Sivut (Pages)

kcom/MetropoliaAMK?fref=ts

facebook Search for people, places and things P PetriSimala Find Friends  Home

\ & + Create Page

I Now

Sponsored ¥ Create an advert

Timainen auton vuokraus!
i '
Etsitko sielunystavaa?
Etsitkd seuraa
kaupungissasi?

Rekistertidy nyt Imaiseksi
Match, comiin,

Metropolia Metropolia Ammattikorkeakoulu | v Liked | | Message % ~ |
1,186 likes - 49 talking about this - 30 were here

s e
This official Helsinki Metropolia University of Applied Sciences E——
page is bilingual: Finrish and English. Welcome to join! %’ lﬂj 1 3 186 - m
L s el
.

wwnw.metropolia. fi

Uudet paketti-ja
henkigautot alk, 49
eurfvrk. Yrityksile
ensimmainen vuokraus
imaiseksi!

About Photos Likes Uutisia Avoimet tydpakat

Investoi Itamereen

Pelastetzan ainut
meremme yhdesss, Tule

B post Photo [ Video Friends Ttameri-kummiksi TASTA!

Like Metropolia Ammattikorke akoui

A _AfNEMA

Write something...

Isompaa putkea? Kikea ja
Metropolia Ammattikorkeakoulu shared  ink. osalict hfiaiteeiston ja.
V", Yesterday @ Playstation Vitan
Recent Posts by Others on Metropolia Ammattkorkeakoulu seeal e
i pellolle, joka on +  A-Insingorit
Metropolian Electria-tutkimusyksikon kasialaa. (T Tukaahan meikkaamaan meita Rakennus- ja kinteistdalan ty. ) Like * 5,268 people lie this.
Ses translation ™ Tankkaa ja voital

Vihannekset tuovat iloa ja

2~
I

varia lautaselle. Osalistu
kisazn ja voita

N Tiina fiskanen
% L Tiesitkd, etta Metropolia on mukana WIWF:n Green Office

paapalkinto painettavalle peliolie - 1 B1-27 \ kylpylapaiva.
Kasvuyritykset More Posts *
v alouselam. i

Maarit Leino likes vihannes.net.

S e sticn Think INK innovaatiokiipailun . off)
L 9355 107220078137+ sty et Voittmatin saa @ 10 chatd

Mita ovat yhteisOpalvelujen sivut (pages)?
Millaisia eri profiileja yhteisdpalveluissa on?
Miten sivut, ryhmat ja yhteisot eroavat yksityisista profiileista?
Miten Facebookin ryhmét eroavat Google+:n, Linkedinin ja Yammerin ryhmista?
Esimerkkeja sivuista
Voiko sivua lukea, vaikka ei olisi kirjautunut yhteisdpalvelun jaseneksi?
Kuka voi perustaa sivun?
Voiko sivun perustaa, vaikka ei olisi kirjautunut yhteisdpalvelun jaseneksi?
Miksi sivu kannattaa perustaa?
Mita ennen sivun perustamista on mietittava ja suunniteltava?
Mista elementeisté sivu koostuu?
Miten sivu perustetaan?
© Facebook
© Google+
O Linkedin
© Yammer
Voiko sivun perustamisen yhteydessé annettuja tietoa muuttaa jalkeen pain?
Millaista aineistoa sivuilla julkaistaan?
Miten sivulle saadaan yleisoa eli "tykkaajia"?
Mita rooleja sivun omistajalla on?
Miten sivun omistaja vaihtaa rooliaan?
Voiko sivun omistaja "tykata" sivun nimen roolissaan saman yhteisépalvelun ryhmista (groups)?
Miten sivu sopii bloggaamiseen?
Mista saa tietoa sivun kavijoista ja kavijamaarista?

Mité ovat yhteis6palvelujen sivut (pages)?
Sivut ovat yritysten, julkislaitosten, oppilaitosten, jarjestojen sek& muiden organisaatioiden ja projektien profiilisivuja. Niit pidetdan Facebookissa, Google+:

ssa, Linkedinissa tai muissa kaupallisissa yhteistpalveluissa. Ne ovat luonteeltaan yleisié tai yhteisia. Yleensa niiden tarkoitus on tiedottaa, edistaa
tavaroiden ja palvelusten myyntia tai ajaa jotakin asiaa.

Millaisia eri profiileja yhteis6palveluissa on?



Yhteistpalveluissa olevat profiilit voidaan jakaa kolmeen ryhméaan:
1. Sivut (page)
2. Facebookin, Linkedinin ja Yammerin ryhmat (groups) ja Google+n yhteisdt (communities)
3. Yksityishenkildiden profiilit
Miten sivut, ryhmat ja yhteisot eroavat yksityisista profiileista?
Yksityiset profiilit on tarkoitettu yksityishenkilille. Profiilin nimena on léhes aina palvelun yksityisen kayttéjan oma nimi.

Sivun (page) tarkoitus on yleensa markkinoida ulospain jotakin yritysta, yhteisda tai projektia. Sivun nimena on yleensa yrityksen, yhteison tai projektin
nimi. Facebookin ja Google+:n sivut ovat lahtokohtaisesti julkisia.

Ryhma& (group) taas on enemmankin tyétila ja keskustelupalsta. Facebookin ryhméan ja Google+:n yhteison voi sen omistaja méaarittaa julkiseksi,
puoliyksityiseksi tai kokonaan yksityiseksi (=salaiseksi).

Miten Facebookin ryhmaét eroavat Google+:n, Linkedinin ja Yammerin ryhmista?

Facebookin ryhmissa on yksi julkisuusaste enemman kuin muissa yhteisépalveluissa. Facebookin ryhmén voi sédatéa myos puoliyksityisesti, jolloin ryhman
muotoilu ja otsikot nékyvat julkisuudessa mutta viestit eivat. Ryhman kasittelemasta aiheesta kiinnostuneet Idytavat siten ryhméan paremmin.

Esimerkkeja sivuista
Liikeyritykset

® Chrysler
® Marimerkko

Julkislaitokset, viranomaiset, politiikka

® Suomen poliisi
® Tasavallan presidentti

Oppilaitokset

Metropolia

Metropolian tietotekniikan koulutusohjelma
Metropolian rekrytointipalvelut

Mobiili sosiaalinen media ja mediaorganisaatiot
Faceblog: Verkon uusia vélineité ja menetelmia

Jarjestotoiminta
® Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijakunta (METKA)
Kulttuuri

® Bob Dylan
® Lady Gaga

Huumori

® | hate study but love student life

Voiko sivua lukea, vaikka ei olisi kirjautunut yhteisépalvelun jaseneksi?
Kylla voi. Tosin Facebook tarjoaa kirjautumattomille jasenille ensin valilehden, jossa kehoitetaan kirjautumaan. siitd paasee kuitenkin eteenpéin Sulje

/Close -linkkia painamalla. Aineiston lahettdaminen sivuille ja sen kommentointi onnistuu vain kirjautuneilta jaseniltd. Yammerin sivut nakyvat vain
organisaation sisalla.

Kuka voi perustaa sivun?

Kuka tahansa, jolla on séhkdpostiosoite. Sivua luotaessa Facebook pyytaa perustajaa ilmoittamaan, etté on sen organisaation virallinen edustaja, jolle sivu
avataan.

Voiko sivun perustaa, vaikka ei olisi kirjautunut yhteisdpalvelun jaseneksi?

Facebookissa voi, mutta silloin ei voi "tykata" (like) muista sivuista.

Miksi sivu kannattaa perustaa?

1. Facebookissa on yli miljardi kayttéjaa (Suomessa parisen miljoonaa). Oppilaitosten opiskelijoista ja tulevista opiskelijoista I&hes kaikki ovat kirjautuneet
johonkin yhteisdpalveluun.


https://www.facebook.com/Chrysler
https://www.facebook.com/marimekkoglobal
https://www.facebook.com/Suomenpoliisi
https://www.facebook.com/niinisto
http://www.linkedin.com/company/helsinki-metropolia-university-of-applied-sciences
https://www.facebook.com/schoolofict
https://plus.google.com/118420663162487548963/posts
https://www.facebook.com/MobiiliSosiaalinenMediaJaMediaorganisaatiot
https://www.facebook.com/faceblognow
https://www.facebook.com/opiskelijakuntametka
https://www.facebook.com/bobdylan
https://www.facebook.com/ladygaga
https://www.facebook.com/akkiii.love

2. Facebookin sivut nakyvét Googlen hauissa. Google osaa hakea myds sivun sisélléssé olevia sanoja.

3. Sivun yllapito syd suhteellisen vahan resursseja eika vaadi erityisia teknisia taitoja.

Mitd ennen sivun perustamista on mietittava ja suunniteltava?

1. Yhteistpalvelussa olevan sivun tulee palvella kiintedsti organisaation ydinprosessia. Se ei voi olla ydinprosessista irrallaan oleva elementti, jota
yllapidetadn oman toimen ohella, vapaa-aikana, leikkimielella tai kokeilutarkoituksessa.

2. Yhteisopalvelun sivun yllépitoon on varattava resurssi, joka tydskentelee organisaation tai osaston operatiivisen johdon oikeana katena. Yleensa
yhteis6palvelun sivun yllapito kannattaa hoitaa keskitetysti, jolloin varmistetaan muun muassa viestinndn yhdenmukaisuus.

3. Sivu vaatii saanndllista yllapitoa. Ennen sivun perustamista on suunniteltava paivitysrytmi seka prosessi, jota kautta sisaltdja sivulle saadaan
saannollisesti.

4. Sivut suosivat kuvien, videoiden ja &anitiedostojen julkaisua. Sivun perustamista varten on my6s mietittdva prosessit, joiden kautta sivulle saadaan
tasokkaita kuvia ja videoita sdanndllisesti. Still-kuvia voi nykyisin ottaa enimmakseen itse, kun taas videoiden ja audioiden osalta on mietittava, kuvataanko
ja editoidaanko ne itse vai ulkoistetaanko prosessi.

Mistéa elementeista sivu koostuu?
Facebookin ja Google+:n sivut muistuttavat asettelultaan henkilékohtaisia profiileja. Facebookissa sivun osat ovat:

kansikuva (cover)

profiilikuva (profile photo)

sivun otsikko

tiivistelma sivun sisallosta

tykkaasala tykkaakaan (like/unlike) -linkki, joka ilmaisee kayttdjan suhteen sivuun. Sivun tykkaajilla linkissa lukee ala tykkaakaan (unlike) ja ei-
tykkaajilla vastaavasti tykkaa (like).

tykkaajien maara (likes)

sivulla kaytettavat sovellukset

aikajana (timeline), johon sivun tilapdivitykset kirjautuvat kdannettyyn aikajérjestykseen
Muiden viimeaikaiset julkaisut aiheesta [sivun nimi] (Recent posts by others)
Tykkaamiset (Likes)

Sivun omistajalle nékyy liséksi linkki sivun hallintamoduliin (muokkaa sivua/edit page).

Miten sivu perustetaan?

Facebook

® Create a page
® Sivun perustamisen opas

Google+

® Luo paikallinen Google+-sivu

Linkedin

® Adding a Company Page

Yammer

® Yammer Pages

Voiko sivun perustamisen yhteydesséa annettuja tietoa muuttaa jalkeen péin?

Kaikkia sivun perustamisen yhteydessa annettuja tietoja voi muokata Facebookissa sen jalkeen, kun sivu on jo perustettu

Millaista aineistoa sivuilla julkaistaan?

Yleisté aineistoa uutiet ja tiedotteet omasta toiminnasta. Uutiset voivat olla itse laadittuja tai muiden tahojen laatimia, jolloin sivulta on vedetty linkki
uutislahteeseen. Sivuilla julkaistaan myds kuvia, videoita ja aanitiedostoja seka kaydaan kampanijoita, julistetaan kilpailuja ja esitetdan mielipidetiedusteluja.

Liikeyritysten sivuilla esitellaan uusia tuotteita, julistetaan erikoistarjouksia, ilmoitetaan poikkeavista aukioloajoista, kaydaan kilpailuja ja tiedustellaan
kayttajien mielipiteita.

Oppilaitosten paésivuilla tiedotetaan yleensa hakuprosessista seka uutisoidaan tai lainataan uutisia oppilaitoksen toimintaan liittyvista asioista.

Koulutusohjelmien ja ainelaitosten sivut keskittyvat yleensa mainostamaan opiskelijarekrytointia ja tarjoavat yksityiskohtaisempaa ja erikoistuneempaa
aineistoa kuin oppilaitoksen paasivut.


https://www.facebook.com/pages/create.php
https://www.facebook.com/help/pages
http://support.google.com/plus/bin/answer.py?hl=fi&answer=1713911
http://help.linkedin.com/app/answers/detail/a_id/710
https://help.yammer.com/entries/22280146-Pages

Kulttuurialan sivuilla yleensa tiedotetaan uusista julkaisuista ja myydaén niita. Sivun graafinen ilme muutetaan yleensa uusinta julkaisua tukevaksi.
Musiikin, elokuvan ja teatterin alalla sivuille on yleensa lisétty Youtube-sovellus, josta voi katsoa ajankohtaisen julkaisun mainoksen.

Miten sivulle saadaan yleis6a eli "tykkaajia"?
1. Kaikessa verkkoviestinnassa sisalto ratkaisee. Kayttajaa kiinnostava sisaltd saannallisesti tarjoiltuna lisda sivun yleisda hitaasti mutta varmasti.

2. Yhteisopalvelun sivua tukeva tavallinen WWW:-sivu tai blogi kannattaa perustaa, joskin nykyisin se ei ole aivan valttamatonta. WWW-sivulle
yhteispalvelussa mainitut asiat voi koota temaattiseen jarjestykseen.

3. Ristiintykkaykset muiden samassa yhteisdpalvelussa olevien samankaltaisten sivujen kanssa helpottavat liikkumista eri sivujen valilla. Yhteisépalvelun
sivua voi kohtuullisessa maarin mainostaa myos keskustelupalstoilla ja painetun viestinnan tuotteissa.

4. Yhteisodpalvelun sivun rinnalla kannattaa joissakin tapauksissa avata tili esimerkiksi Twitterissé tai Youtubessa, jolloin sivulle johtava linkki voidaan
merkité rinnakkaistilien yhteyteen.

Mitad rooleja sivun omistajalla on?
Facebookin sivun omistaja voi kayttaa Facebookia

1. henkilokohtaisen profiilinsa nimella tai
2. hallitsemansa sivun nimella.

Kun sivun omistaja siirtyy henkildkohtaisesta profiilista omistamlleen sivulle, muuttuu rooli sivun nimen mukaiseksi oletusarvoiseksi ja pysyy sellaisena niin
kauan kuin han pysyy sivulla. Jos omistaja kirjoittaa esimerkiksi viestin sivulle, tulee viestin kirjoittajanimeksi sivun nimi.

Saantdon on yksi poikkeus: kun sivun omistaja on omalla sivullaan ja "tykkaa" jostakin toisesta sivusta, kirjautuu "tykkays" henkilokohtaiseseen profiiliin.
Jos omistaja haluaa "tykata" toisesta sivusta nimenomaan sivun omistajan roolissaan (eli sivun otsikon nimelld), tulee hanen vaihtaa roolikseen sivun nimi.

Miten sivun omistaja vaihtaa rooliaan?
1. Mene sivulle

2. Muokkaa sivua (Edit)
3. Kayté sivua nimella [sivun nimi] (Use Facebook as [sivun nimi])

Voiko sivun omistaja "tykatd" sivun nimen roolissaan saman yhteis¢palvelun ryhmista (groups)?

Facebookin sivun nimen mukaisessa roolissa voi "tykatd" vain Facebookin muista sivuista (pages).

Miten sivu sopii bloggaamiseen?
Facebookin sivua voi kayttaa blogialustana, mikali blogikirjoitukset ovat suhteellisen lyhyita. Facebookin tilapaivityskentta ei kuitenkaan tue graafisesti

korostettuja otsikoita eiké tekstikorostuksia. Liséksi kirjoitusta ei voi julkaisemisen jalkeen muuttaa muuten kuin poistamalla koko kirjoitus ja kirjoittamalla
se uudestaan.

Mista saa tietoa sivun kavijoista ja kavijamaarista?
Facebook-sivun yllapitdja saa sivun Insights-osastosta muun muassa seuraavia tietoja:
* tykkaajien ja tykkédamisen lopettaneiden méaarat aika-akselilla

® tykkaajien demografisia tietoja (asuinpaikka ja ikdhaarukka)
® kuinka moni on avannut viestin ja kuinka paljon se on synnyttanyt vuorovaikutusta
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