Vastauksia usein esitettyihin kysymyksiin - Metropolian
wikin kaupallinen instanssi

1 Miké& on wiki?

2 Minka valmistajan wiki Metropolialla on?

3 Miksi Metropolian wiki on jaettu kahteen instanssiin?

4 Kuinka monta kéayttajalisenssia Metropolian wikin kaupallisella puolella on?

5 Mika on wikin tyoétila (engl. space)?

6 Mista naen ne kaupallisen instanssin tyétilat, joihin minulla on ainakin katseluoikeus tai joihin minut on lisatty?
7 Mit& tyotilan niin sanottu paikallinen admin tekee?

8 Miksi paikallisen adminin on tarkattava ty6tilaan kiinnitettyjen henkildiden maaraa?

9 Miten uusi kayttaja lisataan tyotilaan?

10 Enta jos kayttajatunnus ei ole ulkoportin ryhmissa?

11 Miten Metropolian ulkopuoliset kayttajat kirjautuvat Metropolian wikin kaupalliselle puolelle?

12 Mitk& muut suuret kayttajaryhmat paasevat Metropoolian wikin kaupallisen instanssin ulkoportista 1&pi?
13 Syokd Haka-kirjautuminen lisenssia?

14 Voiko opiskelijoita liittdd Metropolian wikin kaupalliselle puolelle?

1 Mika on wiki?

Wiki on séhkoinen yhteistoiminta-alusta, joka mahdollistaa hajautetun sisélléntuotannon. Wiki tarjoaa myds mahdollisuuden sdatda moniportaisesti eri
hakemistotasojen luku- ja kirjoitusoikeuksia. Esimerkiksi sivun X alasivulla X1 voi olla kirjoitusoikeudet mydnnetty suppeammalle joukolle kuin X:lI&.

2 Minka valmistajan wiki Metropolialla on?

Atlassian-yhtion Confluence.

3 Miksi Metropolian wiki on jaettu kahteen instanssiin?
Lisenssiteknisten syiden vuoksi on wiki jaettu kahteen instanssiin:

® kaupallinen puoli, johon kuuluvat I&hinné& erilaisten korkeakoulujen valisten kehittdmishankkeiden ja yhteisesti kehitettavien palveluiden tyotilat
® epéakaupallinen puoli, jossa ovat Metropolian opetukseen ja opiskeluun liittyvat tydtilat

4 Kuinka monta kayttajalisenssia Metropolian wikin kaupallisella puolella on?

1000 kappaletta.

5 Miké on wikin tydtila (engl. space)?

Sisaltdalue, joka sisaltaa projektiin tai opintoon liittyvaa viestinnallista tai operatiivisita aineistoa

6 Mistd néen ne kaupallisen instanssin tyétilat, joihin minulla on ainakin katseluoikeus tai joihin minut on lisatty?

Metropolian wikin kaupallisen instanssin etusivulta: https://wiki.metropolia.fi kirjautumisen jalkeen.

7 Mita tydtilan niin sanottu paikallinen admin tekee?

Han on tyétilan tekninen ja hallinnollinen paallikkd.

Han yleenséa perustaa tyétilan.

Hanen térkein tehtdvansa on lisaté tyotilaan henkildité tai ryhmid, poistaa niitd seka maarittaa niille hyviksi katsomansa luku- tai sisélléntuotto-oikeudet.
Han voi myos tiedottaa tyotilansa tapahtumista, jos tiedottaminen on tarpeellista.

Han myos vastaa wikin kaupallisessa instanssissa siita, etta tyotilaan on kiinnitetty lisenssipoliittisesti optimaalinen maéara kayttajia. Se tarkoittaa sita etté
ne henkilot poistetaan aktiivisella otteella ty6tilan kayttajien joukosta, joiden ei enéa tarvitse olla kiinnitettyna tyotilaan.

8 Miksi paikallisen adminin on tarkattava tydtilaan kiinnitettyjen henkildiden maaraa?
Lisensseja on 1000 kappaletta. Jos maara ylittyy, menee jarjestelma lukkoon.

9 Miten uusi kayttaja lisataan tyotilaan?

Kayttaja joutuu kulkemaan wikin kaupallisella puolella kahden portin ohitse:

® ulkoportti, jota yllapitéavat wikin adminit
® sisaportti, jota hallinnoi liséksi ty6tilan paikallinen admin


https://wiki2.metropolia.fi
https://wiki.metropolia.fi
https://wiki.metropolia.fi

Ulkoportissa maaritetdan, ketk& paasevat Metropolian wikin kaupalliselle osastolle.

Kayttajan kayttajatunnus pitéa olla lisattyna johonkin ulkoportin ryhmista ennen kuin tyétilan paikallinen admin pystyy lisddaméaén kayttajatunnuksen
tydtilaansa.

10 Enta jos kayttgjatunnus ei ole ulkoportin ryhmissa?

Silloin pitéa lahettaa palvelupyyntd Metropolian Helpdeskiin. Metropolialainen hankkeen, projektin, toiminnon tms. yhteyshenkilo tekee Helpdeskiin
palvelupyynnon Metropolian ulkopuolisten henkildiden tarpeesta paasta wikitilaan.

11 Miten Metropolian ulkopuoliset kayttajat kirjautuvat Metropolian wikin kaupalliselle puolelle?

Jos kayttajat edustavat korkeakouluja tai tutkimuslaitoksia, kirjautuvat he Haka-luottamusverkoston kautta. Hakan kayttajat paasevat kysymys-vastus-
parissa 9 mainitusta ulkoportisrta oletusarvoisesti lapi.

12 Mitk& muut suuret kayttajaryhmat paasevat Metropoolian wikin kaupallisen instanssin ulkoportista lapi?

® Peppi-konsortion kayttajat
® Valintakoepalveluihin liittyvat kayttajat

13 Syoko Haka-kirjautuminen lisenssia?
Kylla syd.

14 Voiko opiskelijoita liittda Metropolian wikin kaupalliselle puolelle?

Paasaantoisesti ei.


https://hd.metropolia.fi
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