
Google Groups/Ryhmät
Googlen Ryhmät (Groups) ovat vuorovaikutteisia verkko-avaruuksia, joissa osallistujat käyvät keskinäistä k

. Ryhmät ovat osa oppilaitoksille suunnattua   -eskustelua Google Workspace for Education
sovelluskokoelmaa. 

Käyttäjät voivat luoda sovelluksessa neljäntyyppisiä keskusteluryhmiä:

Postituslista, jossa ryhmään verkosta tai sähköpostitse lähetetty viesti menee kerralla kaikille 
ryhmän jäsenille.

 (internetkeskusteluryhmä), jossa käyttäjät vaihtavat ajatuksia ryhmän Verkkokeskusteluryhmä
muiden jäsenten kanssa. Ryhmässä on käytössä verkko-optimoidut ominaisuudet, kuten 
hallintatyökalut. 

, jossa keskusteluaiheet koostuvat kysymyksistä ja niiden Kysymys- ja vastauspalsta
vastauksista.   Aiheet voidaan merkitä ratkaistuiksi tai käyttäjät voivat arvioida niitä. 

, jossa aiheet voidaan ohjata toisille jäsenille, ja ne voidaan käsitellä Yhteistyöpostilaatikko
ratkaistavina tai uudelleenmäärättävinä tehtävinä. 

Ryhmän voi säätää julkiseksi (viestit näkyvät kaikille verkon käyttäjille) tai sisäiseksi (viestit näkyvät vain 
ryhmän sisällä). 

Ryhmiä voi käyttää hyödyksi Classroomin käyttöoikeusmäärittelyissä, jossa jäseniä voi valita Google Ryhmästä.

Googlen ryhmät ovat alun perin Usenetiksi kutsuttuja keskusteluryhmiä, jotka avattiin verkon käyttäjille jo vuonna 1981. Niiden käyttö oli vilkkaimmillaan 
1990-luvulla.  Google-yhtiö osti Usenetin arkiston helmikuussa 2001. 

Osoite 

https://groups.google.com

Kirjallisuutta - Literature

Instructions (EN/FI, official)
Get started with Google Groups (EN, official)
Google Workspace Help Forum (EN, official)
Google Groups training and help (EN, official)
Wikipedia (EN, 2022)
The Ultimate 2022 Guide (EN, 2022)
Opas - Jyväskylän yliopisto (FI)

Videoita - Videos

 (EN, official)Google for Education video channel on Youtube 
 (EN, official)Google Workspace video channel on Youtube

Käyttökohteita 

asiakaspalvelu 
vertaistuki 
viestintä 
oppimistoiminta 

Käyttöehdot 

Sovellus kuuluu Metropolian virallisiin työ- ja opiskeluvälineisiin.

Metropolian opiskelijat ja henkilökunnan jäsenet käyttävät palvelua Metropolia-tunnuksillaan. . Linkit oppaisiin

Käyttäjätukea antaa Metropolian tietohallinnon  .  Helpdesk

Sovellusta Metropolian töihin käytettäessä on noudatettava Metropolian  .pilvipalveluehtoja

Pilvipalvelujen tietoturvallinen käyttö

Google Workspace jakaa keräämiään tietoja Google-yhtiön sisällä tai myös muille yhtiöille.

https://wiki.metropolia.fi/display/tietohallinto/Google+Workspace+for+Education
https://wiki.metropolia.fi/display/socialmedia/Google+Classroom
http://groups.google.com
https://support.google.com/groups/answer/46601?hl=fi
https://support.google.com/groups/answer/46601?hl=en
https://productforums.google.com/forum/#!topicsearchin/apps/category$3Agoogle-groups-for-business%7Csort:relevance%7Cspell:false
https://support.google.com/a/users/answer/9282667?hl=en
https://en.wikipedia.org/wiki/Google_Groups
https://www.dragapp.com/blog/google-groups-guide/
http://googletuki.jyu.fi/ohjeet/keskusteluryhmat
https://www.youtube.com/user/eduatgoogle
https://www.youtube.com/channel/UCBmwzQnSoj9b6HzNmFrg_yw
https://wiki.metropolia.fi/display/tietohallinto/Pilvipalvelut
http://hd.metropolia.fi/
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=245834823
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=203962427


In English.

https://wiki.metropolia.fi/display/itservices/Google+Groups
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