Palvelinjarjestelman kriittinen huoltoty6 la 2.10.2021

Metropolian palvelinjarjestelmia huolletaan lauantaina 2.10.2021 klo 9.00 — 19.00.

Huoltotydstéa voi aiheutua kayton hidastumista Metropolian IT-palveluissa. Huollon ei odoteta aiheuttavan katkoksia palveluihin. Hidastukset pyritaan
pitamaan mahdollisimman lyhyina.

Helpdesk tiedottaa -tydtila Omassa

Tyé6tilan jasenena
® Saat Oman etusivulla julkaistavat Helpdeskin tiedotteet suoraan séhkdpostiisi.
® Saat ajankohtaista tietoa Tietohallintopalveluiden toiminnasta ja palveluista.
® Voit keskustella ja antaa palautetta Tietohallintopalveluiden toiminnasta (keskustelu-osio). (Ty®6tilaan ei oteta vastaan palvelupyyntdja —

yhteydenotot Helpdeskiin vain alla mainittujen yhteystietojen kautta.)

Liity tyétilaan nain

1. Valitse Oman ylareunan vaikosta Tyédtilat.

blocked URL

2. Valitse Haku (Liity/Eroa)

3. Kirjoita Tekstihaku-kenttaén Helpdesk tiedottaa.

4. Valitse Helpdesk tiedottaa -ty6tilan oikealla puolella sijaitsevaa painiketta Liity tyotilaan.

Ystavallisin terveisin
Helpdesk

Puhelinpalvelu: 09 7424 6777
Palvelupyynnét: https://hd.metropolia.fi / helpdesk@metropolia.fi
Tietoa ja ohjeita: https://tietohallinto.metropolia.fi
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