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Paivi Kerdanen

LUKIJALLE

Tieti kiyden tien on vanki. Vapaa on vain umpihanki.
— Aaro Hellaakoski

Maailma ja tydelimi niyttdytyvit jokaiselle valmistu-
valle erilaisina. Yksilollisten erojen lisiksi nyt valmis-
tuvat kohtaavat kuitenkin aivan uudenlaisia haasteita.
Yhteiskuntamme eldi monenlaisessa murroksessa, eiki
omaa urapolkua etsiessdin vilctdmattd voi endd luottaa
valmiiksi tallaccuihin polkuihin. On 18ydettivd oma
reitti elinikiisen oppimisen, projektiluontoisten packi-
tdiden, yrittdjyyden, moniammatillisen yhteistydn ja
verkostojen limittyvissd maailmassa. Tyon murroksella
on tarjottavanaan, paljon palstatilaa saavan epivar-
muuden lisiksi, myos mahdollisuuksia. Tarvitsemme
tienraivaajia ja reittien kartoittajia, mutta nima eivit
endi niinkdin 16ydy yksindisistd puurtajista, vaan reitit
rakentuvat yhteistoiminnan tuloksena.

Suuret muutokset, kuten viestérakenteen muutos,
teollisuuden siirtyminen halvemman tuotannon maihin
ja tyon digitalisoituminen, asettavat haasteensa niin
tydelimille kuin koulutuksellekin. Tapa tehdi tyded
muuttuu ja samalla my6s koulutuksen on muututtava.
Ei riitd, ettd koulutetaan tydelimin haluamia osaajia,
on osattava myds ennakoida osaamistarpeissa tapahtu-
via muutoksia ja vahvistettava jatkuvan oppimisen edel-
lyttdmid ns. metataitoja. Samalla yhteistydn merkitys
tydelimin organisaatioiden, ammattikorkeakoulujen ja

opiskelijoiden vililld kasvaa. Nelivuotisessa Reititin —
opinnoista tydeldmiin -projektissa tartuttiin erityisesti
eri osapuolten keskustelun mahdollistamiseen opin-
niytetydvaiheessa. Avoimella, tydnantajaorganisaation
ohjauksessa etenevilld, opinniyteprosessilla on paljon
potentiaalia my&s rekrytointikanavana.

Ty8elimin murroksen ja sen kohtaamisen tematiikka
on monitahoinen ja halusimme huomioida timin
teoksen rakenteessa. Julkaisu jakautuu neljadn osaan,
joissa ilmiotd tarkastellaan eri kulmista: asiantunti-
juuden kehittymisen, uusien vuorovaikutuskeinojen,
tydelimiliheisen pedagogiikan ja hanketydn tarjoa-
mien mahdollisuuksien kautta. Kokonaisuudet ovat
yksilollisid ja jokaista niistd on toimittanut kanssani
nikokulmaan perehtynyt asiantuntija. Heiddn kynis-
tddn ovat myds lukuihin johdattavat alkulauseet. Osioi-
den rungon muodostavat tematiikkaan syvillisemmin
pureutuvat asiantuntija-artikkelit ja niitd kommentoi-
vat ja kidytinnon esimerkkeji esille tuovat lyhyemmit
puheenvuorot. Teksteissi mainitut lihteet on koottu
kirjan loppuun yhteniiseksi, aihetta kisicteleviksi
kirjallisuusluetteloksi.

Ensimmiisessd, asiantuntijuuteen, sen kehittimiseen ja
kehittymiseen keskittyvissi, osassa pyritdin irrottautu-
maan joistakin vakiintuneista ajattelumalleista ja tarkas-
tellaan tydelimildhedisyyttd kolmen keskeisen osapuolen
— tydelimin, korkeakoulun ja opiskelijan — kannalta.



Kokonaisuutta tiydentivit nikékulmat asiantuntijuu-
den brindiimiseen, mentoroinnin mahdollisuuksiin
yritystoiminnan sukupolvien vaihdoksissa sekd median
murroksen vaikutuksiin osaamistarpeissa.

Toisessa osassa pureudutaan erityisesti rekrytoinnin

ja tydllistymisen teemoihin. Tyduria halutaan piden-
tdd, mutta samalla tydttdmyysaste on korkea. Vaikka
tydelimi voi edelleen imaista jotkut mukaansa jopa
kesken opintojen, ilmi6 on todellinen. Raikkaat ja
provokatiivisetkin puheenvuorot johdattelevat toisaalta
kouluttajan nikskulmaan valmentaessaan opiskelijoita
pelastajiksi rakennemuutoksen kourissa pyristeleville
media-alalle ja toisaalta suuren mediatalon nikemyk-
siin rekrytoinnin haasteista ja muutoksesta. Kiytinnon
esimerkkini dialogin synnyttimisestd nousee mm.
kulttuurialoilla kokeiltu Bootcamp-tapahtumakonsepti,
jossa toimijat kootaan yhteen ja tydelimin ilmidiscd
puhutaan suoraan ja sickailematta.

Kolmannessa osassa tehddin avauksia tydelimilihei-
seen pedagogiikkaan. Keskustelua heritelldin ammat-
tikorkeakoulun roolista yhteiskunnallisena toimijana
ja opettajilta tulevaisuudessa vaadittavista taidoista.
Yhteistyon ja luottamuksen seki uudenlaisen arvon-
luonnin aiheet ovat vahvasti lisnd. Silmiykset luodaan
myds uuden tilanteen vaikutuksiin uraohjauksessa ja
ohjaajan muuttuvaan rooliin opinniytetydskentelyssi.
Painopiste on siirtynyt itsetuntemuksen kehittimiseen

ja pyrkimykseen aitoon kohtaamiseen. Nikokulmissa

nousevat mm. ammattikorkeakoulujen kyky tuottaa
valtavasti ideoita sekd digitalisaation ilmentyminen
opettajan arjessa.

Lopuksi syvennytiin projektitoiminnan tarjoamiin
kehittdmisvoimavaroihin. Kdytinnon esimerkkeihin
pohjautuvat artikkelit kisittelevit yhteistoiminnan,
-kehittelyn ja yhdessi oppimisen teemoja. Osiossa
esitelldin lisiksi kokeiltu toimintamalli hanketulosten
tuotteistamiseksi.

Korkeakoulujen suurena voimavarana ovat uusia,
tuoreita ajatuksia esittivit opiskelijat. Ammattikorkea-
kouluissa syntyy jatkuvasti uusia innovaatioita, joita ei
valitettavasti vield osata tarpeeksi hyvin keriti talteen
ja hyédyntiid. Toivomme kirjan toimivan keskustelun
avaajana ja yhteistoiminnan kiynnistdjinid uusien
reittien 18ytimiseksi muuttuvassa tydelimissi ja yhteis-
kunnassa.

Piivi Kerinen

kustannustoimittaja
Reititin — opinnoista tydelimiin -projekti
Metropolia Ammattikorkeakoulu



Kirjoittajat, haastatellut ja toimittajat

REITTIEN KARTOITTA]JAT

Mia Akrén [tradenomi (AMK), henkil8stdjohtaminen]
on saanut ilokseen tydskennelld heti valmistumisestaan
alkaen koulutustaan vastaavissa HR-asiantuntijatehtivissi
jo 9 vuoden ajan. Ammatillinen kehityspolku on kulkenut
sopivasti haastavassa ja vaihtelevassa maastossa ja matkan
varrella on oppinut vaikka ja miti asioista ja ihmisistd sekd
ennen kaikkea itsesti. Kun HR on jo luonnostaan poikke-
uksellisen monimuotoisessa roolissa tydpaikoilla, lisitdin
tihin vield tydelimin murros, arvojen ja asenteiden muu-
tos, uudet sukupolvet, teknologian huima kehitysvauhti

ja niin edelleen, on varmaa, etti oppeja ja kokemuksia on
tarjolla vield pitkiksi aikaa. Huisia!

Timo Argillander [DI] omaa pitkin kokemuksen stra-
tegiatyostd ja muutoshankkeiden ldpivienneistd yrittdjin,
ammattijohtajan ja konsultin rooleissa. Argillanderin
erikoisalaa ovat muuttuvien litketoimintaympiristojen
ansaintamallit ja teknologiamuutosten tulkinta.

Robert Arpo [FT] toimii Metropolia ammattikorkea-
koulussa audiovisuaalinen media ja pelit osaamisalueen
paillikkond. Aiemmin Arpo on toiminut mm. media-
tuottamisen ylemmin AMK-tutkinnon p#illikkona.
Viitdskirjansa Arpo on tehnyt Joensuun yliopistoon
aiheesta Internetin keskustelukulttuurit.

Milla Hakkarainen [kulttuurituottaja (YAMK)] on
tydskennellyt Metropolia Ammattikorkeakoulun palve-
luksessa seitsemissi eri tehtivissid, koulutuspaillikdstd
projektipaillikon, tiedottajasta tuntiopettajan toihin.
Parhaillaan Hakkarainen toimii alumnikoordinaattorina.
Kaikkia tehtdvid on yhdistinyt viestintd, ihmistenvilinen
kommunikaatio ja uuden luomisen riemu.

Laura-Maija Hero [FM] toimii Metropoliassa kulttuu-
rituotannon lehtorina ja kulttuuri ja hyvinvointialojen
innovaatiovastaavana. Heron reitti tydelimissd on

kulkenut taiteen tuotantojen kautta kansainviliseen
mobiiliteknologioiden ja -palvelujen markkinointipal-
likon tehtiviin sekd elimyksellisten markkinointi-inno-
vaatioiden kehittelyyn. Korkeakoulumaailmassa Hero
ohjaa opinniytetéiti ja innovaatioprojekteja, opettaa
verkko- ja mobiiliviestintdd sekd palvelujen johtamista ja
kehittimistd. Tydssddn hidn on pidssyt kehittimiin tu-
levaisuuden tutkimukseen ja innovaatiopedagogiikkaan
liittyvid ratkaisuja tydelimin hyviksi.

Jussi lipponen [BA(Hons)] on yrittdjd ja Suomen
Vienninedistdjit ry:n CEO. Jussin reitti tyoelimissi on
ollut vivahteikas — yritystd, erehdystd ja onnistumista.
Punaisena lankana kaiken lipi on kulkenut kansainvi-
lisyys, yrittiminen ja positiivinen megalomania. Suuret
suunnitelmat, kokemus ja verkostot kulminoituvat
Vienninedistdjissi, jonka tiimi ja jasenisto tukee “kidet
savessa’ suomalaisten pk-yritysten kasvua maailmalle.

Juha Jirvinen [TaT, teollinen muotoilija] tydskentelee
Metropolian Electria tutkimus- ja kehittdmisyksikossd
innovaatioasiantuntijana. Teollisen muotoilun opintojen
jilkeen Jirvinen on toiminut Aalto-yliopiston Taitei-
den ja suunnittelun korkeakoulussa ja sitd edeltidvissi
Taideteollisessa korkeakoulussa innovaatiotoiminnan
kehittimistyossd projektipdillikkoni ja tutkijana vv.
2000-2012. T4td ennen hin on tyoskennellyt mm.
kuntasektorilla.

Helka-Maria Kinnunen [teatteritaiteen tohtori] on
ndyttelijd, teatteripedagogi ja kisikirjoittaja. Hin toimi
Metropoliassa esittivin taiteen yliopettajana 2011-14.
Kinnunen on tyéskennellyt niyttelijini useissa suo-
malaisissa teattereissa ja Yleisradiossa sekd pedagogina
mm. Teatterikorkeakoulussa. Hin on myés ohjannut
ja kisikirjoittanut, toteuttanut taidekasvatusprojekteja
seki toiminut taiteellisissa tutkimusryhmissi. Runou-
den esittiminen on hinelle liheinen tyomaa esiintyjini



ja pedagogina, ja hin toimi Suomen Lausujain Liiton
puheenjohtajana vuosina 2010-14.

Piivi Kerdnen [medianomi (AMK)), taiteen yo] on
toiminut kirjan kustannustoimittajana. Kerdsen reitti
tyoelimissd on kulkenut opiskelija- ja koulutuspolitiikan
sivupolkujen kautta oman alan t6ihin tiedottaja-tuot-
tajana Metropolia Ammattikorkeakoulun tutkimus- ja
kehittamishankkeissa. Projektipdtkityoldisend Kerdnen
on péissyt pureutumaan mm. maahanmuuttajien kor-
keakoulutuksen, palvelumuotoilun ja kaupunkikehitti-
misen haasteisiin.

Johanna Korhonen on journalisti, joka on aloittanut
tyduransa 1990-luvun alussa Helsingin Sanomien talous-
toimituksessa ja sunnuntaitoimituksessa ja sen jilkeen
tehnyt journalismia yrittdjind Helsingin Sanomiin ja Yle
TV1:lle ja Teemalle. Vuosina 2006-2008 hin tyoskenteli
Journalistin pidtoimittajana. Tyonantajan harjoittama
tydsyrjintd esti tyon Lapin Kansassa. Nykyiin Korhonen
tekee Valkoista valoa -ohjelmaa Ylelle, toimii luennoitsi-
jana, jatkokouluttajana ja kirjailijana sekd opettaa jour-
nalismia sivutoimisena tuntiopettajana Metropoliassa.
Toiselta ammatiltaan hin on kirkkolaulaja Vox Silentii
-yhtyeessi.

Tuomas Korkalainen [yhteisopedagogi (AMK)] on
toiminut Metropoliassa projektisuunnittelijana Reiti-
tin — opinnoista tydelimain -hankkeessa ja sittemmin
projektipdillikkond Distanssi — Joustava etdopetus
nuorisotydntekijoiden digitaalisten taitojen vahvistajana
-projektissa. Yhteiskunnallisista asioista ja uusmediasta
kiinnostunut Korkalainen toimii projektipdivityon ohel-
la lisiksi mm. yrittdjind ja D]:nd Stadin Audio -osuus-
kunnassa. Korkalainen on my®s toimittanut sosiaalisessa
mediassa vilkasta keskustelua herittineen Somepentujen
kisikirjan, johon on koottu nikékulmia verkon hyédyn-
timisestd rekrytoinnin ja tyohaun tukena.

Hannu Kotila [KT, yliopettaja] on toiminut lukuisissa
TKI-hankkeissa, joissa on kehitetty ratkaisuja tydelimin
ja koulutuksen yhdistimiseksi. Erityisesti kiinnostuksen
kohteena ovat olleet tydelimin oppimisympiristdjen
kehittely huomioiden my®s opiskelijanikékulman seki
opiskelijoiden opintojen aikaisen tydssikiynnin ja siini
syntyneen osaamisen hyddyntiminen osana ammattikor-
keakouluopintoja.

Liisa-Maria Lilja-Viherlampi [KT, MuM] tyéskentelee
Turun ammattikorkeakoulun Taideakatemiassa tutki-
mus- ja kehityspaillikkona. Téssi tehtdvissd painottuvat
kehittdjiosaaminen seki luovat kompetenssit luovissa
yhteisoissi. Hin vetdd Taideakatemiassa myos kulttuuri-
hyvinvoinnin tutkimusryhmii ja hinen oma substans-
sialansa liittyy teemaan: musiikki terveydessi ja hyvin-
voinnissa. Aiemmalta taustaltaan Lilja-Viherlampi on
luokanopettaja, musiikinopettaja ja musiikkiterapeutti
ja on tydskennellyt pitkdan niiden alojen kouluttaja- ja
asiantuntijatehtivissi.

Marja Louhija [FM (teatteritiede), dramaturgi] Reitti
tydelimissi: TV- journalisti, TV-dramaturgi, teatte-
ridramaturgi ja ohjaaja vuoteen 1992, myshemmin
vierailijana useita dramatisointeja. Louhija on toiminut
teatteri-ilmaisun ohjaajakoulutuksen suunnittelijana,
esimichend, yliopettajana, hankevastaavana ja tunti-
opettajana Turun ja Helsingin ammattikorkeakouluissa
vuodesta 1992 vuoteen 2013. Hinen ammatillisen
osaamisensa erityisalueena ovat dramaturgiset kompo-
sitiot dokumentti- ja ajankohtaisteatterissa, paikka- ja
teemaldhtdisessd ja tutkivassa teatterissa.

Kimmo Miki [KTT, KL] toimii Haaga-Helia ammat-
tikorkeakoulun ammatillisessa opettajakorkeakoulussa
yliopettajana. Téssd tydtehtivissi saa rinnalla kulkea

opettajaopiskelijoiden kanssa, kehittidd yhdessi oppilai-
tosyhteisdjen kanssa opettajien osaamista, esimiestydtd



ja tydelimiliheisyyttd. Myos ammatillisen koulutuksen
kentin haasteet ovat tutkimuskohteena. Ammatillisen
kehittymisen polku on vienyt lastentarhanopettajan tyostd
aikuiskoulutuspuolelle ja sitd kautta ammattikorkea-
koulumaailmaan. Pitkin tyreittid on henkilskohtainen
oppiminen integroitunut kulloiseenkin tyshon.

Elina Oksanen-Ylikoski [KTT] tyoskentelee Espoon
seudun koulutuskuntayhtymi Omniassa viestinti- ja
kehittimisjohtajana. Oksanen-Ylikoski on navigoinut
tydeldmissi eri koulutusorganisaatioissa myynnin ja
markkinoinnin opetuksen ja tutkimuksen seki tyoelima-
yhteistyon kehittimisen maastossa. Hin on kiinnostunut
toisinnikemisestd, -tekemisestd ja-sanomisesta etenkin sil-
loin, kun keskustelussa ovat mukana opiskelijat, opettajat
ja yritedjdt. Tyoelimidn murrokselta hin odottaa erityisesti
maanantain arvostuksen lisddntymistd viikon parhaana
paivind.

Aino-Maria Paasivirta valmistuu Kulttuurituottajaksi
(AMK) Metropolia Ammattikorkeakoulusta loppukeviis-
td 2015. Tuottajan tyossd hintd kichtovat monipuoliset
tydtehtivit ja alati kehittyvi rooli kulttuurialalla. Rei-
titin-hankkeen viestintiassistentin pestin lisiksi hin on
kehittinyt osaamistaan projekteissa: opiskelijafestivaalin
tuottajana, valtakunnallisen kampanjan tukikonsertin
tuottajana, monipuolisissa talkootehtévissi tapahtumissa,
sekd musiikkialan tydharjoitteluissa seki kotimaassa ettd
ulkomailla.

Taina Poutanen ([KM]) tyoskentelee suunnittelijana

ja kasvatustieteen opettajana Himeen ammattikorkea-
koulussa. Hinen urapolkunsa on kiemurrellut laivan
hyttisiivojan, kapakkatarjoilijan, koulunkiyntiavustajan
ja monen muun kokemuksen jilkeen kasvatustieteen
pariin ja koulutuksen kehittimistehtiviin. Hin on
toiminut opettajana, aikuisten oppimisen ohjaajana ja
tyopaikkaohjaajien kouluttajana. Hin tydskenteli Vipua
ja vetoa toihin! -ESR-hankkeen projektivastaavana

HAMK Ammatillisessa opettajakorkeakoulussa vuosina
2012-2014. Projektissa kehitettiin korkeakoulutettujen
uraohjausta valmentamalla ohjaajia, vahvistamalla ohjaus-
verkostoja ja levittimilld ohjauksen hyvid kiytintojd.

Piivi Rahmel [KM] on ryhminohjaamisen ja soveltavan
teatterin lehtori Metropolia Ammattikorkeakoulussa.
Metropolia Ammattikorkeakoulun esittivin taiteen kou-
lutuksen ydintehtivini on ollut teatterin soveltamisen ja
osallistavien tydmuotojen kehittiminen ja niiden tun-
nettuuden lisddminen. Teatterin tekemistd on lihestytty
usein ryhmailihtdisesti ja yhteistydssd erilaisten yhteisdjen
kanssa. Lisdksi hin on johtava kouluttaja ja toimitus-
johtaja Kasvunpaikka Oy:ssi. Toiminnan mydti taitei-
lijalihtdisen teatterin rinnalle on vahitellen rakentunut
monimuotoinen soveltavan teatterin kenttd, jonka kautta
eri viiteryhmit ovat [6ytineet yhteiso- ja tilauslihtdiset
teatteriprosessit. Viime vuosina tydn painopiste on ollut
teatterin yleisdtyd, kaupunkisuunnittelu, draaman avulla
oppiminen ja hyvinvoinnin lisidminen soveltavan teatterin
tydtavoin. Téllaisiin konteksteihin liittyvin tyon osaajiksi
olemme kouluttaneet teatteri-ilmaisun ohjaajia (TIO).

Matti Rantala [(FM] on koulutukseltaan historioitsija ja
on suorittanut jatko-opintoja mm. Havannan yliopistossa.
Viimeiset 20 vuotta hin on keskittynyt digitaaliseen me-
diaan ja opettanut useissa alan oppilaitoksissa. Metropolia
Ammattikorkeakoulussa Rantala tydskentelee digitaalisen
median opettajana sekd jirjestid audiovisuaalisen vies-
tinnidn henkilokohtaistettuja niyttdji. Hinelld on laaja
tutkimus- ja kehitystoiminnan osaaminen.

Tuire Ranta-Meyer [F'T, MuM, dosentti] on toiminut
ammattijohtajana korkeakouluissa lihes 20 vuotta ja vastaa
tilld hetkelld Metropolian yhteiskuntasuhteista ja strate-
gisista kumppanuuksista. Hin tyuransa on kiynnistynyt
1980-luvulla niin, ettd kolmeen ensimmiiseen tydpaik-
kaansa hinet pyydettiin: ensin kotipaikkakunnalleen



musiikin lehtoriksi, sitten helsinkildisen musiikkikoulun
toiseksi perustajaksi ja siitd Sibelius-Akatemian avoimen
yliopisto-opetuksen kiynnistijiksi. Hinen mukaansa
luovat ongelmanratkaisutaidot, intensiivinen tydote ja
toimeenpanokyky ovat ominaisuuksia, joilla reitit tydeld-
midn avautuvat.

Arto O. Salonen, [KT, dosentti] jonka tydelimipolun
vaiheisiin sisiltyy taiteen, sosiaalisen oikeudenmukai-
suuden ja inhimillisen kehityksen parissa tydskentelyi
Suomessa ja ulkomailla. Viime vuosina tydssd painottunut
akateeminen julkaisutoiminta keskittyy oppimisen maksi-
moinnin ja kestivin hyvinvoinnin kysymyksiin. Nikskul-
ma on poikkitiedollinen ja tulevaisuusorientoitunut.

Anni Sarasti on Reititin — opinnoista tydelimiin -projek-
tin Bootcamp-tapahtumien tuottaja. Sarasti on valmistu-
massa kulttuurituottajaksi (AMK) Metropolia Ammatti-
korkeakoulusta ja tydskennellyt alalla niin rytmimusiikin,
viihdebisneksen, oppilaitosmaailman kuin lastenkult-
tuurinkin parissa. Viidennen ja viimeisen Bootcampin ja
valmistumisensa jilkeen Sarasti aikoo keskittyd tydhonsi
stand up -tuottajana.

Risto Sintti [FT, ammattikasvatus] on kirjan taustalla ole-
van Reititin-hankkeen ohjausryhmin puheenjohtaja. Hin
tyoskentelee Vaasan yliopistossa asiantuntijana, opettajana
ja tutkijana. Digitaalisen opetuksen ja verkkopedagogii-
kan kehittiminen sekd virtuaalinen opettajaosaaminen

ja uudet vuorovaikutteiset digitaaliset opetusmenetelmit
painottuvat tdssi roolissa. Aikaisemmat tehtdvit ovat sisil-
tineet monipuolisesti osaamisen kehittimisen ja henkilds-
tojohtamisen asiantuntija- ja johtovastuuta.

Jyrki Sinisalo [teatteritaiteen maisteri, ndyttotutkinto-
mestari] toimii lehtorina ja tutkintovastaavana Metropo-
lian esitys- ja teatteritekniikan tutkinto-ohjelmassa.

Tuija Toivola [KTT] on tilld hetkelld Haaga-Heliassa
T&K -piillikon tehtidvissi. Urapolku on kulkenut kou-
lutus ja kehittamistehtivistd kohti uuden litketoiminnan
kehittdmistd ja vaativia tutkimus ja kehittimishankkeita.
Erityinen kiinnostus suuntautuu litketoiminnan verkostoi-
hin ja uusiin liiketoimintamalleihin. Toivola toimii myds
kouluttajana ja on kirjoittanut Verkostoituva yrittdjyys

-oppikirjan.

Ilmi Tikkanen toimii elinkeinopiillikkéni Uudenmaan
liitossa vastuualueinaan maakunnallisten ohjelmien val-
mistelu ja seuranta, elinkeinot ja yritystoiminta seki yh-
teistyd ELY-keskuksen kanssa. Tikkasen reitti tydelimassi
on kulkenut monipuolisissa aluekehittimistehtivissi, jossa
kunta- ja sidosryhmiyhteistyd on ollut tirkeilld sijalla.
Muuttuva toimintaympiristd on tuonut jatkuvasti uuden-
laisia nikdkulmia ja tehtidvid mielenkiintoiseen alueellisen
kehittimisen tyokenttdin.

Anna-Maria Vilkuna [FT, dosentti], tydskentelee Metro-
polia Ammattikorkeakoulussa TKI-vastaavana. Hinen
tehtidvinddn on tutkimus- ja kehitystoiminnan avulla
vahvistaa ammattikorkeakoulun asemaa aluekehittdjini

ja tulevaisuuden osaajien kouluttajana. Vilkuna toimii
my0s Suomen historian dosenttina Jyviskyldn yliopistossa.
Tulevaisuuden osaamistarpeiden ennakoinnilla on ylldt-
tivin paljon yhtymikohtia menneisyyden kehityslinjojen
ymmartdmiseen, joten hinen mielestddn historiantutkijan
koulutus on antanut hyvii osaamista nykyiseen tehtivdin.

Teemu Ylikoski [KTT] on kulkenut monipolvista
reittid asiakkuuksien ja asiakasymmirryksen maailmassa.
Tutkimuksen, opetuksen, markkinoinnin, mainonnan ja
edunvalvonnan kautta kertynyt kokemus on hyodyksi






MITEN ASIANTUNTEMUS KEHITTYY?

Tulevaisuuden organisaatioiden onnistunut toiminta edel-
lyttdd ketterdd reagointia toimintaympiristdjen haasteisiin
ja muutoksiin. Asiantuntijoiden tehtivi on etsid toimivia
ratkaisuja niihin. Asiantuntijuutta on kaikkialla ja erilai-
sissa tydorganisaatioissa. Jokainen meisti toimii asiantun-
tijana, tekee tyotd ndiden kanssa tai johtaa asiantuntijoita.
Asiantuntijuus ei ole staattinen ilmi6, vaan se kehittyy
jatkuvasti. Vuorovaikutteisen ja erilaisissa verkostoissa
tapahtuvan asiantuntijuuden ymmirtiminen on tarpeen
tyborganisaatioiden toiminnan hahmottamiselle. Téssi
kirjan osiossa asiantuntijana toimimisen ja asiantuntijuu-
den kehittimisen teemat ovat keskidssi.

Risto Sintti ja Milla Hakkarainen tarkastelevat artikkelis-
saan kysymyksid siitd, mitd asiantuntijuus on, kuinka se
kehittyy ja milli keinoilla asiantuntijuutta voidaan kehit-
tid. Kehittimisnikokulman taustalla on oletus tulevaisuu-
dessa tarvittavasta asiantuntijuudesta. Artikkelissa haetaan
eteenpiin katsovaa nikokulmaa ja pyritdin irrottautu-
maan joistakin vakiintuneista ajattelumalleista.

Yksi tehty oletus on asiantuntijuuden kehittyminen vuo-
rovaikutteisissa tydyhteison sisiisissi ja sen rajat ylittivissd
prosesseissa. Niissi johto, asiantuntija ja yhteisé hakevat
tarkoituksellista tapaa toimia. Asiantuntija kiytcdd yhed
44dntd ndissi monidinisessd erilaisten totuuksien kohtaami-
sissa. Dialogi mahdollistaa riittdvin yhteniisen ymmirryk-
sen rakentamisen ja ratkaisujen 18ytimisen. Organisaation
sisdisen ja sen sidosryhmien vilisen dialogin edistimisen
keinot ovat ensiarvoisen tirkeitd asiantuntijuuden kehit-
tdmisessi.

Tuire Ranta-Meyer tarkastelee tydelimalihtoisyyttd
kolmen keskeisen osapuolen — tydelimin, korkeakoulun
ja opiskelijan — nikékulmista. Kirjoittaja pohtii sit4,

miten voidaan [6ytii selkeitd ja toimivia ratkaisuja, jotka
palvelevat tydelimin, korkeakoulun ja opiskelijan intresse-
ja. Kaikkien kolmen osapuolen odotusten ja tarpeiden
kuuleminen on olennainen lihtokohta. Tehtyjen havain-

tojen perusteella vaikuttaa siltd, ettd tydelimilihtdisyyden
kehittimisessi ammattikorkeakoulukentissi on vield
tekemistd. Esitys- ja teatteritekniikan koulutuksen seki
Industrial Management -koulutuksen case-tarkastelun
kautta [6ytyy kuitenkin esimerkkeji hyvisti ja toimivista
tydelimilihtoisistd ratkaisuista.

Asiantuntemuksen kehittymisen teemaan syvennytiin
kolmen casekuvauksen kautta. Ensimmiisessi niisti Milla
Hakkarainen paneutuu asiantuntijuuden henkilobran-
deihin. Asiantuntijuus valikoituu usein tietyn henkilén
kannettavaksi. Saman asiantuntijan kuuleminen tietyn
teeman kisittelijani lisid tiedon vastaanoton helppoutta
ja tiedon uskottavuutta. Tilanne on haastava, jos henkils
ei olekaan teeman asiantuntija hinen osaamisensa ollessa
joltakin aivan muulta sektorilta. Téstd asiantuntijuuden
ndyttelemisestd on huolestuttavan paljon esimerkkeji
nykypdivin tiedonvilityksessi. Asiantuntijaksi brinddtty
henkild saattaa olla maallikko, jolle on syttynyt — syystd
tai toisesta — kiinnostus ja intohimo teeman julkiseen
kisittelyyn.

Toisessa casessa Jussi lipponen pohtii mentorointia ja
sukupolven vaihdosta. Omistajan eldkdityminen aiheut-
taa pienyrityksen toiminnan loppumisen riskin. Samalla
tuotantolaitteisto tai tietopdioma saattaa tuhoutua. Ti-
lanne voidaan vilttii valmentamalla mentoroinnin avulla
yrityksen toiminnalle jatkaja. Kolmannessa casessa Timo
Argillander tarkastelee osaamisen kehittdmistd media-alal-
la vaikuttavien suurten muutosten vallitessa. Media-alalla
sisdltd ja jakelutapa erkanevat, kuluttajien valinnanvara
kasvaa seki muodostuu uusia tapoja tavoittaa asiakkaat.
Pohdinnan kohteena ovat tulevaisuuden media-alalla
tarvittavat osaamiset. Niiden nostamista esiin edistid opis-
kelijoiden ja tydelimin muuttuvien tarpeiden tormiytei-
minen. Tami altistaa yrityksid uusille ajatuksille ja edistad
opiskelijoiden tydelimilihtdisen osaamisen kehittymisti.

| RISTO SANTTI
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Risto Santti ja Milla Hakkarainen

TULEVAISUUDESSA TARVITTAVA ASIAN-
TUNTIJUUS JA SEN YHTEISKEHITTAMINEN

Miti asiantuntijuus on, kuinka se kehittyy ja milld kei-
noin sitd voidaan kehittdd? Minkilaista asiantuntijuutta
tarvitaan tulevaisuudessa? Menneeseen katsominen tai
vakiintuneissa toiminta- ja ajattelumalleissa pitdytyminen
on ihmiselle luonteenomaista. Asiantuntijuuden, kuten
minki tahansa muunkin osaamisen tulevaisuuden hah-
mottaminen, edellyttid eteenpiin katsovaa nikékulmaa.
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Osaamisen kehittiminen on aikaa vievi prosessi. On
tarpeen tiedostaa, mitd osaamista tarvitaan, jotta sen
kehittimiseksi pystytdin rakentamaan toimenpiteiti.
Kun osaamistarpeet on jollakin karkeustasolla hahmo-
tettu, vie itse osaamisen kehittiminen oman aikansa.
Asiantuntijuuden kehittdmisessd vanhat ja muutosta
edellyttivit ajactelutottumukset ja uskomukset ovat



yksi murrettava tai ylitettdvd muuri. Tydympiristot,
tehtivit ja toimijoiden roolit kohtaavat jatkuvia kehit-
timis- ja muutoshaasteita. Aikaisemmat tavat toimia ja
tehdi tyotd vanhenevat ja jddvit tarpeettomiksi. Sitd,
mikid osaaminen vanhenee ja miki siilyy tarpeellise-

na, on vaikea ennakoida. Tydn sisiltdjen muuttuessa
osaamistarpeet ja ammattitaito muuttuvat. Olennaisten
osaamistarpeiden miirittely on haastavaa jo stabiileissa
oloissa. Turbulenssin vallitessa mairittely ja ennakointi
on erityisen vaikeaa.

Kyky oppia muodostuu organisaatioiden ja niissi toimi-
vien henkildiden keskeisiksi menestystekijoiksi. Orga-
nisaatioilta edellytetddn kykyi tarjota mahdollisuuksia
osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen, jotta se vastaa muut-
tuvien tydtehtivien tarpeisiin. Yksilotasolla keskeistd
ovat motivaatio, kyky ja mahdollisuudet jatkuvaan ja
jatkuvasti kohdettaan tarkistavaan oppimiseen. Kattava
oppiminen edellyttdd seki yksilsllisen ettd yhteisollisen
eli ryhmi- ja organisaatiokohtaisen ulottuvuuden toteu-
tumista. Huomion kiinnittiminen tihin on olennaista,
koska pelkastdin yksilon oppimiseen tai yhteisolliseen
osaamisen kehittdmiseen kohdistuvat toimet jddvdt mitd
todennikéisimmin puutteellisiksi. (Billett, 2008; Hikki-
nen ym., 2014.)

Osaamisen kehittdmisessd vuorovaikutus toisten oppijoi-
den ja asiaa jo hallitsevien henkildiden kanssa on olen-
naista. Tulevaisuusnikokulma asiantuntijuuden kehitey-
miseen tuo lisikierrettd tarkasteluumme. Kiinnostavaa
on pohtia sitd, mitd uutta ja mitd vahvistuvia jo nihtivis-
s olevia trendejd tulevaisuus tuo — tai sen voidaan odot-
taa tuovan — asiantuntijan ty6hén ja sen kehittdmiseen.
Ympiroivi todellisuus ja sen mukana my6s organisaati-
oiden toimintaympiristot muuttuvat. Vanhoja ammat-
teja, tehtivid ja asiantuntijuuksia hiviii ja uusia syntyy.
Pyrimme tarkastelemaan muuttuvaa asiantuntijuutta ja
sen kehittymistd muutoksessa, sosiaalisen median tekno-
logian vaikutusta asiantuntijan tydhin sekd nidistd aiheu-
tuvaa ja niiden edellyttimii ajattelutapojen muutosta.

Asiantuntijuus kehittyy tekemilld, oikeissa tdissi, usein
vield hyvinkin tehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella
tavalla. Asiantuntijuuden kehittymistd on lisiksi myos
tarpeen kehittdi ja titd kehittymistd tukea suunnitelluil-
la toimenpiteilld. Tamin artikkelin tarkastelun kohtee-
na on tydelimai ja tydelimissd jo jonkin aikaa toimineet
asiantuntijat.

MISTA TUNNISTAA ASIANTUNTIJAN

Tiedon pirstaleisuus on lisidntynyt ja nienniisen avoi-
men mediakeskustelun vaikutus kansalaismielipiteeseen
on kasvanut. Maallikon kyky erottaa asiantuntijaa ja
ei-asiantuntijaa toisistaan on populistisen markkinaoh-
jautuvan tiedonvilityksen myti rapautunut.

Tiedon miirin jatkuvasti lisddntyessd on luonnollista,
ettd asiantuntijuus kaventuu ja syventyy. Tulevaisuudes-
sa ratkaistavien kysymysten moniulotteisuus ja moni-
tieteellisyys edellyttad asiantuntijalta laaja-alaisuutta ja
kykyi nihdd myds oman erikoistumisalueen ulkopuo-
lelle. Kokonaisvaltaisen systeemisen ymmarryksen tarve
painottuu — myds asiantuntijatydssi. Tilannetta voidaan
tarkastella monien asiantuntijuuksien kautta, vaikkapa
energiantuotannon kysymysten, ravinnon terveellisyy-
den, organisaatioiden tietojirjestelmien, yhteiskuntien
kaavoitussuunnittelun nikdkulmista. Energiantuotan-
nossa ei koskaan ole kysymys vain jostakin parhaasta
tuotantotavasta, vaan moninaisista taloudellisista, poliit-
tisista, sosiaalisista, ekologisista ja muista nikokulmista.

Kaikkiin nikokulmiin kytkeytyy moninaisia ristikkiis-
vaikutteisia systeemisid ulottuvuuksia. Lisiksi ihmisen
ajattelua ohjaavat kulttuurille, ammatille ja yksilolle
ominaiset irrationaaliset uskomukset. Mikiin ammat-
tiryhmi ei ole vapaa irrationaalisista eli ei-jarkiperiisis-
td uskomuksista. Valmiimpia niiden kohtaamiseen ovat
asiantuntijat, jotka jossakin opiskelun tai muun amma-
tillisen kehityksen vaiheessa ovat pohtineet sekd oman
tieteenalansa ettd oman ajattelunsa peruslihtékohtia.

Asiantuntijan tunnistamisen tirkeys nikyy esimerkik-

si ilmastonmuutokseen suuntautuvassa keskustelussa,
poliittisissa padtdksissd ja toteutettavissa toimenpiteis-
sd. [lmastonmuutos on perusteltua ottaa tissd esimer-
kiksi, koska se on todennikdisesti laajimmin tulevaan
asiantuntijaosaamiseen vaikuttava — ja sitd edellyttivd —
maailmanlaajuinen megatasoinen muutostrendi. Ilmas-
tonmuutosesimerkissi voidaan havaita, miten saadaan ai-
kaan paikallaan junnaava nienniiskeskustelu jo tiedossa
olevista tosiasioista: Vaikka 97 % tutkijoista ja metatut-
kimukset osoittaa ilmastonmuutoksen olevan meneilliin
ihmisen aiheuttamana (esim. Borenstein, 2014), epiilevi
keskustelu jatkuu hyvin rahoitetun vastakommentoijien
ryhmin pitdessd sitd ylla.
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Organisaatioiden toimintaympiristddn vaikuttavia, tilld
hetkelld helposti havaittavia, muutoksia ovat ilmaston-
muutoksen lisiksi robotiikan ja 3D-tulostuksen kehitty-
minen, vdestdn ikddntyminen, kansainviliset muuttoaal-
lot, verkostomaisen tyonteon lisddntyminen

Robotiikan voidaan odottaa korvaavan merkittivin osan
monotonisista, rutiiniluontoisista ja monista muista-
kin toistd. [hmistyotd tarvittaneen entistd vihemmin
tehtaiden lisiksi mys rutiininomaisissa kaupan alan
tehtivissd, kuten varasto- ja kassatydssi. Robotiikka ete-
nee todennikoéisesti myos sairaala- ja hoitopalveluteh-
tiviin sekd monenlaisiin koulutus- ja kasvatustehtiviin.
Muutostrendit, robotiikka ja ikddntyvi viestd tarjoavat
toisiaan tukevia nikokulmia. Laajeneva 3D-tulostus-
tekniikka saattaa tehdd merkittivin miirin kolmannen
maailman halpatuotannosta tarpeettomaksi. Tuotanto
tapahtuu automatisoidusti lihell3 tuotteiden kiytedjii.
Euroopan unionin ja Suomen nikékulmasta etelistd,
kaakosta ja iddstd suuntautuvat massiiviset pakolais-
muuttoaallot muodostavat potentiaalisen erittdin suuren
ratkaistavan kysymyksen. Liikkeelle sysddvinid voimina
voivat olla ilmastolliset, poliittiset ja taloudelliset tilan-
teet sekid niiden erilaiset yhdistelmit. Verrokkina voi-
daan pitdd Suomea hieman pienempii Libanonia, jossa
on till hetkelld yli miljoona pakolaista.

Tulevaisuudessa asiantuntijuuden tarpeet ovat siis poten-
tiaalisesti moninaiset ja arvaamattomat. Organisaatioi-
den toimintaympiristdn muutosten aiheuttamien vaa-
timusten lisiksi ja rinnalla tavat tehdd tydtd muuttuvat.
Uusi asiantuntijatyd on purskeista, joustavaa, kokeilevaa
ja monia ratkaisuja hakevaa. Tarvitaan uusia tapoja aja-
tella mitd ty6 on.

MITEN ASIANTUNTIJUUS KEHITTYY
JA MITEN SITA VOI KEHITTAA?

Asiantuntijan tyd edellyttdd formaalisen, teoreettisen,
kokemuksellisen ja itsesiitelytiedon hallintaa. Formaa-
linen ja teoreettinen tieto muodostavat pohjan asian-
tuntijan toiminnalle. Kokemuksellinen tieto kytkeytyy
tekemiseen. Itsesddtelytieto muodostuu refleksiivisistd
valmiuksista ja osaamisesta. (Tynjild, 2004.) Reflektointi
on asiantuntijan kehittdmistydviline, johon liittyy oman
toiminnan, sen perusteiden ja seuraamusten arvioiminen
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ja pohtiminen, omien kokemusten systemaattinen ana-
lysointi, kisitteellistiminen ja sitd kautta uudenlaisten
toimintamallien hahmottelu. (Sydinmaalakka, 2009.)

Tydyhteisollinen reflektio, tydyhteisdosaaminen, liittyy
asiantuntijan toimintaan tydyhteiséssiin. Asiantuntijuus
on nyky#in jaettua ja kehittyy mm. hiljaisen tiedon ul-
koistamisen ja sisdistimisen jatkuvana muutosprosessina
tiimissé ja koko organisaatiossa, myds ulkoisissa verkos-

toissa. (Helakorpi, 2004.)

Asiantuntijatyd on tyypillisesti erilaisissa verkostoissa toi-
mimista. Siksi asiantuntijan on kehityttivd myds verkos-
to-osaajaksi. Verkostoissa menestyksellisesti toimiminen
edellyttid taitoja, joissa avainkisitteind ovat sosiaalinen
pidoma ja yhteistydkyvykkyys.

Yhteistydokyvykkyydessi on kyseessi joko synnynnidinen
tai oppimisen ja harjoittelun kautta hankittu kyky raken-
taa suhteita, jotka perustuvat luottamukseen, kommuni-
kaatioon ja sitoutumiseen. (Hakanen ym., 2007.) Paikan
ja tilan rakentaminen tydstd, sen tarpeista ja muutoksesta
puhumiselle voi olla asiantuntijoille erityisen arvokas ja
toimiva tapa tarvittavan osaamisen kehittimiseen. Tar-
koituksenmukaisella tavalla rakennettu kehittdmishanke
voi tarjota paikan ja tilan keskustelulle tydtavoista seki
tydhon liittyvistd kokemuksista ja tuntemuksista. (Num-
mela, 2014.)

EK:n Oivalluksia-hanke on vuonna 2012 tutkinut, mit-
ki asiat vaikuttavat toimintaympiristddmme ja
tyohdmme. Hankkeessa kartoitettiin tulevaisuuden
osaamistarpeita. “Millaisia osaajia verkostoissa tehtivi
tyd vaatii?” Kun ty6nantajilta kysyttiin, he nostivat esiin
allaolevassa kuvassa esiteltyjd ominaisuuksia.

OPPIMISESTA

Aikuisen oppiminen rakentuu oppimisen lainalaisuuk-
sien ja erilaisten menetelmien tarkoituksenmukaisen
kiyton varaan. Oppimisen kolme keskeistd ulottuvuutta
ovat tieto, tunne ja tahto.

Oppiminen kohdistuu vahvasti tietoon (kognitio) ja
usein tdmd on ainoa tai kohtuuttomasti korostunut op-
pimisen ulottuvuus. Tieto-ulottuvuus painottuu kysy-



myksen mitd ympirille, mitd tapahtuu, miki on tiedon
merkitys. Tieto otetaan haltuun ja ymmirretdin, tietoa
prosessoidaan ja otetaan kiyttoon.

Oppimisen toinen ulottuvuus on tunne (affekti). Oppi-
minen tapahtuu suhteessa kysymykseen miltd minusta
tuntuu, miten koen timin informaation tai tiedon. Ky-
seessd on havaintojen, informaation ja tiedon tunnepe-
riinen tulkinta.

Kolmas — ja edellisten kanssa vihintddn yhed cirked —
aikuisen oppimisen ulottuvuus kytkeytyy tahtoon (ko-
naatio, volitio). Tahto yhdistii tiedon ja siihen liittyvin
tunteen toimintaan. Oppijan nikékulmasta kysymys on
miksi, mikd on oppimisen kohteena olevan asian hen-
kilokohtainen, intentionaalinen, suunniteltu ja tavoite-
suuntautunut motivaation ulottuvuus. Tahto saa oppi-
jan toimimaan ennakoivasti, proaktiivisesti, tekem#in
valintoja sen suhteen, miti haluaa. Tahtoulottuvuus on
ddrimmdisen kriittinen aikuisen oppijan itseohjailun, it-
sesddtelyn ja muiden oppimisen metataitojen kannalta.

OIVALLUS
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Tieto-, tunne- ja tahtoulottuvuuden huomioiminen ja
lasndolo oppimistilanteessa ja -kontekstissa on ratkai-
sevan tirkedd aikuisen tehokkaalle oppimiselle. (Mm.
Snow, Corno & Jackson, 1996.) Asiantuntijuuden
kehittyminen — kuten minki tahansa muun osaami-
sen — rakentuu tiedon, taidon ja tahdon varaan. (Snow,
Corno & Jackson, 1996; Koiranen & Ruohotie, 2001.)
Nimi ovat yksil6llisid tekijoitd. Lisiksi asiantuntijuu-
den kehittyminen edellyttdd altistumista eli kokemuksen
hankkimista. Asiantuntijuuden kehittymiselld on my®s
sosiaalinen ulottuvuus. Asiantuntijuus ei ole pelkistdin
yksildssi, vaan osaavassa ja oppivassa yhteisdssi.

MITEN ASIANTUNTIJUUS
KEHITTYY TYOYMPARISTOSSA?

Asiantuntijuus muodostuu useista eri osa-alueista. Nimi
ovat kaikki jatkuvasti lisni, mutta saattavat painottua eri
tavoin asiantuntijan ammatillisen kehityksen eri vaiheis-
sa. Tietojen ja taitojen hankinta korostuu asiantuntijan
uran alussa. Samoin alue korostuu uran murrosvaiheissa,
asiantuntijuuden kohteen nopean kehityksen tai asian-
tuntijuuden uudelleen suuntautumisen tilanteissa.

Tiedollinen nikokulma asiantuntijuuteen kisitedd yksi-
I6llisen kasvun vaiheet, joita ovat noviisi, edistynyt, pite-
vd, taitava, asiantuntija. Tiedollinen osaaminen kehittyy
niiden vaiheiden kautta. Asiantuntijuuden kohde voi
tyduran kuluessa muuttua tai suuntautua uudelleen. T4l-
16in yksilollisen kasvun vaiheet kiyddin kyseisen tiedol-
lisen osaamisen suunnalla jilleen ainakin osittain ldvitse.
Asiantuntijuuden kehittyminen on jatkuva prosessi.

Osallistuva asiantuntijuuden kehittiminen on sosiaali-
nen prosessi, kollektiivinen ilmis. On perusteltua viit-
td4, ettd pitkdin toimineilla organisaatiolla, yhteisoilld ja
tiimeilld on ’kollektiivinen mieli’ ja ’kollektiivinen muis-
ti’. Tami ei ole mystiikkaa, vaan kertoo kollektiivien
tietynlaisten toimintatapojen, kisitysten, vuorovaikutus-
tapojen vakiintumisesta, joka jatkuu, vaikka yksittdiset
ihmiset niissi kollektiiveissa joskus vaihtuisivat. Mekaa-
nisesti toteutetut ja osaamisen huomiotta jittdvit irtisa-
nomiset yleensi tuhoavat tiimien transaktiivista muistia
tai ehkdisevit sen syntyd. Tami on valitettavaa senkin
vuoksi, etti monimutkaiset ongelmat, joita tietotyossd
ja korkean teknologian alueella joudutaan ratkaisemaan,
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edellyttivirt aikaisempaa voimakkaampaa nojautumis-
ta jaettuun dlykkyyteen ja osaamiseen. Vain harjoittelun
mydti voi oppia paremmin yhdistimain osaamista, tie-
toa ja dlykkyyttd.” (Koivunen & Parviainen, 2004.)

MITEN SOSIAALISEN VUORO-
VAIKUTUKSEN LAHESTYMISTAVAT
TUKEVAT ASIANTUNTIJUUDEN
KEHITTYMISTA?

Asiantuntijuuden kehittymistd tukevat menetelmit, jot-
ka tarjoavat tasapainoisen tavan huomioida oppimisen
tiedolliset, tunnesuuntautuneet ja tahtoon kiinnittyvit
ulottuvuudet, ovat ensisijaisesti vuorovaikutteisia. Niicd
ovat mm. mentorointi, tutorointi, tyonohjaus ja coach-
ing. Kyseiset menetelmit ovat systemaattisia ja rakentu-
vat oman teoriapohjansa ja kiytintojensi varaan. Niihin
pohjautuvia kehittdmistoimia voidaan toteuttaa seki
kasvokkaisessa vuorovaikutuksessa ettd — ja jatkuvasti
kasvavassa miirin — erilaisten sosiaalisen vuorovaikutuk-
sen teknisten ratkaisujen kautta. Erityisen kiinnostavaa
on menetelmien toimivuus asiantuntijan osaamisen ja
valmiuksien kokonaisvaltaisessa kehittimisessi.

Tiedonluomisen nikskulmasta asiantuntijuuteen ei ensi-
sijaisesti liity olemassa olevan tiedon hankkiminen tai va-
kaaseen kulttuuriin kasvaminen, vaan tietoinen pyrkimys
vallitsevan tietdimyksen ja tietokdytintdjen tarkoituk-
selliseen muuttamiseen. Kutsumme tillaisia prosesseja
tiedonluomiseksi korostaaksemme niihin liittyvid uuden
luomista ja rutiininomaisesta toiminnasta poikkeavaa
luonnetta. Kisityksemme mukaan tiedonluomisen on
sosiaalisesti hajautunut prosessi, jota ei voida pelkistdd
mydskiin pelkkidin mielten viliseen dialogiseen vuoro-
vaikutukseen. Kollektiivinen asiantuntijuus tuntuu sen
sijaan olevan trialoginen prosessi, jolle on tyypillisti toi-
minnan suuntaaminen jonkun jaetun yhteisenkohteen
kehittdmiseen. Trialogisuutta kiytetidn tissi artikke-
lissa sateenvarjokisitteend, joka auttaa toisaalta hah-
mottamaan vilittyneisyyteen liittyvii tietokdytintdjen
ulottuvuuksia ja toisaalta ohjaa teknologian suunnitte-
lua. Kyseessi ovat kohteet, joita monet eri lihestymistavat
hahmottavat kisitteellistdessdin jaettuja tiedonluomisen

ja sosiaalisten kiytintdjen muuttamisen prosesseja. Nimi
kohteet voivat olla ideoita, teorioita, suunnitelmia, konk-
reettisia tuotteita tai reflektion kohteena olevia kiytintdji.

20

Kollektiivinen asiantuntijuus ndyttdd kehittyvin yhdessi
pitkiaikaisen ja tarkoituksellisen trialogisten kohteiden ke-
hittimisen prosessin kanssa (Paavola ym., 2004).

Tyénohjaus, coaching, mentorointi ja vastaavat vuoro-
vaikurteiset kehittimislihestymistavat tarjoavat ni-
kemyksemme mukaan merkittivii mahdollisuuksia
asiantuntijuuden yhteiseen kehittimiseen. Olennaista
on luoda tila ja mahdollisuus tutkia omaa tydtd yhdessi
muiden asiantuntijoiden kanssa (Nummela, 2014). Vuo-
rovaikutteiset kehittdmistavat eivit kuitenkaan sovi kai-
kille. Vaikuttavuuden keskeinen edellytys on niissi osal-
listujan tai osallistujien motivaatio ja tahto, kiinnostus ja
halu osallistua tydnohjaus-, coaching- tai mentrorointi-
prosessiin. Vain titd kautta on mahdollista saavuttaa vai-
kuttavuutta ja tavoiteltuja kehitcdmistuloksia. Oheiseen
taulukkoon olemme tivistineet tyonohjauksen, mento-
roinnin ja coachingin piirteiti.

"OLENNAISTA ON INNOSTUS
HARMAALLA VYOHYKKEELLA
LIIKKUMISEEN JA
UUDENLAISTEN YHDISTEL-
MIEN TEKEMISEEN"

YKSILOLLINEN JA YHTEISOLLINEN
ASIANTUNTIJUUS

Asiantuntijoilta tarvitaan seki syvid asiantuntijaosaamis-
ta ettd riittdvid muiden osaamisalueiden tuntemusta ja
kykyd innostua niistd ohi oman osaamisalueen. Olen-
naista on innostus harmaalla vyshykkeell4 liikkumiseen
ja uudenlaisten yhdistelmien tekemiseen. Teknisen osaa-
misen, markkinointi- ja myyntiosaamisen seki ihmis-
osaamisen erilaiset yhdistelmit korostuvat. Johdetta-
vana olevan rooliin heittdytyminen on yhi harvemmin
mahdollista. Jokaisella asiantuntijalla on vastuu oman
asian yhteydesti kokonaisuuteen ja kehityskulkujen oh-
jaamisesta eli johtamisesta tavoitteiden suuntaan.

Hakkaraisen ym. (2012) mukaan perinteinen kognitii-
vinen yksil6ldhtdinen nikokulma asiantuntijuuteen on
liian kapea. Asiantuntijuus ei endd rakennu pelkistdin
tietorakenteiden mentaalisen prosessoinnin varaan ja



johda poikkeukselliseen yksilslliseen pitevyyteen. Malli
sopi paremmin stabiileihin oloihin, joissa asiantuntijuu-
den kehittyminen oli tiedon omaksumista ja valmiiseen
kulttuuriin sosiaalistumista. Vallitsevassa todellisuudes-
sa asiantuntijuuden ydinti on jatkuva uuden luominen
ja innovaatioiden aikaansaaminen. Niihin vaatimuksiin

asiantuntijuuden kehittimisessd vastataan parhaiten kol-
lektiivisen, yhdessi tapahtuvan tiedonluomisen kautta.

(Mt.)

Kuten Hakkarainenkin toteaa, jactussa tai kollektiivisessa
asiantuntijuudessa osaamistarpeet ovat perinteisti asian-
tuntijaosaamista monisyisemmit. Koivunen ja Parviai-
nen (2004) ovat tutkineet kollektiivista asiantuntijuutta

Asiantuntijaorganisaatioiden johtamisosaaminen -tutki-
musprojektissa. He miirittelevit kollektiivisen asiantun-
tijuuden osaamiseksi yhdessi. Tami tarkoittaa tiedon
muodostamista, jakamista, kisittelemistd ja yhdistimistd
toisen tai useamman ihmisen kanssa siten, ettd yksittiiset
osaamisalueet ovat enemmin kuin osiensa summa. Asi-
antuntijan pitevyydestd riippumatta hin ei voi hankkia
tietoa kaikesta siitd, mitd yhdessd osaaminen voi tarjota.
Helppoa kollektiivinen asiantuntijuuden muodostami-
nen ei kuitenkaan ole. Asiantuntijuus on liitetty vahvasti
huippuosaajiin, jotka eivit toimiakseen tarvitse tai kai-
paa muita. Monien asiantuntijoiden on vaikeaa myontid
itselleen, etteivit tiedi tai osaa jotakin, ja pyytid apua
kollegoiltaan. Kollektiivinen asiantuntijuus perustuu
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avoimuuteen, vastavuoroisuuteen ja luottamukseen. Se
edellyttid yhteisten asioiden hoidon asettamista pelkin
oman edun tavoittelun edelle.

Kollektiivinen oppiminen ja asiantuntijuus edellyttdd —
vanhojen mallien rinnalle — uusia oppimisen ja tydnteon
tiloja. Uudenlaisen yhdessi oppimisen ytimessi on aja-
tus, ettd yksilén tarjoaman pientd ponnistusta edellyt-
tivin avun merkitys voi olla toisen yksilén ja yhteisén
oppimiselle merkittdvin suuri. Uudenlaisia yhteisollisyy-
den muotoja ovat esimerkiksi parvet ja talkoistaminen,
joiden kokeilua tapahtuu jatkuvasti erilaisissa ympiris-
toissd. (Hikkinen ym., 2014.)

Asiantuntijakollektiivi, -ryhmai tai -parvi voi olla yksi- tai
monialainen. Monialaisen asiantuntijajoukon tuotokset
voivat poiketa monin tavoin yksialaisen asiantuntijajou-
kon tydskentelyn tuotoksista. Asiantuntijajoukon ollessa
heterogeeninen, tiytyy eri asiantuntijuuden osa-alueita
edustavien yksiloiden kyetd neuvottelemaan jatkuvasti
toistensa kanssa. Kommunikaatiotaidot korostuvat, mi-
kili asiantuntijat haluavat kollektiivisessa tyoskentelyssd
tuoda esille oman nikemyksensi, mutta samalla huomi-
oida eri asiantuntija-alojen nikékulmien mahdollisen,
omaa nikokulmaa tiydentivin annin.

Monialaisten asiantuntijatiimien tydn tuotokset ovat
tulosta eri alojen asiantuntijaosaamisen nikokulmien
yhteensovittelusta, joissa pyritddn eliminoimaan diripdi-
ti. Monialainen asiantuntijajoukko voi parhaimmillaan
tuottaa innovatiivisempia, moninaisempia ja laaja-alai-
sempia lopputuloksia kuin homogeeninen asiantuntija-
joukko. Pahimmillaan huippuinnovaatiot voivat hukkua
monialaisen joukon yhteistydssi, jos sen toimintatapana
on valita monista vaihtoehtoisista tuotoksista aina mah-
dollisimman turvalliset neuvottelutulokset eli kompro-
missiratkaisut.

MILTA ASIANTUNTIJUUDEN KEHITTA-

MINEN NAYTTAA TULEVAISUUDESSA?

Asioiden muuttuessa yhi monimutkaisemmiksi, en-
nakoimattomammiksi ja hallitsemattomammiksi, sitd
suurempi on tarve keksid ja kehittdd organisaatioita,
jotka pystyvit kisittelemadin tillaisia asioita. Ihmisilld
on yhi edelleen tavoitteita, jotka he haluavat saavuttaa
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mahdollisimman tehokkaasti. Onnistuakseen pyrkimyk-
sissddn heidin on tukeuduttava toisten ihmisten tukeen
eli organisoituun yhteistydhon. Saavutukset ovat timin
yhteistyon seurauksia. Téstd nikokulmasta on todenni-
koistd, ettd organisoidun yhteistyon merkitys kasvaa eikd
vihene. (Harisalo, 2008.)

Asiantuntija on tyontekijirooli, jota on tyypillisesti kiy-
tetty esimerkiksi tietotyossd. Asiantuntija ei kuitenkaan
ole ammatti tai tutkintonimike. Koulutustaustalla ei ole
tind paivand endd merkitystd. Urapolkujen pirstaleisuus
takaa sen, ettd yhden tutkinnon suorittanut voi uransa
aikana pddtyd asiantuntijaksi aivan muista lihtokohdista,
usein omista kiinnostuksenkohteistaan. Asiantuntijuuden
merkitys yksilolle korostuu hinen kokemassaan ammat-
ti-identiteetissi. Yksilo kehittyy tyoympiristoissd toimies-
saan yhden tai useamman aihealueen asiantuntijaksi.

"YHDEN TUTKINNON
SUORITTANUT VOI
URANSA AIKANA
PAATYA ASIANTUNTI-
JAKSI AIVAN MUISTA
LAHTOKOHDISTA"

Asiantuntijuuden merkitys tyoyhteisélle korostuu, kun
tehdéin monialaista yhteistydtd. Organisaation menestys
pohjautuu entisti useammin asiantuntijoiden syviosaa-
misen piille rakentuvalle mukautumiskyvyn vaatimuk-
selle. Alati muuttuvassa toimintaympiristdssi asiantunti-
juus itsessidn on vasta ensimmiinen askelma, peruskivi.
Asiantuntijaorganisaatioiden tulevaisuudessa voi esiintyi
vahvana vaatimus, ettd jokaisen yksittdisen asiantuntijan
on nihtivi oman erityisosaamisalueensa ulkopuolelle ja
hallictava erilaisia tapoja harjoittaa omaa tyotdin osana
isompaa asiantuntijatiimid.

Asiantuntijuuden merkitys yhteiskunnalle on kaksija-
koinen. Asiantuntijat syventyvit, etsivit, suodattavat ja
jalostavat valtavat miirit tietoa pditdksenteon tueksi.
Toisaalta padtoksentekijit eivit uskalla tehdd pdacoksid
ilman yksimielisyytti, jota voi olla vaikea saavurttaa asian-



tuntijoiden keskuudessa. Keitd ovat asiantuntijat, joiden
nikemykset painavat tirkeissi pidcoksissd?

Kuten Sydinmaalakka (2009) toteaa, ihmisen ilykkyys on
hajallaan sosiaalisissa ja teknologisissa verkostoissa. Siksi
asiantuntijuuden kehittimisen tulevaisuus perustuu ver-
kostojen toiminnan ymmairtimiseen ja asiantuntijuuden
kehittdmiseen verkostomaiseen toimintaan sopeutuvaksi.

Asiantuntijaty6 on tulevaisuudessa entisti tyypillisempi
tyon muoto. Robotisaation todellinen tuleminen siirtdd
hankalat, ikivit, toistuvat, raskaat — ja monet muut-

kin — tehtivit ihmisiltd koneille. Perinteisesti robottien
rooli nihdiin teollisuus- ja automaatiotehtivissi. Ro-
botit tulevat korvaamaan ihmiset myds monissa sosiaa-
lista vuorovaikutusta edellyttivissi tehtivissi. Robottien
mahdollisuudet toimia luovalla alalla, taide- ja kulttuu-
ritaloudessa ovat nousseet viime aikoina keskusteluun.
Robotiikan tuomia tunnistettuja luovan talouden rooleja
ovat uudet litketoimintamahdollisuudet, parempi tuotta-
vuus palvelutaloudessa, uudet palveluinnovaatiot ja pal-
veludesign sekd uudet luovan luokan ammatit. (Anders-
son & Kaivo-Oja, 2012.)

JOHTOPAATOKSET

Tulevaisuudessakin organisaatioiden pohjimmainen
tarve on menestyi. Sen onnistuminen edellyttii ket-
terdd reagointia toimintaympiristjen muutoksiin.
Mikili organisaatioiden menestys perustuu kykyyn
hyodyntid yksilollisesti erikoistuneiden asiantuntijoi-
den osaamisalueita eli edistdd asiantuntijoiden vilistd
jaettua tyotd, jaetun asiantuntijuuden toimintatapojen
kehittiminen on edelleen ajankohtaista.

Asiantuntijana toimiminen ja asiantuntijuuden kehitti-
minen edellyttid kykyi vuorovaikutukseen ja toimin-
taan verkostoissa. Asiantuntijuus kehittyy toimivas-

sa tyOyhteisdssd — prosessissa, jossa sekd asiantuntija,
muut yksilt ja yhteiso osallistuvat ja toimivat yhteises-
ti tarkoituksenmukaiseksi havaitulla tavalla. Asiantunti-
ja edustaa yhti ddntd monidinisessi erilaisten “totuuk-
sien” organisaatiossa.

Valinnat, kenen asiantuntijan ddntd kuullaan komplek-
sisissa kysymyksissd, ovat merkityksellisid. Padccijit

luottavat asiantuntijoidensa osaamiseen, heidin teke-
miinsi skenarointeihin ja ratkaisumalliechdotuksiin.
Laajimmillaan asiantuntijan tydn vaikutukset kulkevat
halki koko yhteiskunnan.

Dialogisuus eri muodoissaan ja eri tavoin tuettu-

na mahdollistaa riittdvin yhtendisen ymmirryksen ja
suunnan rakentamisen. T4td suuntaa joudutaan jatku-
vasti tarkastelemaan ja neuvottelemaan uudelleen. Kei-
not, joilla organisaation sisiisti ja sen sidosryhmien vi-
listd dialogia edistetdin, ovat ratkaisevan tirkeiti myos
asiantuntijuuden tarkoituksenmukaisen kehittimisen
kannalta. (Tarkemmin Seppild & Sinctti, 2014.)
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Tuire Ranta-Meyer

KOLMIKANNAN KADUILTA
YHTEISKEHITTELYN PUUTARHAAN -
TYOELAMALAHTOISYYDEN UUSI UTOPIA?

Ammattikorkeakouluissa tydskentelevit ovat hyvin ylpei- motivoivat opiskelijoita. Myos valmistuneiden hyvi tysl-
td perustehtivistidn: ammatillisiin asiantuntijatehtiviin listyminen tulee esiin asiana, joka antaa voimaa korkea-
kouluttamisesta ja tydelimilihtoisyydestd. Opetushen- koulun arkity6hén. Duaalimalli - korkeakoulusektorin
kildstd kokee palkitsevana sen, ettd kiytinndnliheisyys jakautuminen tiedeperustaiseen tai ammatillisesti suun-
ja erilaiset tydpaikoilla tehtivit projektiopinnot selvisti tautuneeseen jirjestelmiin - vaikuttaa nyt 2010-luvulla
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toimivan luontevasti. Ammattikorkeakoulujen alueel-
linen rooli ja jossain mairin keskendinkin eriytyneet
profiilit ovat selkiytyneet. Timi nikyy myos korkea-
koulupoliittisessa keskustelussa. Aiemmin ammattikor-
keakoulujen katsottiin suuntautuvan liikaa yliopistomai-
seen toimintakulttuuriin ja havittelevan akateemisen
maailman kiyttimid tunnusmerkkeji vaikkapa virkani-
mikkeissi.

Nyt tillainen puhe on laantunut. Yliopistojen ja am-
mattikorkeakoulujen vililla ei koeta olevan tosiasiallisia
ristiriitoja perustehtivien suhteen, eivitki ne varsinai-
sesti kilpaile keskendin esimerkiksi opiskelijoista. Osa
nuorista hakeutuu yliopisto-opintoihin. Osalle sopii pa-
remmin ohjatumpi ja kiytinnénliheisempi ammattikor-
keakouluopetus, josta valmistutaan ja tyollistytdin melko
selkeiden ammattikuvien tehtiviin. Ideaalisti toimivan
duaalimallin katsotaan olevan siti, ettd opiskelijoilla on
aito valinnan mahdollisuus kiytinnéllisemmin ja teo-
reettisemman korkeakouluopiskelun vilill4.

Ammattikorkeakouluissa henkil8sto kokee hyvinvointi-
mittausten mukaan oman tyopanoksensa erittdin mer-
kitykselliseksi. Se ei ole vain ty6 muiden joukossa eiki
silkkaa toimeentulon hankkimista, vaan sisillollisesti

ja laajemmassa mielessi yhteiskunnallisestikin tirkedi.
Tyén imu johtuu varmasti myds siitd, ettd ammattikor-
keakoulut ovat melko nuoria institutionaalisia toimijoi-
ta. Ne ovat saaneet varsin vapaat kidet toteuttaa perus-
tehtiviinsi ja rakentaa vaikkapa opetussuunnitelmiaan.
Oman tydn tulokset ovat olleet siksi ehki konkreettisem-
min nikyvilld kuin pitkin tieteellisen tutkimustradition
yliopistoissa.

Aidosti tydelimilihtdinen toiminta ei silti synny sormia
napsauttamalla, vaan on pitkin orientaation ja kehitti-
misen tulos. Jos yliopistot kilpailevat keskeniin tut-
kimusansioihin perustuvasta ranking-asemasta, niin
kansainvilisessi ammattikorkeakoulukeskustelussa usein
vertaillaan sitd, miten elinkeinoelimi on kytketty mu-
kaan korkeakoulun toimintaan ja milld konkreettisilla
keinoilla aina parempia ja toimivampia yhteyksii tydeli-
miin ja sen tarpeisiin on kehitetty.

“AIDOSTI TYOELAMA-
LAHTOINEN TOIMINTA
EISYNNY SORMIA
NAPSAUTTAMALLA"

ARTIKKELIN TAVOITE JA TAUSTA

Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen rajan nikyviksi
tekeminen on duaalimalliin liittyvid jatkuvaa retoriik-
kaa. Tydelimilihtoisyys on muodostunut tirkeimmiksi
timin rajankdynnin vilineeksi. Se korostaa kiytinnol-
listd sovellutusperusteisuutta akateemisen tieteenalaan
liittyvin kontekstin sijaan. Ohjaavana periaatteena ty-
elimilihtoisyys ei kuitenkaan eli ajassa ja arjessa, ellei se
ole jatkuvan keskustelun, nikyviksi tekemisen ja kehitei-
misen kohteena. (Neuvonen-Rauhala, 2009.)

Tistd keskustelusta on ajankohtaisena esimerkkini joi-
denkin ammattikorkeakoulujen dskettidin esiin nostama
ajatus, ettd tiukkarajaisen duaalimallin sijaan koko-
naisuutta olisi tarkasteltava alueellisista erityispiirteis-
td kiisin. Voisiko joillain paikkakunnilla yliopiston ja
ammattikorkeakoulun toiminta olla tehokkaampaa
tilojen, laitteiden ja tukipalvelujen tarkoituksenmu-
kaisella yhteiskiytolld? Jossain paras ratkaisu voisi olla,
ettd sekd tieteelliset ettd ammatilliset koulutusohjelmat
yhdistettiisiin yhden katon alle. Yliopistoja ja ammatti-
korkeakouluja koskevan erillisen sidtelyn sijaan joiden-
kin mielestd aika olisi jo kypsi yhden yhteniisen kor-
keakoululainsiidinnon valmistelutyélle. (esim. Liiten,

2014.)

Timin artikkelin tavoitteena on kuvata toisinaan kol-
mikantayhteistydksikin nimettyi tydelimilihtsisyyted
erityisesti ammattikorkeakoulun kiytintsjen niks-
kulmasta. On tirked arvioida, miten aloitteellisena ja
aktiivisena perustehtivi todellisuudessa nikyy tyoeld-
min, korkeakoulun ja opiskelijan muodostamassa yh-
teistyon mallissa? Onko ammattikorkeakoulujen kom-
pastuskiveksi muodostumassa liiallinen tukeutuminen
vakiintuneisiin kuvioihin ilman jatkuvan kehittdmi-
sen aspektia? Onko vaikkapa Metropolia pystynyt
kommunikoimaan tarpeeksi ympiristdnsi kanssa ja
uskaltanut katsoa tuloksia tarpeellista itsekritiikkid
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harrastaen? Tyydytdinkd puhumaan juhlapuheissa yhed
ja tekemidn kiytinndssi toista?

Kirjoituksessa pyritdin jisentimain sitd tydelimilahtoi-
syyden toteuttamistapaa, joka piirtyy selvimmin esiin
ammattikorkeakoulujen toiminnan kuvauksissa ja arvi-
oinneissa. Toisena tavoitteena on nostaa kahden esimerk-
kitapauksen avulla esiin sellaisia hyvid kiytintoji, joissa
on pystytty ponnistamaan johonkin uuteen. Onko niisti
|6ydettivissd toimintatapoja, joissa toteutuu korkea-
koulumainen ote ja joista olisi laajemminkin iloa tyoeli-
milihtdisyyden muotojen edelleen hiomiseen?

Irtautuminen vakiintuneen ajattelun turvasatamasta ei
aina nouse organisaation keskitetyistd kehittdmisprojek-
teista, viestintikampanjoista tai pedagogisten strategioi-
den julistuksista. Hiljaiseen tietoon perustuva, ruohon-
juuritason yhteistydstd organisaatioiden ja ihmisten
kanssa lihtoisin oleva nikemyksellisyys on voinut tavoit-
taa jopa paremmin voimakkaasti muuttuneen tydelimin
toiveet. Kdytdnnossi on voitu tehdd lipimurtoja, joita
virallinen organisaatio ei ole kyennyt tunnistamaan. Til-
laisten esimerkkien - ja kolmikantayhteistyohon keskit-
tyvien tutkimusten perusteella tissi artikkelissa on tar-
koitus lopuksi tehdi suosituksia ammattikorkeakoululle.
Jos tydelimilihtoisyyden ideaali on niiden Magna Carta,
niin olisiko sitd manifestoiva toiminta syytd kuvata kol-
mikannan kaikkien toimijoiden kannalta selkeimmin:
konkreettisena, monipuolisia yhteistyomalleja esittelevi-
ni ja yhteistydti etsivien nikokulmasta helposti avau-
tuvana? Nyt vaikutelma on jokseenkin epidinnostava
ainakin sellaisen tydelimin edustajan kannalta, jolla ei
ole selvid kisitystd ammattikorkeakoulusta tai kokemus-
ta yhteistyomahdollisuuksista. Ammattikorkeakoulujen
kuvaukset itsestddn madrittyvit edelleen voimakkaasti
koulutusorganisaation toimintakulttuurista ja sen sisdin-
pdin limpidvistd kisitteistd kisin.

STRATEGIAPUHEESTA TOIMEN-
PITEIDEN KONKRETISOIMISEEN

Tydelimilihtoisyyden kisitteen midriteelyn ja kiytén
epimdiriisyyteen on kiinnitetty erityisesti huomiota Val-
tiontalouden tarkastusviraston vuonna 2009 laatimassa
tuloksellisuustarkastuskertomuksessa, jonka nimeke on
Ammattikorkeakoulutuksen tydelimailihtdisyyden kehit-
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timinen. Siind on pyritty luomaan kokonaiskuvaa pii-
kysymyksen "Toteutuuko ammattikorkeakoulutuksessa
tydelimilihtdisyys?” avulla. Tarkentavana alakysymyk-
send on ollut: "Miten tydelimilihtoisyys huomioidaan
ammattikorkeakoulutuksen suunnittelussa ja toimeenpa-
nossa?” Kohteena on juuri se puoli ammattikorkeakoulu-
jen toiminnasta, jonka tulisi profiloida ammattikorkea-
koulut suhteessa muuhun korkea-asteen opetukseen.
Tarkastuskertomuksen merkittivyyttd lisid se, ettd pai-
telmit perustuvat laajaan lihdeaineistoon seki asiantun-
tijoiden haastatteluihin.

"IRTAUTUMINEN
VAKIINTUNEEN AJATTE-
LUN TURVASATAMASTA

EI AINA NOUSE ORGANI-
SAATION KESKITETYISTA
KEHITTAMISPROJEKTEISTA”

Raportin arviot ammattikorkeakoulujen suoriutumi-
sesta ovat useissa kohden hyvin kriittisid. Tarkastukses-
sa havaittiin, ettd eivit ammattikorkeakoulujen tydeli-
milihtoisyyteen liittyvit tavoitteet eivit ole kaikin osin
toteutuneet. Erityisesti kaivattiin konkreettisia kuvauksia
ja toimintasuunnitelmia ammattikorkeakoulujen strate-
gioissa kuvattujen yleisten pdimiirien syventimiseksi.
Tarkastuksen tekijéiden mukaan ammattikorkeakoulu-
jen tulisi nykyistd selkeimmin esitelld tydelimaille, mil-
laisia palveluja ne tarjoavat ja millaista yhteistydtd ne
pitdvit tirkednd. Puutteena pidettiin, ettd toteutunutta
yhteistydtd ei eritelld ja arvioida ammattikorkeakouluissa
systemaattisesti. Tdstd syystd tydelimilihtdisyyden reto-
riikka jid helposti ulkokohtaiseksi: siitd uupuu laadun-
hallinnan elementit ja kumuloituva, kehittimistid tukeva
tietovarasto.

Kisitteellinen epdmairiisyys on johtanut tarkastajien
mukaan myds siihen, etti kommunikointi yritysten ja
laitosten kanssa on osin epionnistunut ja saattanut joh-
taa virhepditelmiin halutuista toimenpiteistd. Raportissa
moititaan erityisesti opettajien tydelimituntemuksen yl-
lapitdmisen episystemaattisuutta. Heikkoutena pidettiin
my®ds sitd, ettd eivit monetkaan kehittimishankkeet eivit
lihde liikkeelle tyd- ja elinkeinoelimin tarpeista, vaan



ammattikorkeakoulujen ja opettajien intresseistd saada
omalle idealleen tydelimikumppani.

Tarkastuskertomuksen yleistettiavyyttd heikentdd joltain
osin, ettd tydelimilihtdisyyden toteutumista on tutkittu
tarkemmin vain kahden koulutusalan ja niistikin vain
kahden esiin nostetun koulutusohjelman, rakennustek-
niikan ja hoitotydn, avulla. Johtopditosten tekemiseen
olisi antanut raikkaita happipulsseja varmasti myos vaik-
kapa kulttuurialan aivan omanlaisensa toimintakonteks-
tin mukaan ottaminen. Esimerkiksi opettajien oma tai-
teellinen ura ammattikorkeakouluopettajuuden rinnalla,
taiteilija- tai tydskentelyapurahat, virka- tai tyovapaiden
suuri mairi ja jatkuvasti pdivittyvi tydmarkkinakelpoi-
suus alan produktiokeskeisessd keikkatyén maailmassa
ovat jadneet kokonaan raportin tavoittamattomiin.

Pohdittavaksi jid myos, miten tuloksellisuustarkastelussa
ndyttdytyvit joidenkin haastateltavien tydelimitahojen
varhaiset, alun perin melko kielteiset nikemykset am-
mattikorkeakoulujirjestelmisti. Kisitys opiskelijoiden
tyoharjoittelun ohjauksen puutteista tai opinniytetdiden
heikosta tydelimirelevanssista ei ehki vastaa sitd, mihin
ohjaavien opettajien kunnianhimon taso on nykypii-
vini kurkottautunut ja minki laatujirjestelmit vakiin-
nuttaneet. Mutta vanhentuneiden kisitysten elinvoima
haastateltavien keskuudessa on toki myos merkki yhteis-
kunnallisen vuorovaikutuksen puuttumisesta ja epion-
nistuneesta dialogista tirkeiden sidosryhmien kanssa.
Tissikin suhteessa on syytd katsoa peiliin ja kehittdd pa-
rempia toimintatapoja.

Kiinnostava yksityiskohta, jota tutkimuskirjallisuu-
dessa ei ole tuotu esiin, on tarkastuskertomukseen
loppuvuodesta 2012 laadittu jilkiseurantaraport-

ti. Valtiontalouden tarkastusvirasto selvitti, mihin
toimenpiteisiin vuoden 2009 kannanottojen jilkeen
tyoelimilihtoisyyden kehittdmisessd oli ryhdytty.
Jilkiseuranta kohdennettiin ohjaavan viranomaisen
eli opetus- ja kulttuuriministerién toimiin, ei enid
ammattikorkeakoulujen omiin prosesseihin. Selvityk-
sessddn opetus- ja kulttuuriministerion tuli vastata,
miten ammattikorkeakouluilta on edellytetty tyo-
elimiyhteyksien konkretisointia, miten vahvistettu
opetussuunnitelmien tydelimilidhtoisyyttd, kehitet-
ty harjoittelua ja opettajien tydelimiosaamista sekd
miten edistetty opiskelijoiden tyéllistymisen seuran-

taa ja tydelimilihedisyyttd koskevan arviointitiedon
kerddmista.

Jalkiseurantaraportissa tuodaan esiin useita valtakunnal-
lisia laajoja koulutuspolitiikan uudistuksia, joilla ammat-
tikorkeakoulujen laatua, vaikuttavuutta ja tehokkuutta
oli ministerion mukaan tarkoitus parantaa. Tillaisena
pidettiin erityisesti ammattikorkeakoululainsiidinnéon
ja rahoitusperusteiden perinpohjaista rakenteellista,
tuloksiin ja profiloitumiseen perustavaa uudistamista.
My®s erilaisia hankkeita opiskelijapalautejirjestelmin
kehittimisestd, tydharjoittelun ohjaamisesta ja opettajien
tydelimikytkentdjen vahvistamisesta tuotiin esiin. Tar-
kastuskertomuksella ja sen seurantaraportilla vaikuttaa
olleen laajakantoista merkitystd ammattikorkeakoulujen
tulevaisuudelle.

'I:}[ﬁELI'-'\MﬁLII-'\HTﬁlSYYDEN
JASENNYKSET

Tydelimilahtodisyyden toteuttamisen eri muodot eivit
tillikddn hetkelld niyteiydy merkittivissi roolissa am-
mattikorkeakoulujen kaikille avoimissa viestintdmateri-
aaleissa tai asiakirjoissa. Esimerkiksi Metropolian verkko-
sivuilla kohdistetaan selkei otsikkotason viesti medialle,
mutta ei millekdin muulle yhteiskunnan toimijataholle.
Palvelut yrityksille & yhteistyo -alaotsikostakin paisee
ensimmiiseni tutustumaan kirjastoon!

Sivuilla kirjaston kerrotaan olevan myds muita kuin
metropolialaisia varten. Tosiasiallisesti pdi- tai alaotsi-
koista ei kuitenkaan 16ydy mitdin tydelimin eri toimi-
joille osoitettua opastusta, jisennysti tai houkuttelevaa
palvelua. Kuitenkin juuri yritysten ja julkisen sektorin
toimijoiden ohjaaminen uusimman ammattikorkea-
koulutiedon ja -kokeilujen lihteille voisi olla dialogi-
suutta aidoimmillaan. My®és big datan hyédyntiminen
ja analysoitu tieto siitd, mitd talon omia julkaisuja tai
siahkoisid aineistoja yhteistyokumppanit eniten lataavat,
voisivat olla osa nykypiivin vuorovaikutusta tydelimin
kanssa.

Useiden muidenkin ammattikorkeakoulujen Inter-

net-sivut vaikuttavat olevan tutkinto- ja tutkimussuun-
tautuneita. Joukosta erottuvat tyoelimilihtdisyyden
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"YHTEISTEN
ETUJEN
NAKEMINEN
VAATII
PAL]ON
VUOROVAI-
KUTUSTA”




nikékulmasta positiivisesti Himeen ja Kymenlaakson
ammattikorkeakoulut sivujensa selkeilld kohderyhmi-
ajattelulla ja ytimekkiilld Hakijalle - Opiskelijalle - Tyo-

elimille -pidjasennyksella.

Edellytykset tyoelimilihtoisyyden selkeyttamiselle ja
kuvaamiselle ammattikorkeakoulujen kivijalkana ovat
kuitenkin aivan kiden ulottuvilla. Valtiontalouden tar-
kistusviraston raportissa (2009) tydelimiyhteistyotd on
kuvattu neljin eri indikaattorin avulla:

o Henkilokunnan tydelimikontaktit (aiempi tyd-
kokemus, verkostot, hankkeet, tydelimijaksot)

o Opetussuunnitelmien kehittiminen ja toimeen-
pano (neuvottelukuntatyon miiri ja laatu; hank-
keiden, projektien vierailujen yms. liictiminen
osaksi opetussuunnitelman toteutusta)

o Opiskelijoiden tydelimiyhteydet (tydkoke-
muksen huomioiminen opiskelijavalinnoissa,
opiskeluaikaiset kontakeit ja ohjaus sekd ura- ja
rekrytointipalveluista, tyollistymisestd ja jatkoko-
ulutusvalmiuksista huolehtiminen)

o Ammattikorkeakoulun toiminnan suunnittelu
ja organisointi (strategiat seki tydelimiyhteistyd-
ti edistivit rakenteet, mm. neuvottelukunnat,

tyoryhmait, ohjausryhmir).

Tarkastuskertomuksessa todetaan opiskelijoiden tys-
harjoittelun ja opinniytetdiden olevan verraten hyvin
tunnettuja ammattikorkeakoulun tydelimiyhteistyon
muotoja. Raportissa esitetidn nikemys, etteiei tydelimi
olisi osallistunut juuri lainkaan esimerkiksi opetuksen
sisdllén suunnitteluun ja arviointiin. Timin paikkaansa
pitivyyttd voi pohtia. Monissa ammattikorkeakouluissa
koulutusohjelmien neuvottelukuntatoiminta on kuulu-
nut alusta alkaen johtamismalliin ja saanut mydnteistd
palautetta esimerkiksi erilaisissa laatuarvioinneissa.

Seppo Peisan (2010) mukaan ammattikorkeakouluissa
puolestaan yleisin nikemystapa opiskelun ja tydelimin
keskiniisestd suhteesta kiteytyy ajatukseen, ettd yrityk-
silld on oikea tieto uusista tydkiytinndistd, alan tydvoi-
matarpeesta seki osaamisvaatimuksista. Yritysyhteistyon
motiivina voi olla myds yleisen hyviksynnin hakemi-
nen tydharjoittelun ja opinniytetdiden toteuttamiselle.

Kolmas yhteistyshon liittyvi tarkoitus on abstraktimpi,
erddnlainen oppilaitoskuvan vahvistaminen ja vakuuttelu
siitd, millaiset toimintaperiaatteet ja arvot ovat vallitsevia
oppilaitoksessa. Tydelimin puolelta tulevat puheenvuo-
rot saattavat saada toisinaan my®ds liian paljon paino-
arvoa. Eri organisaatioiden edustajien kisitykset tyon
tulevasta kehityksesti eivit ole lihtokohdiltaan ristirii-
dattomia.

TySelimiyhteistyd on saattanut perustua myos koko-
naisvaltaiseen, pidemmain aikavilin puitesopimuksen
solmimiseen joidenkin valittujen yritysten kanssa nii-
den rekrytointitarpeiden tyydyttimiseksi. Esimerkiksi
vakuutus- ja pankkialan intressi “rekrytointiputken”
tai erityisosaamista painottavien opintopolkujen ide-
aa kohtaan on ollut Peisan mukaan tuntuva. Opinto-
polkujen edellyttdmi yhteistyd yritysten ja toimialo-
jen asiantuntijoiden kanssa on intensiivisempid kuin
tavanomaisessa ammattikorkeakouluopetuksessa. Se
liittyy sekd opintojen suunnitteluun ja opettamiseen
ettd tydharjoitteluun, ohjaamiseen ja opinndytetdiden
suuntaamiseen.

Yhi enemmin ammattikorkeakouluissa jalansijaa on
saanut nikemys siitd, ettd opiskelijoiden ja ammattilais-
ten yhteistydssi suuntaudutaan todellisen tyon muutos-
haasteisiin ja uusien ratkaisujen tuottamiseen. Yhteinen,
usein monialainen ja moniammatillinen opiskelu koh-
dentuu arkielimistd nouseviin ammatillisiin ongelmiin
tai pyrkimyksiin. Esimerkiksi Metropolian innovaa-
tioprojekteissa etsitidn kiytinnon ratkaisuja tydelimin
tarpeisiin integroimalla tutkimus- ja kehittdmistyotd
opetukseen. Innovaatioprojektiopinnot kuvataan yhdeksi
keskeisistd tavoista toteuttaa tydelimiyhteistyotd. Yhteis-
td kaikille innovaatioprojekeeille, alasta riippumatta, on
palvelujen, toimintatapojen, menetelmien tai tuotteiden
uudistaminen ja kehittiminen yhteistydssi tydelimi-
kumppaneiden kanssa.
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OPINNAYTTEET KOLMIKANTA-
YHTEISTYON MARKKERINA

Kolmikantaisen yhteistyon kisitettd on ammattikorkea-
kouluissa totuttu kiyttdimain erityisesti opiskelijoiden
opinniytetdiden yhteydessi. Tyoelimilihtdinen opin-
niytetyo kiteyttdd kolmikantailmidn, jossa opiskelija,
tydelimi ja ammattikorkeakoulu tekevit yhteistyotd sekid
tuottavat tai siirtivit tietoa, kokemuksia, asiantuntijuutta
ja osaamista toimijoidensa kiytté6n. (Rissanen, 2003.)
Yhteistyo vaatii sekd opinniytetyon tavoitteiden selkiyt-
timistd ettd toimijoiden sitoutumista opinndytetydp-
rosessin lipiviemiseen. (Rissanen, 2005.) Opinniyte-
ty6lld on kolme toisiinsa limittyvid, mutta toimijoiden
nikokulmasta silti eri aseman saavaa tehtivii. Se on
opiskelijan tavoitteellinen oppimistehtivi, tydelimin
havaitsema tai tarvitsema kehittdmistehtivd ja ammatti-
korkeakoulun ammatillista orientaatiota vahvistava tut-
kimustehtivi.

Kolmikantailmissi opiskelijan kannalta keskeistd on,
ettd tyOpaikalta tai tydyhteisostd on l6ydettivissd hintd
itseddn kiinnostava, tutkimukselliseen ja kehittdvain
otteeseen soveltuva tehtivi. Tyon tilaajan ja tydyhteison
intressit liittyvit useimmiten vahvasti kiytinnén
hyotyyn. Ohjaavan opettajan rooli ei pelkisty mydskiin
vain tekniseen neuvontaan ja kommentointiin, silld tys-
elimi odottaa usein, ettd opettajat tuovat uutta tietoa ja
uusia nikokulmia kehittdmistydhon.

Vastaavasti ohjaustydn kautta ammattikorkeakoulu saa
tietoa tydelimin osaamisvaatimuksista ja tutustuu en-
tistd paremmin alueen tydorganisaatioiden kehittimis-
tarpeisiin. Ammattikorkeakoulut saavat opinniytetoi-
den tydelimidpartnereiden kautta pitkdaikaisempiinkin
verkostoihinsa luontevasti sellaisia toimijoita, joilla on
oleellista osaamista ja tietoa oppimisen kohteena olevasta
toiminnasta ja tydympiristoisti. Opinniytetyon yhteis-
tydkuviossa on mahdollista 16ytdd merkittivia hyotyid
kaikille osapuolille.

Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen parissa kol-
mikantaisuuden idea on viety perustutkintoon nihden
vield pidemmiille. Neuvonen-Rauhala (2009) korostaa
erityisesti opinndytetyon prosessia keskeiseni vélittavini
kauttakulun kohtana, jossa toimijaverkko - koulutus-
ohjelma, opiskelija ja tydantaja - ryhmittyy eri tavoin
tydelimin kehittimiseen liittyvin opinniytetyon ympi-
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rille. Tdmin lisiksi opintojen aikana voi olla muutakin,
suoritettaviin opintojaksoihin kytkettyd kolmikantais-
ta yhteisty6td. Myos opintojen hakuvaiheessa on voitu
esimerkiksi jo edellyttii kehittimistehtidvin ideaa, johon
tyonantajalta on tarvittu alustava sitoutuminen.

Kiinnostavana kolmikantayhteistyohon liittyvini niko-
kulmana on myés ylempien ammattikorkeakoulutut-
kinto-opiskelijoiden tydkokemuksen hyddyntiminen
opetustilanteissa ja pedagogisissa ratkaisuissa. Nimi
aikuis- ja tdydennyskoulutukselliset piirteet erottavat
ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon lihtdkohtia
erilaisiksi kuin padosassa yliopistotutkintoja.

Kolmikanta-ajattelussa avaintekijini on siis kolmen
toimijatahon tarpeiden ja hyotyjen yhdistyminen. Yksi
keskeisistd havainnoista on kuitenkin, ettd yhteisten etu-
jen nikeminen vaatii paljon vuorovaikutusta ja erilaisia
yhteistydmuotoja. Vaikka opinndytetyén ympirille koot-
tu toimijaverkko vaihtelee kokoonpanoltaan ja yhteistyo-
tavoiltaan yksittdisen opinndytetydn luonteen mukaan,
kaikille opinnaytetdille yhteinen haaste on se, miten
yhteiset edut Ioydetddn ja toteutetaan. (Neuvonen-
Rauhala, 2009.)

KOLMIKANNASTA YHTEIS-
KEHITTELYN VERKOSTOIHIN

Téamin artikkelin taustalla on ollut kiinnostus selvittid
tydelimilihtdisyyden parhaita kiytintsji. Sen lisik-

si taustalla on my®s pitkin johtajakokemuksen kautta
syntynyt kisitys siitd, ettd valtavirtaan kuuluva tutkimus-
kirjallisuus ja erilaiset selvitykset ovat jittdneet joitain
olennaisia kehitystrendejd katveeseen. Kun selvitykset
on usein tehty suurten massojen koulutusohjelmissa,
erityisesti litketaloudessa ja hoitotydssi, pienempien
erityisalojen innovaatiot eivit ole nousseet nikyviin ri-
kastuttamaan muiden alojen toimintatapoja. Siksi tdhin
artikkeliin on otettu tarkastelun kohteeksi Metropoliasta
esitys- ja teatteritekniikan ammattikorkeakoulututkinto
(laajuus 240 opintopistettd) ja tuotantotalouden ylempi
ammattikorkeakoulututkinto Industrial Management
(laajuus 60 opintopistettd). Molemmat tutkinto-ohjel-
mat ovat kehittdneet koulutuksensa tasolle, jossa tyveld-
mi ldpiisee koko koulutuksen ainutlaatuisella tavalla.



Esitys- ja teatteritekniikan koulutus on syntynyt vastaa-
maan esitystekniikan nopeasti kehittyvien ympiristéjen
ammatillisiin haasteisiin. Keskeistd koulutuksessa on
luoda jatkuva valmius uusien teknologisten sovelluksien
omaksumiseen osana ammattitaitoa. Opintojen sisaltoji
ovat valo-, ddni- ja av-tekniikan sekd ndyttimomekanii-
kan jirjestelmit ja niiden erilaiset sovellukset, erilaisten
esitysrakenteiden tuntemus seki toimintaympiristén
turvallisuus. Tdmin lisiksi edellytetdin luovuutta rat-
kaista uusien esitysmuotojen ja tuotantomallien asetta-
mat haasteet.

Tuskin l6ytyy toista ammattikorkeakoulututkintoa, jo-
hon kentilld toimivat ammattilaiset, alan organisaatiot,
verkostot, tarpeet, toimijat ja kehittymishaasteet olisi
integroitu yhti tiivisti ja monipuolisesti mukaan kuin ti-
hin ohjelmaan. Yhteistyé merkitsee koulutusohjelmassa
esimerkiksi seuraavia ratkaisuja:

o Koulutukselle on haettu alusta alkaen alan tuki.
Tutkinnon rakentuminen on perustunut tydeli-
min analysoituihin tarpeisiin ja vuorovaikutuk-
seen kentin toimijoiden kanssa.

o Tydelimin toimijat ovat mukana merkittdvissi
roolissa jo valintakokeissa. He sitoutuvat opiske-
lijoiden ammatilliseen kasvuun ja ty8llistymiseen
aivan uniikilla tavalla, kun ovat voineet olla arvi-
oimassa heidin alalle soveltuvuuttaan jo valinta-

vaiheessa.

o Opiskelijoiden ammatillista verkostoa ja tyd-
elimikontakteja kasvatetaan aivan ensimmaisistd
orientoivista opinnoista lihtien.

o Koulutuksessa rakennetaan tasavertaista, kes-
kindisen kunnioituksen oppimisyhteisdd, jossa
opiskelijat, tydelimisti tulevat sivutoimiset
opettajat, koulutusohjelman vastuuhenkilét ja
alan tydorganisaatiot motivoituvat toimimaan ja
jakamaan osaamistaan seki kokemaan ylpeytti
yhteisestd kehittymisesti.

o Opetussuunnitelma nojautuu projektioppimi-
seen. Opiskelijat organisoivat lisiksi sddnnéllisin
viliajoin toistuvan alan ammattilaisten huipputa-
pahtuman tai seminaarin, jonne keskeiset toimi-
jat kokoontuvat. Opiskelijoille annetaan paljon

vastuuta ja mahdollisuus osoittaa kykyjiin alan
ammattilaisten silmissa.

o Tyoharjoittelu ja opinndytetyo tehdiin yleensi
samaan organisaatioon. Opinndytetdistd pyritdin
laatimaan ammattilehtiin puheenvuoroja ja artik-
keleita ja siten nostamaan koko alan ammatillista
osaamista.

o Opettajat toimivat itse kentilld alan tehtivissi
erilaisissa produktioissa. Tydvapaat ja keikkailu
alan tdissd nihdddn opettajien ammattitaidon ja
uskottavuuden kannalta viltzimictdmini.

« Sivutoimisten opettajien pedagogisia taitoja ja
sitoutumista opettamiseen tuetaan heitd ammat-
tilaisina kunnioittavalla asenteella.

o Tydelimilihtdisyys nihdiin vaativana verkos-
tojen ylldpitimiseni ja kiinnostuksena koko alaa
ja sen ilmioitd kohtaan.

o Tutkintotavoitteinen aikuiskoulutus ja sen hyvi
maine kentilli on ehdottoman tirkei ja keskei-
nen osa toimintaa.

Ammattikorkeakoulututkintoon tihtidvin toiminnan
lisiksi tutkinto-ohjelmassa jirjestetddn rinnalla ammatti-
tutkinto- ja erikoisammattitutkintokoulutusta. Opet-
tajilla on ndyttdmestarikoulutus ja oikeus ottaa vastaan
ammatillisia, tydelimin aidoissa tilanteissa annettuja
ndytedjd. Lisiksi cutkinto-ohjelmassa jirjestetidn niyts-
tutkintoon valmentavaa oppisopimuskoulutusta. Alalla
tarvittavien ammattilaisten koko kirjo on lisnd ammat-
tikorkeakoulun piirissi, jolloin uusin tieto vilittyy mo-
nensuuntaisesti ja nopeasti.

Teatteritekniikan kehitys- ja koulutushankkeisiin on
muodostunut merkittivien taidelaitosten ja koulutusor-
ganisaatioiden kotimainen ja eurooppalainen toimija-
verkko. Mittavan kokoluokan hankkeet ovat sitoutuneet
tiiviisti tydelimiyhteistydhon seki teknologian, ammat-
tialan ja siind muotoutuvien standardien kehitykseen.

Englanninkielinen tuotantotalouden ylempi ammacti-
korkeakoulututkinto Industrial Management laajentaa
insindoriosaamista kansainvilisen liiketoiminnan tulevai-
suuden haasteisiin. Ohjelmaa on toteutettu pitkddn ja

31



myds uudistettu jatkuvasti yritys- ja asiakaspalautteiden
sekd alan kehityssignaalien myéti. Opiskelijalle tarjou-
tuu sen avulla mahdollisuus MBA-tyyppiseen koulutuk-
seen sisdltdjen ja toteutuksen osalta. Samalla kuitenkin
hin saa diplomi-insinéoritasoisen ylemmin korkea-
koulututkinnon.

Ohjelman keskeiset sisillot liittyvit teknologiateollisuu-
den palveluliiketoimintaan, tuotteistamiseen ja liike-
toimintamallinnukseen, mutta my®os globaalin liike-
toimintaympdriston ilmisihin, kulttuurien viliseen
osaamineen, strategiseen ajatteluun sekd moniin muihin
johtamisen ja viestintitaitojen teemoihin.

Industrial Management Master’s -ohjelmaan on raken-
nettu kiinnostava toimintakonsepti. Se nojaa ajatukseen
kehittdd koulutusta kuten liiketoimintaprosessia: ympi-
riston ja sidosryhmien muutoksia havainnoidaan, niitd
ennakoidaan, niihin varaudutaan ja asiakkaita osalliste-
taan niihin. Jo alun perin koulutustarpeen arvioinnissa
ovat merkittivini sidosryhmini olleet yritykset ja tekno-
logiateollisuus. (Huhta, 2014.) Ohjelma on ideologiassaan
huomattava edellikiviji. Samanlaista lihtokohtaa koulu-
tuksen toteuttamiseen ei helposti 16ydy, silld siind todella
uskalletaan tehdi niin kuin opetetaan.

Tydelimilihtsisyys Metropolia IM Master’s -ohjelmassa on
toteutettu tivistettyni seuraavien toimintatapojen mukaisesti:

o Ohjelma on syntynyt Tekes-projektin tuo-
toksena, ja mukana kehittdmistydssi oli joukko
merkittivii yrityksia (mm. Kone, Nokia, ABB,
Vaisala).

o Ohjelman sisiltojd on tarkistettu sdannolli-
sesti neuvottelukuntakeskustelujen, tarvekar-
toitusten ja palautekeskustelujen perusteella.

o Ohjelman ajallisesti lyhyt kesto ja jousta-
va toteutus mahdollistavat suorittamisen tyon

ohella.

o Opinndytetydt suuntautuvat 100-prosentti-
sesti tyd- organisaatioiden kehittimiseen.

o Opiskelijoista ja kouluttajista muodostuu ikiin

kuin tiimi, jossa toteutuvat oppivan yhteisén
tunnusmerkit: ohjaus, mentorointi ja tuki.
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e Alumneista on onnistuttu muodostamaan
ohjelmalle tirked tydelimiyhteyksien verkos-
to.

o Ohjelmassa on tunnistettu myds alumnien
henkilkohtaiset motivaation lihteet eikd hei-
din sitoutumistaan pidetd itsestddnselvyytend
ja automaattisesti tapahtuvana.

o Kontaktin ylldpitimiseen panostetaan paljon
ty6 aikasuunnitelmissa nikymatontd tydtd. So-
siaalisen median kanavia ja palveluita kiyte-
tiin monipuolisesti yhteydenpitoon, neuvon-
taan ja suosituksiin.

o Kouluttajat ovat henkilokohtaisesti sitoutu-
neita opiskelijoihin, alumneihin ja ohjelman
ympirilli olevaan toimijaverkkoon.

o Ulkopuoliset luennoitsijat tuovat ohjelmaan
mukaan, paitsi osaamisensa, myos tydpaikkan-
sa laajempana kontekstina ja resurssina.

Niilld kahdella esimerkilld on pyritty kuvaamaan
niitd perinteisen tydharjoittelun ja opinniytetyon
ylittdvid yhteistyotapoja, joilla tydelimiid on motivoi-
tu mukaan ammattikorkeakouluyhteisoon tirkeik-

si toimijaksi. Ammattikorkeakoulujen voimavaraksi
voidaan katsoa myos se, ettd vaikka opettajat ovat
erittdin korkeasti koulutettuja, heidin piimiirinsi ei
yleensi ole kilpailla tieteellisen tutkimuksen kentilla.
Kun laaja opettajakoulutus vaaditaan kaikilta ammat-
tikorkeakoulujen opettajilta, jo timi suuntaa heidin
mielenkiintoaan opiskelijoiden oppimiseen ja oman
tyon kehittdmiseen mahdollisesti vaikkapa juuri tyo-
elimilihtdisyyden nikékulmasta.

Lisiksi erityistd painoarvoa on ammattikorkeakoulu-
jen kehittdvilld hanketyslld, jossa tydelimin toimijoi-
den kanssa on vihitellen opittu rakentamaan molem-
pia osapuolia aidosti hyddyttivid asetelmia. Esimerkiksi
kiy Proksi, Metropolian koordinoimassa hankkeessa
kehitelty opiskelijaprojektien tydelimilihtsistd ohjausta
parantava avoin oppimisympiristd, joka parhaimmillaan
kokoaa opiskelijan, opettajan ja tydelimin edustajat yh-
teisollisen oppimisen direlle.



TUNNUSTUKSIA, TULKINTAA
JA LUPAUS PAREMMASTA

Opiskelijan, tydelimin ja oppilaitoksen tarpeet koh-
taavat korkeakoulun arjessa hyvin vaihtelevasti. Pai-
toksenteossa, johtamisessa, talousarvion laatimisessa
ja vaikkapa opetussuunnitelmien jatkuvassa kehit-
timistydssd niistd ndyttdytyvity hyvin eri-ilmeiset
puolet. Vaikka ammattikorkeakoulujen tydelimilih-
tdisyyteen kietoutuvasta perustehtivisti ollaan harvi-
naisen yksimielisid, timin artikkelin kirjoittaminen
on paljastanut, miten itsestddnselvyytend pidettyd ei
ehki tulekaan nihtyi riittdvin liheltd eiki tarpeeksi
tarkasti.

On hitkidhdyttdvid, kuinka erddn titd artikkelia
varten haastatellun mukaan kukaan ammattikorkea-
koulun johtoon kuuluva ei aikaisemmin ole ollut
kiinnostunut hinen vastuullaan olevan tutkinto-oh-
jelman tavasta toteuttaa tydelimiliheisyyttd. On
nolostuttavaa mydntii, ettei opettajien tydaikasuun-
nitelmiin liittyvissd kymmenissi ja kymmenissi kes-
kusteluissa ole tyoelamaverkostojen yllipitimisen
vaativuus koskaan konkretisoinut samalla tavalla kuin
titd artikkelia kirjoittaessa. Nyt kun katsoo ammatti-
korkeakoulujen visioita, missioita ja strategisia tavoit-
teita tydelimildhtdisyyden ihanteiden valaisemalla
katseella, huomaa miten koulutusorganisaatiolihtoi-
sen kuvan ne sittenkin antavat itsestiin.

Jos jokin ammattikorkeakoulu, esimerkiksi Metropo-
lia, haluaa lunastaa paremmin tydelimilihtoisyyden
lupauksen, sen tulisi rohkeammin keskustella julkises-
ti ja yksityisesti. Tulisi virittdd ajatustenvaihtoa siit,
mihin rajaan saakka ammattikorkeakoulujen ja tys-
paikkojen kannattaa yhteistydssiin edeti ja millaisin
tydtavoin yhteistydtd voitaisiin toteuttaa tulevaisuuso-
rientoituneessa maailmassa. Kannattaisi nihdi paljon
enemmin vaivaa toimijaverkkojen ja niiden yhteistyén
mielekkyyden kehittimiseksi. Tulisi ehdottomasti olla
kiinnostuneempi siitd, mickd asiat motivoivat eri toi-
mijatahoja ja varsinkin tydelimii. Nyt kuvittelemme
ehki litan yksisilmiisesti, ettd tydelimin kiinnostus on
jollain tavalla automaattista, ammattialaan sisisyntyi-
sesti kuuluva ominaisuus. Mutta kuten Neuvonen-Rau-
hala (2009) toteaa, toimijaverkon jisenet ovat ihmi-
sid ja heiddn motivaatiorakenteessaan, ammatillisissa
tirkeysjirjestyksissdin tai tydelimin arkeen liittyvissi

haasteissaan tulisi ammattikorkeakoulun l6ytad yksilol-
lisempid ja yksiloidyimpid tapoja pitdd ylld palkitsevuutta
ja innostusta.

Ammattikorkeakoulu voisi hyddyntidd myds tydelimiko-
kemusta omaavia opiskelijoita vertaisopettajina enem-
min. Pedagogisten taitojen ja oman osaamisen opettami-
nen muille on kehittividid puuhaa tydelimisti tutkintoa
tekemiin tulleille. Jokainen tarvitsee elimissi taitoa
miettid, miten opettaa muille sen, minki itse osaa hyvin.

Reippaan askelen verran eteenpiin saatettaisiin padstd ot-
tamalla tydelimilihtdisyys seki koko organisaation yh-
teisen laajan kehittdmis- ja tutkimisprosessin kohteeksi
ettd osaksi systemaattista yhteiskunnallisen vuorovaiku-
tuksen dokumentointia. Siispa: lisdi tietoa, lisdd hiljaisen
tiedon nikyviksi tekemistd, enemmin tunnustusta tyo-
elimiyhteyksien erinomaisille ylldpitdjille ja enemmin
palkitsevia kokemuksia niille tydelimin edustajille, jotka
suostuvat ammattikorkeakoulun ja opiskelijan kanssa-
kasvajiksi.

Esitin lampimit kiitokset esitys- ja teatteritekniikan
vastuuhenkil6ille, osaamisaluepillikkd Jyrki Sinisalolle
ja lehtori Mikko Piriselle, sekd Industrial Managemen-
tin vetdjille, yliopettaja Marjatta Huhdalle innostavista
keskusteluista ja haastatteluihin [6ytyneesti ajasta.
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Milla Hakkarainen

NAKOKULMA:

ASIANTUNTIJUUDEN BRANDAYS

Miksi uutitissa tietoturva-asioista puhuu aina sama
Hypponen F-Securelta, talousasioita edustaa aina sama
pankkiheppu ja lihavuuteen liittyvissi jutuissa on haas-
tateltu niitd kahta ravitsemusterapeuttia, jotka on nihty
myds tv-formaattien laihdutuskilpailujen asiantuntijoina?
Tiedimmekd, kenen nikékulmat piisevit julkisuuteen?
Ymmirrimmekd, ettd median valitsemien kestoasian-
tuntijoiden mielipiteet ovat ainoat, joita "kansan syvit
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rivit” ehki koskaan tulevat hankalista aiheista kohtaa-
maan. Osaammeko kyseenalaistaa asiantuntijavaltaa?
Miksi toiset saavat enemmiin dintiin kuuluviin kuin
toiset? Kyse ei ole asiantuntijan ylivertaisesta osaamisesta.
Kysymys on henkilobrindin rakentamisesta. Henkils-
brindi rakentuu ehki vahingossa, nykyisin mys entistd
tarkoituksellisesti. Kaikki lihtee liikkeelle luontevasti
asiantuntijan omista toimintatavoista. On selvi, ettid



hiljaisimmat tai ujoimmart eivit koskaan piddy uutisiin
haastateltaviksi. Sanavalmis, tiivistimiseen kykenevi
asiantuntija, joka puhuu vaikeista asioista selkokielell,
on minka tahansa tiedonvilityskanavan lempi-ihminen.

Kyse on my6s median tarpeesta leimata yksi ainoa
asiantuntija oman erityisalansa edustajaksi. Tuttuus luo
turvallisuutta ja jatkuvuutta — kerran l6ydetty helmi on
journalistien luottohenkils. Julkisuus ikddn kuin lisdd
asiantuntijan uskottavuutta: “Hei, toi Hypponen on taas
telkkarissa kercomassa tosta asiasta, se kylld on ennenkin
osannut selittdd, mistd on kyse, kuuntelenpa huolella nyt
hind...”

“ASIANTUNTIJA, JOKA
PUHUU VAIKEISTA
ASIOISTA SELKOKIELELLA
ON MINKA TAHANSA
TIEDONVALITYSKANAVAN
LEMPI-IHMINEN"

Hakukoneoptimoinnin taitava blogisti saattaa nostaa
itsensi ja oman asiantuntijuutensa KVG-aikakaudella
arvoon arvaamattomaan. T4ll6in, ainakin alkuun, ver-
taisarviointi saattaa jiidi pois ja jonkin “koulukunnan”
edustaja voi myydi omaa ajatusmalliaan sille joukolle,
joka on valmis kuuntelemaan juuri hinen esiin nosta-
miaan nikékulmia.

Google-haulla 16ydetyn, korkealle hakutuloksissa nous-
seen asiantuntijan tilaaminen puhujaksi seminaariin on
pahimmillaan noloa tilaisuuden jirjestijille. Jos asian-
tuntijuuden ohuus paljastuu vasta seminaaritilanteessa,
se on seminaarin jirjestdjille lihinnd noloa. Yhti lailla se
voi olla noloa "asiantuntijalle”, joka mahdollisesti ensim-
miisid kertoja kohtaa kriittisempii yleisod.

Muotiasiantuntijaksi voisi halutessaan brindiytyd moni
meistd, jos vain riictdd kiinnostusta perehtyd muotimaail-
maan ja ehki on matkassa hitunen jotain omaa, uudista-
vaakin nikemystd. Pohjimmiltaan muodin ymmirtimi-
nen vaatii kisitystd muodin ja pukeutumisen historiasta,
muotokielestd, viriopista, materiaaleista, suunnittelu-
tydsti ja trendeistd. Muotiasiantuntijaksi voi brindiytyi

monenlaisella taustalla. Uskottavinta asiantuntijalle on,
jos hin on suorittanut taideteollisen tai muotoilusuun-
tautuneen tutkinnon ja/tai tydskennellyt alalla useita
vuosia — muotimaailmassa kuitenkin nuoriakin arvoste-
taan tuoreiden nikemysten vuoksi. Tirkein osuus asian-
tuntijan henkildbrindistd muodostuu vahvoista mielipi-
teistd, jotka uskalletaan sanoa ddneen.

Mitdin vikaa asiantuntijan henkilobrindddmisessi ei ole,
mikali asiantuntijuus on vihemmin fataaleihin teemoi-
hin linkitettyd. Vaarallisilla vesilld ollaan, kun esimerkiksi
rokotustenvastustajat levittivit systemaattisesti tieteelli-
sesti epipitevid tietoa rokotteiden ja autismin yhteyk-
sistd. Mitd suurempi osa lapsista jii rokottamatta, sitd
suurempi osa vanhoista kulkutaudeista paisee aktivoitu-
maan vieston keskuudessa. Niin esimerkiksi Suomessa,
kun hyvilld rokotusohjelmalla lihes sukupuuttoon ajettu
tuberkuloosi on piissyt yleistymidin.
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Jussi lipponen

MIKSIMENTOROINTI KANNATTAA?

Olipa kerran yhden miehen konsultointiyritys. Yritys pe-
rustui sen Omistajan osaamiseen. Erddnd pidivind Omis-
taja alkoi miettii elikkeelle siirtymistd. Hinelld oli kaksi
lasta, jotka eivit halunneet jatkaa yrityksen toimintaa.
Onmistaja jatkoi pari vuotta ja laittoi pillit pussiin. Yri-
tyksen toiminta loppui, kymmenien tuhansien laitteistot
kannettiin ullakolle ja erinomainen vuosien mittaan ke-
ridntynyt asiakaskunta alkoi etsid itselleen uutta yhteis-

tydkumppania.
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Tuttu tarina viime vuosilta: Kymmenii tuhansia yrittdjid
elikdityy lihivuosien mittaan ja monen yrityksen tarina
jid kesken, koska jatkajaa ei 16ydy. Miki tihin avuk-

si? Yksi vaihtoehto on mentorointi. Monissa muodois-
sa esiintyvi toiminta tarjoaa rajattomat mahdollisuu-

det tiedon siirtoon henkiléltd, tai sukupolvelta, toiselle.
Mentoroinnissa kokeneempi henkil$ opastaa nuorem-
paansa. Se on lahelld mestari-kisilli -mallia, joka on ollut
kiytossd tuhansia vuosia. Mentori on luotsi ja opas, ei



opettaja tai konsultti. Mentoroitava tekee pidtdkset ja
vastaa niistd, mentorin helldssi huomassa. Kuinka titd
voisi sitten soveltaa omistajan vaihtumiseen? Ajatellaan-
pa, esimerkin Omistaja olisi ottanut yrityksen toimin-
taan mukaan nuoren innokkaan Kaverin. Kaveri olisi
kulkenut Omistajan mukana vuoden, oppinut toiminta-
tavat ja tutustunut asiakkaisiin. Vuoden jilkeen Omis-
taja olisi alkanuc siirtya taka-alalle, Kaveri olisi alkanut
tekemiin asiakaskiyntejd yksin — kuitenkin niin etcd
Onmistaja on aina tarvittaessa puhelimen paissi tukemassa.

Onmistajan siirtyessi enemmin pois arjesta, asiakkaat
tottuvat Kaveriin ja hyviksyvit hinet uudeksi yhteistys-
kumppanikseen. Toiminta jatkuu samalla tavalla kuin
ennenkin. Kaveri saa itselleen toimivan yrityksen ja pys-
tyy hiljalleen ostamaan yrityksen pois vanhalta Omista-
jalta. Kaverin ei tarvitse aloittaa nollasta, vaan hin voi
hypiti liikkkuvaan junaan. Toki hin tuo oman mausteen-
sa yrityksen kehittdmiseen, mutta vanhaa kunnioittaen.

Mitd hydtyi tistd on Omistajalle? Hin saa yritykselleen
jatkajan. Hin pystyy olemaan toiminnassa mukana juuri
sen verran kuin haluaa, niin kauan kuin se kummalle-
kin sopii. Hin saa yrityksestiin korvauksen kauppahin-
tana tai voi jaddi vihemmistdosakkaana tukemaan sen
toimintaa esimerkiksi hallitustyon kautta. Arvokkaat
laitteistot eivit homehdu ullakolle, vaan ovat kiytdssi.
Asiakkaat muistavat vanhaa Omistajaa limmolld, koska
hin huolehti heistd my6s yrityksestd luovuttuaan.

Miksi niin ei toimita? Pddtds yritystoiminnan lopettami-
sesta syntyy usein nopeasti, eikd parin vuoden siirty-
misvaihe tunnu houkuttelevalta. Monella yrictijilld ei
my6skiin ole varaa maksaa palkkaa tulevalle omistajalle
siirtymisvaiheelta. Nimi tuntuvat suurilta ongelmil-

ta, mutta ratkaisu 18ytyy kylld. Kirsivillinen toiminta
kummaltakin osapuolelta, vihittiinen omistuksen siirto
ja yhteiskunnan tukien kiyttiminen auttavat prosessia
eteenpdin.

Moniko sitten on tissd tilanteessa? Tutkimusten mu-
kaan seuraavien kymmenen vuoden aikana jopa 50 000
yrittdjdd jad elikkeelle. Siind riittdd tilaisuuksia monelle
aloitteelliselle tydnhakijalle. Loppukaneettina, arvoisa lu-
kija, esimerkkitapaus on muuten tosi. Kyseessi on isini
sihkdalan asennustarkastusyritys, joka jii ilman jatkajaa,
kun poika luki bisnesti ja tyttd yhteiskuntatieteitd. Kal-
liit mittalaitteet kerdivit polyi ullakolla, kun 7ei niistd

oikein raaskinut luopua”. Asiakkaat soittelevat 10 vuotta
lopettamisen jilkeen periin, kun eivit l6yd4 yhtd hyvii
tekijad. Olisi ollut aika herkullinen paikka innokkaalle

nuorelle sihkirille. ..
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Timo Argillander

MEDIAN MURROS MUUTTAA

OSAAMISTARPEET

Internet ja digitalisoituminen muuttavat kaikkien toimi-
alojen pelisdintdji. Tuotteiden ja palveluiden ostaminen
siirtyy digitaalisiin kanaviin ja yhi useampaa tuotetta
tiydendid digitaalinen palvelu. Media-alalle muutos on
vield voimakkaampi, silli media-alalla my®s itse tuote —
sisiltdé — muuttuu digitaaliseksi. Media-alalla on pitkdin
ollut vahva yhteiskunnallinen ja taloudellinen asema.
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Ala on voinut kehittyd omien pelisiintdjensd mukaises-
ti. Vuosikymmenten aikana vakiintuneet toimintatavat
tekevit menossa olevasta muutoksesta vield vaikeamman.
Kiéynnissi oleva median murros on johtanut kolmeen
periaatteelliseen muutokseen: median sisilto ja jakeluta-
pa erkanevat, kuluttajien valinnanvara kasvaa ja yrityksil-
le tulee uusia tapoja tavoittaa asiakkaat.



Aiemmin lehtiyhtiélld oli painokone ja tv-yhtiélld tv-stu-
dio. Uusien toimijoiden alalle tulo oli vaikeaa, koska se
vaati merkittdvid investointeja. Internetin myéti jakelu-
tie perustuu avoimeen internetiin ja jakelu- ja tuotanto-
teknologian investointivaatimus on kiytinndssi poistu-
nut. Tdmin seurauksena mediayhtididen kilpailutilanne
on oleellisesti kiristynyt ja kilpailijoiksi ovat tulleet my®s
kansainviliset tahot. Samaan aikaan kuluttajilla on tar-
jolla digitaalisissa kanavissa valtava mairi sisiltojd, mistd
valita mieleisensd. My6s ulkomaiset sisdllot ovat helposti
saatavilla. Kuluttajat voivat my®s itse tuottaa sisdltojd
toisilleen. Puolet median tuotoista on tullut mainonnas-
ta, mutta nyt mediamainonnalle on tullut uusia vaihto-
ehtoja. Yritykset voivat itse viestid digitaalisissa kanavissa
suoraan asiakkailleen.

Median kriisi nikyy toisaalta tilaustuottojen ja toisaalta
mainostuottojen laskuna. Kotimaiset mediayhtiot ovat
kirsineet mainostulojen laskusta samaan aikaan kuin
kansainviliset verkkomainonnan tarjoajat ovat kasvaneet
voimakkaasti Suomessakin. Toisaalta kuitenkin median
kulutus on kasvanut, mutta kasvu painottuu perinteisten
mediasisdltojen asemesta internetsisiltdihin.

“"MEDIA-ALAA EIPIDA
TARKASTELLA SULJETTUNA
YRITYSTEN JOUKKONA"

Mediayhtiot ovat rakennemuutosten edessi. Nikyvis-

sd olevilla tuotoilla ei ole mahdollisuutta taloudellisen
tuloksen tekemiseen tilanteessa, jossa perinteisen median
markkina laskee ja kilpailu pudottaa hintoja.Media-alan
valopilkkuja sen sijaan ovat voimakkaasti kasvaneet ja
kansainvilisesti menestyneet peliyhtiomme.

Tulevaisuuden media-alalla vaaditaan uudenlaista osaamis-
ta erityisesti litketoiminnan, asiakasty6n, digipalvelujen
kehittimisen seki aineettomien oikeuksien alueilla. Lisiksi
tarvitaan kykyi ja halua kansainviliseen toimintaan — suo-
malainen media-alahan on tihidn asti ollut kovin koti-
markkinavetoinen. Markkinat kansainviliselle kilpailulle
avaava internet ei ole vain uhka vaan my8s mahdollisuus
uusille markkinoille menemiseen. Mediayhtiiden onkin
hyvi ottaa opiksi peliallamme kokemuksista.

Sen lisiksi, ettd menossa oleva kehitys myllertdi eri toi-
mialoja, se muuttaa myos toimialojen keskinisid suhtei-
ta. Siten media-alaa ei pidi tarkastella suljettuna yritys-
ten joukkona. Mediaosaamista kiytetddn tulevaisuudessa
myos muilla aloilla ja muiden alojen osaamista mediassa.

Muutoksen vauhti ei mydskiin ole hidastumassa. Osaa-
misten kannalta se merkitsee jatkuvaa tarvetta uuden
oppimiseen. Osaamisen kehittiminen on tulevaisuudes-
sa ensisijaisesti jokaisen ihmisen omalla vastuulla. Yhi
useampi toimii myds freelance-tyyppisessd tydssd, jossa
tydntekiji tarjoaa osaamistaan eri toimeksiantajille.

Hyvini tydkaluna valmiuksien kehittdmisessd on ollut
ja on Metropolian hanketoiminta, joka tdrmiyttdid opis-
kelijoita muuttuvan tydelimin tarpeisiin seki altistaa
toimintaan osallistuvia yrityksid uusille ajatuksille ja ndin
auttaa yrityksid muutoshankkeissaan. Media-alalla —
kuten tulevaisuudessa muillakin aloilla — on viisasta va-
rautua jatkuvaan muutokseen ja uuden oppimiseen.
Silloin on tdité tarjolla nyt ja tulevaisuudessa.
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MENETELMIA DIALOGIN VAHVISTAMISEEN

Tyduria tulee pidentid! Seki alku- ettd loppupaisti!
Kiire, kiire, kiire! Juuri nyt péistiin sopuun eldkeiin
nostamisesta 65:een vuoteen. Tydurat ja -jaksot pitenevit
itse kullakin. Samaan aikaan tyttomyys pysyy korkealla
tasolla. Yhtild niyttdytyy varsin hankalana: tydskentele
pidempidn; tyotd ei ole.

Osa opiskelijoista tyollistyy todella hyvin jo opintojensa
aikana ja opintojen loppuunsaattaminen niyttiytyy tur-
hanpiiviisend. Samaan aikaan osalle vastavalmistuneista
edes ensimmdisen pitkitydn loytyminen on todella
vaikeaa.

Miksi tyollistymisskaala on kovin laaja? Kyse on pitkild
siitd, ettd koulutuksen ja tydelimin kohtaaminen eivit
ole tissd ajassa. Siksi tdssd osiossa keskitytddn opiskelun
ja tydelimin viliseen dialogiin. Se kisitykseni mukaan
on yksi keskeinen keino oppilaitoksille saada kiinnosta-
via ja ajankohtaisia oppimistehtivii ja piivittii ammat-
tialan tuntemusta. Tydnantajille se puolestaan on yksi
keskeinen keino 16ytii osaavaa tydvoimaa.

Johanna Korhonen peilaa artikkelissaan omia kokemuk-
siaan tydskentelystd media-alalla 1990-luvulta lihtien
suhteessa nykyisten opiskelijoiden mahdollisuuksiin.
Media-ala on muuttunut ja muuttuu todella nopeasti.
Artikkeli sisdltdd kriittisid, huomionarvoisia nikokulmia
sekd koulutukseen ettd media-alan muutokseen ja siitd
seuraaviin tySllistymismahdollisuuksiin. En malta olla
siteeraamatta artikkelin optimistista loppua: ”"Ne sanoi,
ettd mulla on hyvi kuvasilmi ja tekniset osaamiset jo
nyt ihan ammattilaistasoa. Sielld mulle tuli ekaa kertaa
semmonen tunne, ettd kylld mi pdisen t6ihin ja musta
voi tulla oikeesti hyvi kuvaaja.”

Mia Akrén tarkastelee artikkelissaan ilmiitd ja muutok-
sia rekrytoinnissa. Hin on ollut useassa opiskelijavetoi-
sessa hankkeessa rekrytoivan tydnantajan suu ja silmit.
Hin analysoi, miten rekrytointi tapahtuu nykydin.
Lukijan tarkasteltavaksi jad, mitd muutokset ovat olleet
ja mitkd ovat niiden vaikutukset. Hinen ajatuksiinsa
oppilaitosten muutostarpeista on hyvi tarttua.

Bootcamp on toimintamalli, joka on kehitetty Reiti-
tin-hankkeessa. Sen perusajatus on tuoda nikékulmia
tydelimaistid opiskelijamaailmaan. Tapahtuma tuotetaan
aina opiskelijavoimin ja tydelimin vapaachtoisella
osallistumisella. Se on muodostunut yhdeksi mainioksi
tavaksi edistid tydelimin ja opiskelun dialogia. Aidnen
jo viidettd kertaa jirjestettdvistd tapahtumasta saaduille
kokemuksille antaa tuottaja Anni Sarasti. Kokonaisuutta
tiydentid kuvareportaasi Alma Mediassa toteutetusta
Bootcampisti.

Kokonaisuuden loppu sisiltdd kaksi konkreettista casea.
Toisessa peilataan opiskelijan kokemuksia yritysverkos-
ton rakentamisessa. Toinen puolestaan keskittyy esitti-
vin taiteen mahdollisuuksiin toimia dialogin kidynnisti-
jand eri aloilla, kuten sosiaali- ja terveydenhoitotydssi,
aluekehittimisessi tai uusien teknologioiden kiyttdjitut-
kimuksessa. Molemmissa niistd on loppupeleissi kyse
hyvinvoinnin tuottamisesta kaikille.

| MATTIRANTALA
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Johanna Korhonen

PELASTAJIA KRIISIALALLE

Kuinka kouluttaa uudenlaisia osaajia rakentamaan tulevai- Opiskelija: ”Onks tissd mitdin jirkee. Ei me kuitenkaan
suutta alalle, joka saneeraa ja kiemurtelee pitkittyneessi krii- tditd saada. Kaikki vain irtisanoo. Luitteko taas uutisia
sissd? Seuraava keskustelu kiyddin — ja on kiytykin — minki Sanoman/Alman/Maikkarin yyteestd. Hitto kun pitikin
tahansa journalistisen tai tydelimitaitoja harjaannuttavan pidstd opiskelemaan suoraan kriisialalle.”

kurssin palautetilaisuudessa.

Henkilér: Opettaja: "No mutta kuule. Ei se ihan noin mene. Ei

viestinnin ja journalismin tarve ole ihmisiltd mihinkdin
haipynyt. Kysyntid on ennallaan tai jopa kasvussa. Mei-
ddn pitdd vain osata vastata sithen.”

Opiskelija (heikko hetki, viisynyt, abdistaa)
Journalismin sivutoiminen tuntiopettaja (mzielestiiin
asiallinen, opiskelijan mielestii rasittavan pirtei)
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Opiskelija: "Miten vastaat, jos sitd tydpaikkaa ei ole?”

Opettaja: ”Kaikille ei varmasti ole tarjolla tydpaikkaa
isoissa vanhoissa mediataloissa, niin kuin tihin asti on
ollut. Mutta tydtd on.”

Opiskelija: "Missd?”

Opettaja: "Eri puolilla, eri muodoissa: uusissa rakenteis-
sa, verkostoissa, hankkeissa, teknologioissa, uusissa yri-
tyksissd, Suomessa, ulkomailla.”

Opiskelija: "Hyvi, jos noin on. Mutta miten mi piisen
niihin t8ihin kiinni?”

Opettaja: ”Juuri sitd varten tdilld nyt ollaan ja opiskel-
laan. Palatakseni tihin kurssiin...”

Timin keskustelun olen opettajan roolissa kiynyt viime
vuosina lukuisia kertoja. Media on kiistatta kriisiala. Silti
koulutamme alalle uusia toimittajia, kuvaajia, tuottajia,
ohjaajia, leikkaajia, verkkoviestinnin osaajia ja muita
ammattilaisia. Miten voimme tissi tilanteessa perustella
koulutusta, suunnata siti oikein ja tehdi kaiken mahdol-
lisen, jotta opiskelijat tydllistyisivit koulutustaan vastaa-
viin tehtdviin? Miten koulutetaan uusia osaajia nopeassa
muutoksessa olevalle kriisialalle luoden samalla toivoa
siitd, ettd ala itse asiassa selviytyy kriisistddn vain osaami-
sen ja osaajien voimin?

Aloitin oman tydurani toimittajana 1990-luvun alussa
Helsingin Sanomien taloustoimituksessa. Toimituksessa
oli ollut tietokoneet jo 1980-luvun alkupuolelta, mutta
jossain nurkassa naputteli edelleen vanha urheilutoimit-
taja,jolla oli kustantajan erikoislupa kiyttdd mekaanista
kirjoituskonetta elikkeelle jidmiseensi asti. Muita tydvi-
lineitimme olivat muun muassa telex (pitkid paperirullia
tiynni ulkomaanuutisia, mikili laitteen mustenauha ei
ollut loppunut) ja telefax eli faksi (ensin haisevaa rullapa-
peria, sitten edistyksellisia A4-arkkeja).

Kisityksemme informaatiotulvasta oli faksin tursuava
laatikko ja perkaamaton kasa telex-rullia. Muunlaises-
tainfoidhkystd emme kirsineetkddn: normaali tydtehtivi
saattoi olla vaikkapa vierailu tiedotustilaisuudessa, josta
haimme mukaan pinon papereita toimituksessa tutus-
tuctaviksi. Kukaan ei ollut kuullut sahkopostista ennen
kuin 1990-luvun puolivilissi, jolloin idkkiimpi toi-

mittajakollegani julisti minulle, ettd ainakin hin aikoo
jadda elikkeelle koskematta mihinkdin interneteihin tai
muihin kotkotuksiin. Kustantajat pitivit vield 1990-lu-
vun loppupuolellakin keskendin seminaareja aiheesta
“sanomalehti eldd ikuisesti” ja "koska me emme olleet
kuulleet timma®isesti internetisti aikaisemmin, se ei voi
olla mitiin kovin tirkei”.

Housut kintuissa yllitetty ala ei ihmetykseltddn yk-
sinkertaisesti pystynyt reagoimaan, ainakaan riittivin
nopeasti. Esimerkiksi matkapuhelinoperaattorit perus-
tivat 1990-luvun lopulla nettiin uutisportaaleja samaan
aikaan, kun toimituksissa ihmeteltiin, pitdisiké huomi-
seen lehteen tai timin illan uutisiin tarkoitettuja juttuja
muka todellakin julkaista jo tindin iltapdivalla.

Tissi taivastelussa media-ala hukkasi tirkeitd vuosia, ja
satoa korjataan nyt. Isot mediatalot kaikkialla maailmas-
sa ovat murroksessa, elleivit suorastaan kriisissi. Media
on kaikista maailman toimialoista se, joka titd nykyi
muuttuu nopeimmin: kaikki kolme fundamenttia eli
tuotantotekniikka, ansaintalogiikka ja yleisosuhde ovat
mullistuneet 15 viime vuoden kuluessa perinpohjaises-
ti. Muillakin teollisuudenalalla fundamentit muuttu-
vat yhdi lailla, mutta harvoin yhti aikaa; media-ala on
pyytimitti ja yllityksend saanut kaikki muutosteki-

jdt niskaansa samanaikaisesti. Alan koulutukselle timi
tuottaa seki hankaluuksia ettd erittdin merkittivii uusia
mahdollisuuksia.

Media-alan tuotantotekniikan muutti internet. Kun
tiedon jakeluun tarvittiin ennen massiiviset investoinnit
tv- ja radiojakeluun tai painolaitoksiin, verkko mahdol-
listi tiedon julkistamisen ja jakamisen kiytdnndssi liki
ilmaiseksi. Moni kysyy, miksi esimerkiksi sanomalehti-
yhtiot eivit iloiten luopuneet noin puolesta kuluistaan
ja rientdneet nettiin saman tien. Vastakysymys kuuluu,
kuka sitten maksaisi ne isot paino- ja jakeluinvestoinnit,
jotka voi kuolettaa vain isoa litkevaihtoa tekemalla.

Rahaa tarvittaisiin sekd vanhojen investointien lainanly-
hennyksiin ettd uusien tuotantotapojen rakentamiseen,
mutta ansaintalogiikankin muutti internet. Ennen van-
haan esimerkiksi sanomalehtitalojen tuloista suurin osa
(jopa reilut kolme neljinnestd) tuli ilmoittajilta. Nyt yhi
harvempi ilmoittaja uskoo, ettd painomusteella virjitty
sanomalehtipaperi olisi paras tapa saada viki ostamaan.
My#s radio- ja televisiomainonta kohtasi vakavan
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haastajan, kun verkko nielaisi ison osa ihmisten kiytetti-
vissi olevasta ajasta ja mielenkiinnosta. Verkkomainon-
nan hinta on murto-osa televisiomainonnan hinnasta,
mutta tavoittavuus saattaa tietyissd asiakassegmenteissi
olla jopa paljon parempi.

Luennoilla kysyn usein uusilta opiskelijoilta, kuinka mo-
nelle tulee jokin paperille painettu sanomalehti, Helsin-
gissd kiytinnossd Hesari. Jos opiskelijoita on 20, kisid
nousee nelji tai viisi. Kun kysyn, kuka maksaa tilauksen,
vastaus on useimmilla “vanhemmat tai mummo yliop-
pilaslahjaksi, ainakin nyt toistaiseksi”. Joku saattaa itse
tilata jotain aikakauslehted, mutta yleensi kukaan ei var-
sinaisesti maksa mitiin kuluttamistaan mediasisilldista.
Kun kysyn, kuka maksaa teiddn palkkanne tulevaisuu-
dessa, jos omakin maksuhalukkuutenne median asiak-
kaina on noin vihiinen”, yleensi kelldin ei ole vastausta.
Sen sijaan saatamme jo kurssin alkajaisiksi pidtyi alussa
kuvattuun maailmanloppukeskusteluun.

TYOPAIKKOJA HAVIAA,
ANSAINTALOGIIKKA HUKASSA

Media-ala eldi yleisdsuhteestaan, koska yleiso on se,
joka palkkamme lopulta maksaa — muodossa tai toisessa.
Emme tee juttuja itsellemme tai kavereillemme, vaan
yleisolle. Yleiso taas ei rahoita tyétimme pelkista sdilis-
ti tai mydtitunnosta alamme vaikeuksia kohtaan, vaan
meidin olisi pakko pystyd tuottamaan sisiltdd, josta ylei-
s6 oikeasti haluaa maksaa.

Verkkoaikakaudella kilpailu on kovaa. Kaikenlaista tietoa
on jokaisen ulottuvilla rajattomasti, valtaosin ilmaiseksi.
Me media-alan tydntekijit olemme menettineet myds
portinvartijan asemamme: meill ei endd ole mitdin
mahdollisuuksia ”paittdd”, mistd asioista kansalaiset ku-
nakin pdivini saavat tietdd. Ajatus tuntuu nyt muuten-
kin vihin omituiselta, mutta portivartijuuden viimeisistd
kulta-ajoista on vasta parikymmenti vuotta.

Media-alalta on viidentoista viime vuoden aikana hi-
vinnyt kosolti tydpaikkoja. Journalistiliiton kokoamien
tietojen mukaan 2008 syksyn jilkeen toimituksellisia
tydpaikkoja on vihennetty yli tuhat. Tdmin lisdksi tule-
vat padttyneet mairiaikaisuudet, elike- ja erosopimukset
ja freelance-tyon vihentyminen. Juha Honkonen ja Jussi
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Lankinen kertaavat pamfletissaan Huonoja uutisia —
Niin mediatalot pilaavat journalismin (Into Kustannus,
2012) alan irtisanomisia ja sddstojd. Heiddn mukaan-
sa journalismin taso on laskenut samalla, kun vanhoja
ja kalliita toimittajia on korvattu nuorilla, nopeilla ja
halvemmilla kollegoilla. Heistd osalla on alan koulutus,
osalla jokin muu koulutus. Kouluttamattomana me-
dia-alalle piisi joku poikkeuslahjakkuus puikahtamaan

viimeksi joskus vuosikymmenii sitten.

Miti koulutus kriisialalle merkitsee koulutusalan toimi-
joille ja opiskelijoille? Opiskelijoita jatkuvat yt-uutiset
tuntuvat huolestuttavan. Monella on tulevaisuudestaan
realistinen kisitys: tuleva tyd tuskin on elikeikddn jat-
kuva tydsuhde jossain perinteisessi mediatalossa. Sen
on oltava jotain muuta, mutta mitd, on monelle vield
hyvin episelvad. Opiskelijoita tuntuu masentavan myos
etenkin ammattiliittosuunnasta kuuluva kritiikki lii-
kakoulutuksesta” ja erityisesti ammattikorkeakoulujen
tarjoaman koulutuksen tarpeettomuudesta tilanteessa,
jossa alan ammattilaisia muutenkin péityy tydttdmyys-
kortistoon.

"“TOIMITUSTEN UUDEN-
LAISIIN TYOTEHTAVIIN
EI TALOJEN SISALTA
LAHESKAAN AINA LOYDY
PATEVIA TEKIJOITA"

Miti tihin kritiikkiin voi vastata? Miksi koulutamme,
jos uutta viked ei tarvita? Olen jo vuosia suhtautunut
kriittisesti liikakoulutuskeskusteluun, ja syyni on ni-
menomaisesti alan murros. Vaikka nyt niyteiisi sild, ettd
alalla ei ole toitd, samanaikaisesti toimitusten uudenlai-
siin tyotehtiviin ei talojen sisiltd [iheskain aina [6ydy
pitevid tekijéitd. Tdmd on vanhojen tekijoiden nikokul-
masta traagista, mutta lisikoulutus on mielekis vaihto-
ehto ja tarjolla my®s heille. Uuden osaamisen hankki-
minen ei pelasta tilanteessa, jossa ytneuvottelut ovat jo
pidttyneet ja kutsu esimichen huoneeseen kopsahtanut
sihképostiin, mutta uudelleentyollistymisti se voi auttaa
ratkaisevasti. Iltaopetukseemme osallistuu jo nyt me-
dia-alan keski-ikiisid ammattilaisia, jotka nimenomaan
haluavat parantaa tyémarkkina-asemaansa tutkintoni-



mikkeelld mutta ennen kaikkea uusien asioiden osaami-
sella - opiskelemalla sitd, mitd toimituksissa ei ole ennen
tarvittu mutta nyt tarvitaan.

En ajattele ainoastaan niitd vanhoissa mediataloissa ole-
via uusia tydpaikkoja, joissa tarvitaan uudenlaista osaa-
mista ja joihin nytkin palkataan uusia osaajia. Ajatte-

len myés ihmisid, jotka omilla kyvyillddn ja taidoillaan
pystyisivit auttamaan koko alan uuteen nousuun. Timi
kuulostaa ikiviltd, mutta: ne ihmiset, jotka ovat tydsken-
nelleet samantyyppisissd tyotehtivissi samojen tyénan-
tajien palveluksessa 20—40 vuotta, eivit vilttimited ole
parhaita mahdollisia uudistamaan tuotantoja radikaalisti
kriisitilanteessa. Mediataloissa timin kantajengin osaa-
minen liittyy muun muassa journalistiseen osaamiseen

ja asiasisdltoihin, yhteiskunnan tuntemiseen ja perintei-
seen, mutta yhi hyvin tarpeelliseen “uutisnendin”. Van-
ha kaarti ei sitd vastoin useinkaan ole parhaimmillaan,
kun pitidisi hyédyntidd uusia jakelutekniikoita, tunnistaa
yleison uusia kysyntitilanteita ja ehki ideoida jopa uusia
ansaintalogiikoita - tehtivi, jonka toimitukset ovat tihin
asti visusti jittdneet tydnantajiensa huoleksi.

MEDIA-ALAN TUOTANNON
KYSYNTA MUUTTUU

Meidin tavoitteemme media-alan ammattilaisten kou-
luttajina on kunnianhimoinen: Meidin pitiisi kou-
luttaa ihmisii, jotka osaisivat rakentaa medialle uuden
tulevaisuuden ja nostaa alan uuteen nousuun. Sill4,
niin kuin kerran toisensa jilkeen opiskelijoille vakuu-
tan, toimitettujen sisiltdjen kysynti ei ole vihentynyrt,
vaan ihmiset tarvitsevat ja kaipaavat niitd aivan niin
kuin tihinkin asti. He ovat valmiita jopa maksamaan,
jos me onnistumme tekemiin jotain sellaista, jonka
he kokevat rahansa arvoiseksi.

Uudenlaisten mediaosaajien rekrytointi toimituksiin
alkoi 1990-luvun lopulla yleensi melko surkuhupaisin
prosessein. Kustantaja ja padtoimittaja olivat talossa
kuin talossa tulleet pitkddn jahkailtuaan sithen ni-
kemykseen, ettd kai sinne nettiin sitten pitdd men-

ni, mutta mitdin se ei saisi maksaa. Palkattiin joku,
yleensi nuori mies, jonka arveltiin "ymmirtivin tie-
tokoneista”. Sijoitettiin mainittu nuorukainen tieto-
koneineen toimituksen nurkkaan, jonnekin siivoojien

sosiaalitilan ja tarvikevaraston naapuriin, jotta hin ei
hiiritse oikeita toimittajia.

Kiskettiin hidnen tehdi verkkolehteid. Kun hin sitten
hiippaili kopistaan pyytimiin juttuja toimitukselta,
moni piti hinti alussa lihinni jonkinlaisena haitakkeena
— miksi ihmeessd huomisen skuuppi pitdisi antaa timin
nuorukaisen verkkolehteen inflatoitumaan jo tiniin?
Kesti vuosia, ennen kuin verkkotoimitukset ymmarret-
tiin integroida toimitusten uutistyon keskuksiin, niiden
kiinteiksi ja itsestddn selviksi osiksi. Nuori mies alkoi
saada tytovereikseen talossa jo olleita ja taloon tulevia
ihmisid, jotka pitivdt uusien asioiden omaksumista ja uu-
denlaisten tydprosessien haltuunottoa tirkeina.

Samaan aikaan, kun mediayritysten olisi pitinyt inves-
toida internetin mahdollistamiin uusiin mediatuottei-
siin, lehtien levikkien laskukierre voimistui ja ilmoitus-
tulotkin alkoivat pienentyid. Oma lukunsa oli Yleisradio,
jonka omat muutokset vihensivit henkilokuntaa nelinu-
meroisin luvuin hieman yli kymmenen vuoden aikana.
Hyvii pitkin tihedyksen henkildstopolitiikkaa on han-
kala harjoittaa tilanteessa, jossa toimitusjohtajan antama
yleisohje henkildstovastaaville on “yleinen rekrytointi-
kielto; rekrytointeja vain poikkeustapauksissa ja erityisin
perustein”.

Erityinen peruste nimeltd “median pelastaminen uutta
osaamista rekrytoimalla” ei takuuvarmasti piidy las-
kukierteessi olevaan budjettiin. Toimituksissa onkin
yritetty ottaa olemassa olevasta henkildstdsti irti kaikki
mahdollinen. Koventunut tydtahti on mediavien ylei-
nen puheenaihe: jos ennen riitti, ettd teki jutun, se sama
juttu on nyt tehtivi useana versiona tekstind, 44nend ja
litkkkuvana kuvana eri vélineisiin ja vield niin, ettd pii-
vin eri vaiheissa julkaistut versiot edustavat kukin omaa
nikdkulmaansa ja tuovat aina asiaan myds uutta tietoa.
Myés tietografiikkaa olisi nykyajan toimituksessa suo-
tavaa tehdi. Kaiken monikanavaisuuden keskelld tekija
toivoo, ettd ehtisi jossain vaiheessa pdivii ajatella edes

hiukkasen.

Jos 2000-luvun ensimmiisind kymmeneni vuotena kysyi
mediayritysten johtajilta, millaista uutta osaamista taloi-
hin tarvittaisiin, ei saanut kovinkaan selkeiti vastauksia.
Yrityksille oli, ja osin edelleenkin on, episelvii, mitd
niiden pitdisi ylipdacadn tehdd. Laadukkaita journalistisia
mediasisiltjd, tietenkin, mutta miten ja mihin jakelu-
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kanaviin - ja ennen kaikkea: miten saada riittivd midri
asiakkaita maksamaan timi kaikki?

Oppilaitosnikokulmasta ei ollut mahdollista jidda
odottamaan, ettd alan tydnantajat ehki jossain vaihees-
sa osaavat médritelld, millaista osaamista ne tarvitsisivat
palvelukseensa. Jirkevimpii oli yrittdd ennakoida alan
osaamistarvetta itse. Esimerkiksi Metropolian radio- ja
televisiotoimittamisen koulutuksessa otettiin verkko-
keskeiseksi vilineeksi. Ajattelimme, ettd pian ei ole endd
olemassakaan erillisid “radio-, televisio- ja lehtitoimit-
tajia”, vaan ainoastaan toimittajia, joiden on hallittava
yhti lailla kuva ja dini kuin tekstikin. Lisiksi heidin on
hahmotettava monenlaisten tydtoveriensa tekemiset ja
tekniikan niille kaikille tarjoamat mahdollisuudet. Toi-
mitustydn integroitumista ennakoivat maailmalla monet
muutkin toimijat, ja arvio nikyy osuneen oikeaan. Sa-
nomalehdistd on tullut myos netissi toimivia tv-asemia,
radio-ohjelman nettisivuilla on oltava laadukas kuva ja
teksti ja nettiteksti on osattava kirjoittaa yhti taitavas-
ti kuin printtitekstikin. Toisella tydpaikallani Yleisradi-
ossa osallistuin keviilld 2014 ruokapdytikeskusteluun,
jossa innostunut kollegani kertoi uudesta tuotannostaan:
kuvallisesta radiosta, siis radio-ohjelmasta, johon liittyy
myds dlypuhelimen ruudulla kulkevaa kuvaa.

UUDET OSAAJAT HAHMOTTAVAT
UUSIA TARPEITA

Uudet media-alalle tulevat ihmiset paitsi osaavat mo-
nenlaista, myos hahmottavat alan kolmatta ja keskeistd
fundamenttia, yleisosuhdetta, aiemmista sukupolvista
poikkeavalla tavalla. He eivit itse juuri maksa paperisten
lehtien tilausmaksuja, mutta sihkéisten palvelujen osta-
minen tablettitietokoneelle sujuu heiltd ongelmitta (jos
vain opintoraha ja sivuansiot Siwan kassalla sen mah-
dollistavat). He saattavat myds aavistaa, mistd joku muu
ihminen suostuisi media-alan toimijoille maksamaan.

Muutama vuosi sitten yhi useampi opiskelija alkoi kan-
niskella dlypuhelimen ohella mukanaan tablettitietoko-
netta. He tuntuivat tablettiensa sisilloistd hyvin moti-
voituneilta, miti ne ikini olivatkin. Yhteni media-alan
tulevaisuuden avauksena toteutimme ensimmiisti kertaa
2013 kurssin, jolla opiskelijat toteuttivat tekstid, kuvaa,
videota ja tietografiikkaa sisiltivin iPad-lehden. Pilot-
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tikurssin lopputulos ylitti odotukset, mutta parasta oli
meille kaikille jéinyt onnistumisen tunne: timi on juuri
sitd tulevaisuuden osaamista, josta mediataloissa titd ny-
kyi on suurin puute. TAmi on sitd osaamista, joka auttaa
alan rimeikostd jilleen selville vesille.

Pyrimme kouluttamaan media-alalle osaajia, jotka sen
lisiksi, ettd solahtavat sulavasti johonkin valmiiseen tyo-
paikkaan, pystyvit jopa itse luomaan niitd tydpaikko-

ja — joko alan vanhoihin yrityksiin tai kokonaan uusiin,
vaikka itse perustamiinsa. Mediataloissa ymmirretdin
nykydin yhi useammin, etti uusi osaaminen voi pelastaa
myds vanhojen osaajien tydpaikat ja luoda toimivia reit-
teji kriisistd ulos.

Koulutuksen on muutenkin kyettivi jatkuvasti uudistu-
maan alan murroksen tahdissa. Koska yhi useampi me-
diaammattilainen tydskentelee itseniiseni ammatinhar-
joittajana tai itse perustamansa yrityksen kautta, olemme
lisinneet opetukseen kiytinnon yrittdjyys- ja litketoi-
mintaopetusta. Nimi oppisisillot valavat opiskelijoihin
myos uskoa siihen, ettd he voivat tyollistyi ja eldd hyvai
tyoelimdd myos muunlaisissa kuin perinteisissi tydsuh-
teissa.

Oman tyén myyminen ja sen hinnan laskeminen on
nykyajan media-ammattilaisen perustaito, jota yksi
opiskelija oli taannoin menestyksekkidsti avannut myos
mediatalon piillikkétoimittajalle: opiskelija onnistui
perustelemaan, miksi hiinen free-tydstiin oli maksettava
korkeampi hinta kuin kuukausipalkkainen ostaja ensin
oli padssi laskien tullut ajatelleeksi.

MILLAINEN YHTEISTYO

HYODYTTAA OPISKELIJAA?

Konkreettisesti voidaan kysyi, millaisia tiedonkulun ta-
poja oppilaitosten ja yritysten vililld tulisi olla, jotta me-
dia-ala saisi tulevaisuudessa tarvitsemansa kaltaisia osaajia.
Tydelimidyhteistyotd on syyti tarkastella seki rehellisesti
ettd rakentavan kriittisesti. Millainen yhteistyd hyddyttid
jompaakumpaa tai kumpaakin osapuolta? Tirkein kysy-
mys on, millainen yhteistyd hyodyttdd opiskelijaa.

Tyoharjoittelu on tarpeellista ja perusteltua, mutta pal-
kattomalla harjoittelulla on rajansa. Mediayritykset ovat



kriisissidn kiyttineet ilmaista opiskelijatydvoimaa taval-
la, joka ei kaikilta osin kestd lipivalaisua. Tamintyyp-
pinen “yhteistyd” hyddyttad hetkellisesti yritystd, mutta
tietyn rajan jilkeen se on opiskelijalle lihinni turhaut-
tavaa ja oppilaitokselle hyddytonti. Lisiksi se vddristid
alan normaalin, maksullisen tydn kilpailutilannetta.
Laadukas harjoittelu edellyttid opinnoissaan riittdvin
pitkilld olevaa opiskelijaa ja tydnantajaa, joka on halukas
ja motivoitunut antamaan harjoittelijan hyviksi riitci-
vin tydpanoksen. Horror-yhteistyd on semmoista, jossa
tydnantaja kokee harjoittelijat haitaksi ja harjoittelijat
uurastavat epimiiriisen ohjauksen varassa tietimited,
onko edes tydn suunta ylipddtiin oikea.

“OMAN TYON MYYMINEN
JA SEN HINNAN LASKEMI-
NEN ON NYKYAJAN
MEDIA-AMMATTILAISEN
PERUSTAITO"

Tydskentelen sekd Metropolian sivutoimisena tunti-
opettajana ettd Yleisradiolle tydskentelevini itsendisend
toimittajana. Piddn yhdistelmii hyvinid myés opiskeli-
joiden kannalta: voin konkreettisesti opastaa heitd Ylen
organisaatioon ja ihmisiin tutustumisessa ja iloisesti ter-
vehti aina, kun he harjoittelijoina, kesitoimittajina tai
muissa rooleissa tulevat Ylen kiytivilli vastaan.

Omien kokemusteni innoittamana olen kehitellyt aja-
tusta tyovaihdosta: opettajat ja mediatalojen tyontekijit
vaihtavat hetkeksi paikkaa. Opettajat tekevit tiettyind
aikoina toimitustydti toimituksessa, mediatalojen ih-
miset opettavat ydinosaamistaan oppilaitoksessa. Nimi
vaihdot voidaan organisoida kaikkien osapuolten kan-
nalta mielekkiisti, eiki niiden tietenkdin tarvitse olla
samanaikaisia. Tyosuhteisiin, tyoehtoihin ym. ei tarvitse
puuttua, kun kyseessd ovat molemminpuoliset tydvie-
railut. Henkilésuhteiden syntyminen ja vahvistuminen
organisaatioiden vililld ovat ilman muuta eduksi kaikessa
muussakin yhteistyossi.

OSAKSI MEDIA-ALAN
SOSIAALISIA VERKOSTOJA

Media-ala, niin kuin kaikki muutkin alat, on sosiaalisten
suhteiden verkosto. Kun firmassa tarvitaan tydntekijii
tai freelanceria, kyselldin ensin kavereilta: "Tuleeko sulle
mieleen joku, joka voisi...” Aika usein toimeen kutsutaan
se, joka tuli jollekulle sopivana mieleen tutuntutuntu-
tuilta kyseltdessi. Kysymys kuuluu: mitd oppilaitos voi
tehdi nivoakseen opiskelijat osaksi tité sosiaalisten suh-
teiden verkostoa mielelldin jo opiskeluaikana?

Toimialan tuntemus on tirkeiid. Koska mediatoimiala
muuttuu nopeasti - uusia tuotteita lanseerataan, edel-
lisid lopetetaan, firmoja perustetaan, ostetaan ja myy-
ddin, alihankintaan muodostuu jatkuvasti uudenlaisia
verkostoja — titd muutosta pitdd aktiivisesti seurata myos
oppilaitosmaailmassa. Monet kurssit tarjoavat tihin
luontevan mahdollisuuden, kun sisillot suunnitellaan
niin, ettd niihin kuuluu tutustumista oman toimialan
timin hetken toimijoihin ja toimintoihin. Olen eriissd
opetuskokonaisuudessa kannustanut opiskelijoita valitse-
maan mediaalan tydpaikoista itseddn eniten kiinnostavat
ja tekemiin niihin liittyvin harjoitustydn. Tyshon on
yleensi kuulunut vierailu yrityksessi ja tiedonhankinta
haastattelemalla. Kiireisimmaltikin johtajalta saa usein
15 minuutin haastattelun, jonka aikana ehtii kysyd mon-
ta harkittua kysymysti. Saamani palautteen perusteella
opiskelijat on otettu kaikkialla ystavillisesti vastaan; vain
joissakin tapauksissa yrityksessi ei omien kiireiden takia
ole pystytty kohtaamaan opiskelijaa kurssin aikataulun
rajoissa.

Tulisiko opiskelijan pyrkid media-alan ihmisten Face-
book-piireihin? Ehkd, mutta en usko, ettd FB-tykkdi-
misten tasoinen vuorovaikutus vield tydllistid ketdin.
Facebook voi toki vahvistaa tuttavuutta, joka on jo muu-
tenkin olemassa, mutta piisy yhdeksi piillikkétoimitta-
jan tuhannesta FB-kaverista ei vield ole tae mistdin.
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SAHKOINEN TYONAYTESIVUSTO
VALITTAISI MERKITYKSELLISTA
TIETOA

Kun mediatalossa haetaan henkilod tydtehtavidn, car-
vitaan Facebookia syvillisempii tietoa. Yleisesti tun-
nettu tosiasia on, ettd media-alalla muodollista kou-
lutusta enemmin painavat tyondytteet: millaista on
hakijan tyénjilki, miten hin on havainnoinut, ideoinut,
muotoillut kysymyksid, hankkinut tietoja, kuvannut, lei-
kannu, kirjoittanut, spiikannut ja rakentanut juttunsa.
Niitd tyondytteitd kaikki toimitusten rekrytoijat katsovat
vield paljon tarkemmin kuin tutkintotodistuksia. Todis-
tus on hyvi bonus ja monissa tapauksissa vilttdimiton
perusedellytys, mutta se ei yksin riiti.

Tista syystd jokaisella opiskelijalla olisi hyvi olla ver-
kossa vihintdin sihkoinen portfolio, jonka tydniytteet
olisivat kaikkien tydnostajien helposti tutustuttavissa.
Portfolioon opiskelija voisi koota sekd opiskeluaikana
kertyneet, esittelykelpoiset kurssityonsi ettd myds tyo-
harjoitteluissa ja kesitoissd sekd muuten opintojen ohella
tehdyt "oikeat” tydnsi, jos timi vain tyon- ja toimeksi-
antajille sopii. Yleensd sopii. Oman itsen markkinointi
on monelle media-ammattilaisellekin vaikeaa. Yksityisyy-
tensd onkin syytd suojata jo uran alkuvaiheessa, mut-

ta toiden julkisen ndyttdmisen tulisi olla osa normaalia
opiskelua, niin kuin se on osa tydelimiikin. Osaamisen-
sa markkinointi tyondytteiden kautta on sekd perusteltua
ettd tuloksekasta. Jos opiskelijoiden portfoliot olisivat
oppilaitoksen kokoamana yhteniiseni kirjastona ver-
kossa vapaasti tydnantajien ja muidenkin kiinnostunei-
den tutustuttavissa, nimet, kasvot ja osaamiset jdisivit
mieleen merkittdvisti paremmin kuin nykymallissa,
jossa kontaktit ovat usein satunnaisia. Julkinen portfolio
my®ds koulii opiskelijaa ajatukseen, ettd media-alan tyd
on lihtokohtaisesti julkista ja siis kaikkien arvioitavissa.
Luonnollisesti portfolioon ei tallennettaisi aivan alkuvai-
heen titd eiki sellaisia harjoituksia, joita ei perustellun
syyn takia tule julkistaa. Kunnianhimoa se voisi kylld
kasvattaa.
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YHTEISTYO KRIISIALAN KANSSA

VAATIIHYVAA TAHTOA JA JOUSTOA

Media-alalla on pitkit perinteet tutustua omiin tuleviin
tyontekijoihinsi harjoittelun ja kesityon kautta. Ny-
kyiin opiskelijoita palkataan mediataloihin my®s tarvit-
taessa toihin tulevien tydsopimuksilla opintojen ohessa.
Freetydtd moni opiskelija myy jo opiskelujen aikana.

Mediatydnantajien nikokulmasta parasta oppilaitosyh-
teistyotd on sellainen, johon ei tarvita rahaa eiki juu-
rikaan tydaikaa mutta joka tuottaa kontakteja piteviin
tuleviin ammattilaisiin, mahdollisiin rekrytoitaviin. Op-
pilaitoksen nikokulmasta olisi tietysti mukavampaa, ettd
yhteistydhon olisi mediatalojen puolelta kiytettivissi
sekd rahaa ettd aikaa, mutta tosiasioihin on mukaudut-
tava. Yheeistyo kriisialan kanssa ja sen hyviksi edellytad
sekd hyvid tahtoa ettd suurta joustavuutta.

Oppilaitosmaailmassa on aivan mahdollista sopia palaveri
neljin viikon pidhén ja piti se sitten sovitulla tavalla. Me-
diamaailmassa timm&inen aikajinne on tavattoman pitki,
eivitkd varsinkaan tissi-ja-nyt-maailmassa eldvit uutistoi-
minnan ihmiset viltéimited koe mielekkddksi sitoa aikaansa
timintyyppisiin yhteistydrakenteisiin. Media-alan ty6 on
kiytinnon tydtd, jonka aikajinne on lyhyt. Olen vakuut-
tunut siitd, ettd paras tapa kohdata on kiytinnén tydnteko
yhdessi, ei palaveeraaminen eivitki pitkit seminaarit.

Nykymallissa tyd- ja opiskelumaailma ovat opiskelijan
nikdkulmasta usein erillidn: hin on joko opiskelemassa
tai tdissd. Mikiin ei estd luomasta yhteistydmalleja, jois-
sa tydnteon ja opiskelun tavoitteet nivotaan kokonaisuu-
deksi jo kauan ennen opinniytetydvaihetta.

KAYNTIKORTTIMME OVAT
OPISKELIJAT

En ole vakuuttunut siitd, ettd Metropolian tai muiden
ammattikorkeakoulujen tarvitsisi tehdi juuri minkdin-
laista imagoviestintidd tydnantajien suuntaan. Ammatti-
korkeakoulun maine mediatydnantajien silmissi vastaa
yksi yhteen ammattikorkeakoulun opiskelijoiden taitoja
ja valmiuksia tyossi. Kdyntikorttimme ovat opiskelijat.
Jos he osaavat, maineemme on automaattisesti hyvi. Jos
he eivit osaa, mikdin imagoviestinti ei auta hitustakaan.



Jo yksi ainoa ihminen voi muuttaa sitkeisti elineen mie-
likuvan. Muuan toimituspiillikké sanoi minulle "joskus
luulleensa, ettd ne ammattikorkeakoululaiset osaavat kyl-
l4 tekniikkaa, mutta eivit journalistista ajattelua; oikeat
journalistit tulevat yliopistosta”. Sitten hinen toimi-
tukseensa tuli Metropoliasta opiskelija, joka osoittautui
sekd journalistisesti ettd teknisesti pateviksi ja taitavaksi
toimitustydn tekijiksi. "Olin vddrissd”, toimituspiillikkd
totesi rehellisesti.

Olen opettajana kiytranyt ja jatkuvasti kdytdn omia me-
dia-alan kontaktejani opiskelijoiden integroimiseksi toi-

mialalle ja hyvien tydntekijoiden 16ytimiseksi toimituk-

siin. Olen havainnut, etti erilaiset opiskelijat tarvitsevat

hyvin erilaista tukea. Jollekulle riittd4 pieni yleinen opas-
tus siitd, millaisia tehedvid missikin talossa ylipddciin on
olemassa. Toinen tarvitsee nimen, jolle soittaa, ja rohkai-
sua soittamiseen. Kolmas kaipaa keskustelusta opettajan-
kanssa ennen kaikkea vahvistusta itseluottamukselleen.

Kerroin alussa, etti kriisialalle kouluttautumista koskeva
maailmanloppukeskustelu kiydiin usein. Se on hyvikin
asia; opiskelijoiden on realistisesti tiedettdvd, mitd alalla-
on menossa. Tirked on kuitenkin myds toivon nikéala:
juuri teistd opiskelijoista tulee niitd, jotka omalla osaami-
sellaan nostavat media-alan suosta. Muuan nuori opis-
kelijamies, tuleva tv-kuvaaja, kivi esittelemissi itseddn ja
osaamisiaan tuotantoyhtidssi. Visiitin jilkeen hin sanoi
tyytyviisend: “Ne sanoi, ettd mulla on hyvi kuvasilmi

ja tekniset osaamiset jo nyt ihan ammattilaistasoa. Sielld
mulle tuli ekaa kertaa semmonen tunne, ettd kylli mi
pddsen toihin ja musta voi tulla oikeesti hyvi kuvaaja.”
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Mia Akrén

REKRYTOINNIN TULEVAISUUDEN
NAKYMAT JA OSAAMISEN
NAKYVAKSI TEKEMINEN

Laajemmassa kuvassa rekrytointi tuskin on juuri muut- 18stojohtamisen tradenomiksi tydskentelin liikkeenjoh-
tunut viimeisen kymmenen vuoden aikana. Sen sijaan donkonsultointipalveluita tarjoavassa yrityksessi, jonne
erilaiset yritykset ja toimintatavat ovat virittdneet hen- palkattiin paljon vastavalmistuneita - ja vain parhaat
kilokohtaista kokemustani rekrytoijana toimimisesta ja heistd. Rekrytointihaastatteluissa hakijoille tehtiin sel-
oma ammattitaito on kehittynyt. Valmistuttuani henki- viksi, kuka tilannetta vie ja nuoret, konsultin hulppeas-
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ta urasta haaveileva, yrittivit vakuuttaa pitevyyttdin
tiukoille haastattelijoille. Tehtivii ei juurikaan yritetty
myydi hakijalle — miksip4 turhaan, koska oli piivinsel-
vid, ettd hakija halusi paikan. Taloustilanne ja tyonanta-
jani toimialoineen ovat muuttuneet sitten tyourani alku-
vuosien. Ei ole enid sanottua, ettd hakijoita tulisi ovista
ja ikkunoista.

Rekrytointi-ilmoituksessa ja haastatteluissa on osattava
myydi tehtdvii ja yritystd — toki totuuden rajoissa! - ja
osoittaa hakijalle mitd me voimme hinelle tarjota sen
sijaan, ettd vain listaamme loputtomasti vaatimuksia.
Tirkedd on myds se, ettd keskustellaan avoimesti, ei vain
tydpaikan positiivista tekijoistd, vaan myds kipupisteistd
jo hakijoiden kanssa. Suuntaus on mielestini terve: harva
meistd tdyttdd rekrytointi-ilmoituksissa haettavien yli-ih-
misten kriteerit ja vield harvempi yritys on tdydellinen.

Avoimempi viestinti rakentaa luottamusta tyénhakijoi-
den ja yritysten vilille ja silli toivottavasti myds onnis-
tutaan inhimillistimain tydelimii ja hilventimiin
etenkin nuorten hakijoiden pelkoja tydelimai kohtaan.
Vaikka yritysten sisdiset rekrytointiprosessit eivit ole
juurikaan muuttuneet viime vuosin, uusia tydkaluja on
sen sijaan tullut tarjolle. Suomessa yritykset kiyttavit
edelleen laihanlaisesti sosiaalisen median tai tuttavalli-
semmin somen mahdollisuuksia varsinaisessa rekrytoin-
nissa, mutta tydnantajakuvan kehittimisessd on sentdin
ainakin perusfacebookit, linkedinit, twitterit ja ehki jopa
instagramit ja pinterestit on otettu kiyttdn. Hyvi edes
ndin, silld reipas 60 % opiskelijoista hakee tyonantajista
tietoa Facebookin kautta (Universum Awards, 2014).

Liikkuva kuva ja videot eri muodoissaan ovat nyt kuu-
minta hottia digitalisoituneessa mediassa ja niin ikiin
tydnantajakuvan kehittdmisessi. Tydnantajia kannuste-
taan tekemdin omia, hyvid meininkid kuvaavia esitte-
lyvideoita potentiaalisille tyonhakijoilleen katsottaviksi.
Jo yli 30 % opiskelijoista hakeekin tietoa tyonantajista
YouTubesta (Universum Awards, 2014) ja luku eittimit-
td kasvaa. My®6s videohaastattelujen, joissa haastateltava
tallettaa videolle vastauksensa itselleen sopivana hetkeni
ja lahettdd sitten rekrytoijan katsottavaksi, kiyttd rekry-
toinnissa yleistyy pikkuhiljaa.

Sosiaalisen median kasvavasta merkityksestd yritys-
ten rekrytointivilineend on keskusteltu jo tovi. Itsekin
olen osallistunut jos jonkinlaisiin aihetta kisitteleviin

tietoiskuihin, tydpajoihin ja keskustelutilaisuuksiin. Us-
kon, ettd sosiaalisen median kiytto rekrytoinnissa ei ole
yleistynyt siitd yksinkertaisesta syysti, ettd yritykset ovat
haluttomia satsaamaan tekij6ihin, joilla olisi mahdolli-
suus padsiantoisesti keskittyd somen hyodyntdmiseen
rekrytoinnissa ja tydnantajakuvan kehittdmisessi. Nyt
tydtd tekevit viestinnin ja henkil3stoyksikon asiantun-
tijat vasemman kiden pikkurillilli. Ja koska panostukset
ndihin kanaviin ovat vihiisid, ovat tuloksetkin laihoja ja
vaikeasti euromiiriisesti todennettavissa, josta taas teh-
dain johtopaitos, ettei satsaus ole kannattavaa.

Oman osaamisen markkinointi sosiaalisessa mediassa

ja kuinka brindait itsesi — tyyppiset kurssit vaikuttaisi-
vat olevan jo jokaisen oppilaitoksen perusopinnoissa tai
ainakin tyénhaussa olevat térmaivit tihin uuteen vaati-
mukseen. En ole tdysin vakuuttunut, ettd tyonhakijoiden
panostukset kannattaisivat viel tilld saralla. Toistaiseksi
tydnantajilla ei ole resursseja tai edes ymmirrysti etsid
tekijoitd sosiaalisen median sydvereisti.

"HARVA MEISTA TAYTTAA
REKRYTOINTI-ILMOITUK-
SISSA HAETTAVIEN YLI-
IHMISTEN KRITEERIT"

Positiivinen vaikutus on toki CV:n kulmaan lisityil-

1 linkeilld hakijan some-profiileihin ja tietenkin niistd
pitdd 18ytyi jirkevid sisdltod siltd varalta, ettd tydnantaja
kiy sivut katsomassa. Sen merkitys, [6ytyyké sinulta oma
blogi ja esittelyvideo netistd, on varmasti hyvin toimiala-
sidonnaista. Median ja viestinnin alalla tyoskentelevi-
ni saan onnekseni olla mukana niissi uudentyyppisissi
tydnhakijoiden ja tyonantajien kohtaamisissa.

Pitkdin on myds puhuttu siitd, miten tydnantajakuva

ei ole vain viestinnin ja henkilostdyksikén asia, vaan jo-
kainen tydntekijd vaikuttaa sithen toiminnallaan. Onkin
mahtavaa huomata, miten nykyisen tydnantajani, Alma
Median, tyéntekijit jakavat Instagramissa hauskoja tai
muuten mielenkiintoisia kuvia tydpdivistddn tai vapaa-
muotoisista henkildstotilaisuuksista ja tiggaivit ne esim.
#almamedia tai #iltalehti.
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"WVASTUULLIS-
TEN YRITYSTEN
TEHTAVANA

ON TOIMIA
YHTEISTYOSSA
OPPILAITOSTEN
KANSSA"



Kuitenkin my®s yllittdvin moni tydntekiji suhtautuu
kielteisesti sithen, ettd jakaisi omasta facebook tai twitter
— profiilistaan tydnantajaansa liittyvid positiivisia juttuja
ja kuvia. Jopa oman talon tydpaikkailmoituksia jactaan
vihinlaisesti omille verkostoille. Kisittdikseni timd ei
edes korreloi sithen, miten tyytyviisi tai tyytymittd-
mii henkiléstd on tydpaikkaansa. Kun tyd- ja vapaa-ajan
raja etenkin korkeakoulutetuilla ja asiantuntijatehtivissi
tydskentelevilld himirtyy koko ajan, luulisi myds tyd- ja
vapaa-ajan minin sekoittuvan luontevasti. Ehki rajanve-
to onkin nyt 16ytinyt uuden paikkansa sosiaalisen medi-
an profiileista. Toivon, ettd ammattikorkeakouluissa on
menty eteenpiin koulujen ja yritysten yhteistydssi sitten
oman opiskeluaikani. Tuolloin, niini harvoina kertoina
kun koulullamme jirjestettiin yritysesittelyji, vierailuja
yrityksiin tai mahdollisuus osallistua opiskelijamessuille,
suurin osa opiskelijoista hyodynsi ajan aivan johonkin
muuhun.

Vierailevia luennoitsijoita yrityksistd en juuri muista.
Aloittaessani HR-assistentin tyot ei henkilstdjohtami-
sen opinnoista ollut ensimmaisiin vuosiin paljoakaan
apua! Opinnot ja tydelimai ja tydssdni tarvittavat taidot
eivit tdysin kohdanneet. Ammattikorkeakoulujen plussa-
puolena olen kuitenkin aina pitinyt pakollisia tychar-
joitteluja ja opinniytetdiden laatimista vastaamaan yri-
tysten olemassa oleviin kehitystarpeisiin.

Nyt jo kolmessa yrityksessd opiskelijayhteistydssi muka-
na olleena, koen, ettd parhaita kohtaamisia opiskelijoi-
den ja yritysten vililld ovat asiapitoiset, mutta kuiten-
kin rennot yritysvierailut tai vastaavat tilaisuudet. Yksi
parhaista kokemuksistani on Metropolia Ammattikor-
keakoulun kanssa yhteistyossi jirjestetty Bootcamp-tyd-
elimictapahtuma keviilld 2014 Alma-talossa. Tilaisuu-
dessa Alma Median asiantuntijat vetivit opiskelijoille
opintojen kannalta hyddyllisid tyopajoja ja tutustuttivat
tydhonsi kiytinndn kautta. Lisiksi oli paneelikeskuste-
luja ja yleisén kanssa vuoropuhelua mm. oman tydn hin-
noittelusta ja palkkauksesta luovilla aloilla. Oli hienoa,
miten aktiivisesti ja rohkeasti opiskelijat kysyivit miel-
tddn askarruttavista asioista yritysten edustajilta ja muilta
paikalla olleilta asiantuntijoilta. Tapahtuman slogan oli
”Suoraan ja siekailematta asiaa kulttuurijournalismista ja
oman tydn hinnoittelusta” ja tillaista rehellistd ja avointa
asennetta ja keskusteluyhteytti toivoisinkin olevan yri-
tysten ja oppilaitosten sekd opiskelijoiden valilld.

Samalla on kurjaa, miten useasti kuulen opiskelijoil-

ta, kuinka vaikeaa on saada yrityksii mukaan esimer-
kiksi ohjaamaan kurssitoitd. Henkildkohtaisesti pidin
itsestddnselvyytend, ettd vastuullisten yritysten tehtdvini
on toimia yhteistyossd oppilaitosten kanssa tulevaisuu-
den tyontekijéiden hyviksi. Kurssityot, jotka tehddin
yritysten kanssa, ovat opiskelijoille hyviid oman osaami-
sen esille tuomisen paikkoja. Esimerkiksi ensimmiiseni
opiskeluvuonna ansiokkaasti tehty yritysportfolio voi
avittaa kesityopaikan ja edelleen valmistumisen jilkeen
tyopaikan saamista kyseisestd yrityksestd. Nimi ovat ti-
laisuuksia tuoda monipuolisesti omaa osaamistaan esille
ja niihin kannattaa panostaa lopputuotosta laajemmin.
Tilanteet voi valjastaa oman persoonan ja asenteen sekd
vuorovaikutus- ja yhteistydtaitojen esille tuomiseen. Eika
haittaa ole siitdkdin, ettd sopivassa vilissd kertoo esimer-
kiksi aiemmista kesa- tai osa-aikatydpaikoistaan ja selvit-
td4 millaisia mahdollisuuksia kyseisessi yrityksissi olisi
tarjolla itselle, nyt tai tulevaisuudessa.

Osa tydnantajista tormid uusiin haasteisiin rekrytoinnis-
sa. On syntynyt osaamistarpeita, joihin ei 16ydy valmiita
tekijoitd kuin kourallinen ja taitoja ei kouluteta mis-
siin. On my®ds tehtivid, kuten myynti, jonka vetovoi-
maisuus on hiipunut. Olisi hienoa, jos oppilaitokset

ja yritykset voisivat jouhevasti ja nykyistd nopeammin
reagoiden tehdd yhteisty6ta dillaisiin haasteisiin vastaten.
Haasteeksi kuitenkin usein muodostuvat, niin hitaasti
pdivittyvit opetussuunnitelmat, kuin toisinaan yritys-
ten harhainen kisitys siitd, ettd viisaus asuu vain omassa
pidssi. Tdhin uudenlaisten osaajien vajeeseen ovat aina-
kin osittain osanneet vastata yhteistydssi tydhallinnon
kanssa toimivat rekrytointiyritykset. Rekrytointeihin
tihtddvit tdsmikoulutusohjelmat yhdistavit koulutuk-
sen ja tyossdoppimisen yrityksessd ja estivit vastavalmis-
tuneiden ja korkeakoulutettujen luisumisen kortistoon.
Jotakin timinkaltaista, kaikkia osapuolia hyddyteivii,
kun osaisimme tehdd ennakoiden nyt vield ammattikor-
keakoulussa opiskelevien parhaaksi. Ehdotuksia?
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Péivi Kerdanen

KOKEILTUA: BOOTCAMP -
SUORAA PUHETTA TYOELAMASTA

“Bootcampissa puhutaan kulttuurialan tydelimistd suoraan
sickailematta. Kulttuurin ja median konkaritoimijoiden pu-
heenvuorojen, instant-projektien ja hyvien opiskelijabileiden
myotd osallistujat vieddin alan perimmdisten kysymysten
ddrelle: Miten varautua kulttuurikentin jatkuvaan muutok-
seen? Kuinka hinnoitella oma tyénsi? Kulttuurijournalismi,
mitd hih? Missi on jatkot?” — Tapahtuman esittely FB:ssi.
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Projektipiillikké Matti Rantalan heittimi idea
jalostui ja l3hti lentoon, kun koolla oli monialainen
porukka opiskelijoita: “Totesimme, etti Metropolia
kaipaa lisdd suoraa puhetta ja nimenomaan tydeli-
mistd’, tapahtuman tuottaja Anni Sarasti muistelee,
“Ei oikein ollut viyld, jossa voi kysyd: Miten t6ihin
oikein piisee?, Kuinka paljon palkkaa minun pitiisi



pyytdd? tai Saanko asuntolainan, jos olen freelancer?
Vastauksia niihin ei [6ydy oppikirjoista”.

Tavoitteena on ollut lisiksi 16ytdd kaikkia kulttuurialoja
opiskelevia kiinnostavia aiheita, miki ei aina ole ollut
helppoa. “Tapahtuman rikkaus ja haaste on monialaisuus
— kun yrittd4 tarjota mahdollisimman monelle jotakin,
on riskini, ettd kukaan ei saa mitddn” kulttuurituotantoa
viimeistd vuotta opiskeleva Sarasti pohtii, “Bootcamp on
ollut toisaalta myos kohtaamispaikka: tv- ja radiotyén
opiskelijat eivit niin vain tormii vaatetusalan opiskeli-
joihin, paitsi Bootcampissa!”

Syksylld 2014 viidettd kertaa jirjestettdvi tapahtuma on
kehittynyt paljon vuosien varrella. Kehittimisen tueksi on
kerdtty kivijapalautetta jokaisesta tapahtumasta, miki on
otettu aina huomioon seuraavaa jirjestettdessd. “Ensim-
miinen Bootcamp oli vain yleisluontoisia puheenvuoroja,
josta siirryttiin hiljalleen kisittelemiin aina yhti kattotee-
maa piivissi. Kolmannella kerralla kokeilimme paneeli-
keskustelua, miki toimi meille loistavasti”, Sarasti kertoo.

Tapahtuman tunnusmerkiksi muodostunut opiskelialdh-
tdisyys oli kuitenkin alusta selvidd. “Ei PowerPoint-sul-
keisia auditoriossa, vaan sohvia, popcornia, DJ:ti ja
sikkituoleja. Bootcampin juju on suora puhe ja rentous”,
Sarasti summaa. “Yksi lempihetkistini Bootcampin
historiassa oli, kun eris puhuja, ammattiliiton lakimies,
kiveli keskelle tapahtumaa, katseli ympirilleen ja mel-
kein dnkytti: “Tdmihin on... vapaamuotoinen tilaisuus.’
Hin viihtyi hyvin!”

Bootcampeissa on ollut paljon Sarastin mieleen painu-
neita hetkid: “Paras sisilto, jonka olemme onnistuneet
tuottamaan, oli ehdottomasti keviin 2014 Bootcampin
kulttuurijournalismi-paneeli. Siini istuivat vierekkiin
musiikkitoimittaja Oskari Onninen, viihdetoimittaja
Anne Rask, YLE uutisten kulttuuritoimittaja Jonni Aro-
maa ja mediapersoona Wallu Valpio. Keskustelut siit3,
miki on kenenkin nikékulmasta kiinnostavaa tai mistd
impulssit jutun tekoon tulevat, olivat aivan loistavia.“

“Toinen erityisesti mieleen jadnyt hetki on ihan ensim-
miisestd Bootcampista, kun Irc-gallerian perustaja totesi,
ettd 'No, se Irc-galleriahan me ryssittiin’. On pelottavaa,
ettd epdonnistumisista ei puhuta enempdi: on raskasta
eldd ympiristossi, jossa teeskennelldin, ettd epionnistu-
misia ei tapahdu”.

Reititin — opinnoista tydelimiin -projektin pidttyessi
myds Bootcamp-tapahtumien jatkuminen on vield auki.
“Toki toivoisin, ettd Bootcamp jatkuisi. Se edellyttii-

si mielestini sitd, ettd jokin sopiva hanke ottaisi sen
siipiensi suojaan ja motivoisi opiskelijoita mukaan
jirjestimiin. Elinvoimaisena pysyikseen sen pitiisi myds
olla tiiviimpi osa Metropoliaa, ehkipi osa opiskelijoiden
lukujirjestystd.”

Erityisen tirkednd Sarasti pitdd, ettd tapahtuma jirjes-
tetddn jatkossakin opiskelijavetoisesti: “Itse valmistun
kohta, ja koen, ettd sen jilkeen Bootcampin jirjestimi-
nen ei kuulu endd minulle — kaukaa tydelimisti ei voi
enid huudella, miki opiskelijoita kiinnostaa ja mitd he
tarvitsevat.”
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Bootcamp Alma Median tiloissa 9.-10.4.2014.
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ltalehden uutispéillikki Juba Ristamiki johdattaa licppipajaan.

Puhetta oman tyon hinnoittelusta, panelisteina TAKU ry:n toiminnanjohtaja Kirsi Herala,
suunnittelutoimisto Pluto Finlandin tuottaja Ossi Luoto ja Suomen Journalistiliiton lakimies Jussi Salokangas.

56



Siikkituolit, popcorn ja tikkarit ovar Bootcampin tunnusmerkkeji!

D] tekee tapahtuman.
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Undet kasvot tutuksi! Poytikunnat sekoitettiin keskendiin ennen instant-projektia.

ATUKSENNE | 5 MIN.]
BLOGIT ESITELLARN

Instant-projektissa suunnitellaan blogia.
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Bootcamp-jatkot illan pimetessi — vilkasta keskustelua, bingoa ja The Hearing.
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Péivi Kerdanen

YHTEISTYOVERKKOA KUTOMASSA

Yhteisty yritysten ja muiden tydelimin organisaa-
tioiden kanssa on keskeinen osa ammartikorkea-
koulun alueellista vaikuttavuutta. Yhteydet ja uudet
yhteistydavaukset eivit kuitenkaan synny itsestdidn.
Kulttuurituotannon opiskelija Aino-Maria Paasivirta
tarttui toimeen rohkaistakseen yrityksid kiteyttdmain
tunnistamiaan kehittimistehtivii projektiaiheiksi ja
markkinoidakseen samalla Proksi-yhteistydalustaa.
Proksi on avoin ja vertaisoppimiseen perustuva
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oppimisympiristd, jonne yritysten ja organisaatioiden
on helppoa ehdottaa projektiaiheita.

Uusien yrityskontaktien solmimisessa henkilskohtaiset
tapaamiset tuottivat Paasivirran kokemuksen mukaan
ylivoimaisesti parhaita tuloksia. Omistautuminen on tir-
kedd: "Yllittden kylld, parhaat kohtaamiset tapahtuivat
aika sattumanvaraisesti ja aikoina, jolloin ei periaatteessa
olisi eni tarvinnut olla tdissi. Varsinkin alkuvaiheessa



on oikeasti haluttava luoda kontakteja, jotta tuloksia
syntyy — yhdeksistd viiteen -ajattelu ei toimi”. Ennakoi-
mattomien kohtaamisten lisiksi suunnitelmallisuuskin
kantoi hedelmii — verkostoitumistarkoituksessa organi-
soiduissa messuosallistumisissa ja muissa tapahtumissa
syntyi kaivattuja yhteyksii.

Jotta tydelimiyhteisty® viridd, yhteistyotd tarvitaan myds
ammattikorkeakoulun sisilld. "Projektitydtarjouksia tu-
lee joillekin tutkinto-ohjelmille niin paljon, ettei oikein
tiedetd, mitd niiden kanssa tehtdisiin. Proksi ratkaisisi
titd ongelmaa, mutta uuden tydkalun kiyttddnotto vaa-
tii tydtd ja tahtoa”, Paasivirta huomauttaa. Proksin mark-
kinoinnin suurena haasteena onkin, etti yrityksille suun-
natun ulkoisen ja korkeakoulun sisdisen markkinoinnin
on tapahduttava samanaikaisesti: ”Yrityksen kiinnostus
palveluun katoaa saman tien, jos aihepankkiin jitettyyn
projektiin ei 16ydy tekijdd. Ja, jos opiskelijalle kerrotaan
projektipankista, mutta sieltd ei [6ydykddn mitdin, niin
tuskin hinkiin menee sinne endd uudestaan”. Opis-
kelijat ovat jo itsessddn hyvin verkostoitunut joukko ja
|oytivit t6itd ja kiinnostavia projekteja omien tuttujensa
kautta. Verkostot eivit kuitenkaan usein nidy ammat-
tikorkeakoulutasolla ja Paasivirta onkin vinkannut
kavereitaan ohjaamaan Proksiin toimeksiantoja, joita he
eivit itse ehdi tekemdin. Niin henkilokohtaiset verkos-
tot saataisiin laajemmin hyddynnettyi.

Paasivirran tuntuma on, ettd yritykset ovat melko
varovaisia kiyttimiin opiskelijatydvoimaa, jos perin-
teisid harjoittelujaksoja ei oteta lukuun. ”Yhteistyon
helppous ja sen korostaminen on tirkedi yrityspuolelle”,
Paasivirta pohtii, “mutta toisaalta on muistettava, ettd
projektien lipivieminen ei vilttimittd ole aina helppoa.”
Opiskelijatydtd hin markkinoisi esimerkiksi yrityksen
yhteiskuntavastuun kautta, ei palkattomuudella, koska
se vidristdd tydmarkkinoita. "Opiskelijatydhén liittyy
paljon kysymyksii, jotka on osattava huomioida”.

Opiskelijoiden ja tydelimin vililld on tirkedi osata il-
maista asiat oikein, sill4 tilaajan on oltava aina tietoinen,
ettd kyseessd on opiskelijatyd ja minkilaisia odotuksia
sille voi asettaa. "Jos yritys haluaa jonkun duunin teh-
dyksi mahdollisimman nopeasti ja halvalla, niin opis-
kelijaty® ei todennikdisesti ole ratkaisu. Yritys valitsee
opiskelijaty® jostakin syystd ja markkinoinnissa hyvi
peruste on esimerkiksi, ettd opiskelijatydlld tulee raik-
kaita ja uusia ideoita.” Markkinoinnin tekee haastavaksi,

ettd opiskelijatyd ei mahdu yhteen muottiin. Tyé riippuu
aina tekijisté ja voi parhaimmillaan olla aivan ammatti-
laistasoa. Vuosikurssista voi hieman piitelld osaamista-
soa, mutta sekdin ei anna tdyttd kuvaa. Toisaalta, mikain
ei estd yrityksid pyytimastd halukkailta nahtivikseen
portfolioita tai tydniytteiti.

Paasivirran tunnelmat pestin paittyessd ovat padsddntdi-
sesti positiiviset: ”On ollut mukavaa péisti tapaamaan
paljon ihmisid ja markkinoimaan ammattikorkea-
kouluaan. Ja uskon, etti moni on ainakin saanut tietoa,
ettd Metropolialla on pitevii ja tydelimiyhteistydstd
kiinnostuneita opiskelijoita, vaikka ei projektiaihetta
olisi vield Proksiin laittanutkaan”. Hin kuitenkin nikee,
ettd tydelimisuhteiden kehittimisessd olisi tarvetta
markkinoinnin ammattilaiselle myos pidemmailli aika-
vililla: ”On haastavaa saattaa opiskelijoita ja tyoelimda
yhteen, mutta se on my®és todella tirkedd”.
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Marja Louhija

NAKOKULMA: TAIDETTA TILAUKSESTA

Kun Teatteri Avoimet ovet tilasi Metropolian esittivin
taiteen koulutusohjelmalta mittatilausesitykset sijainti-
paikkansa Toolon kortteleiden kulttuurihistoriasta, jii pe-
dagogin tehtdviksi miettid: milld tavoin hanke integroituu
opetukseen, miti osaamista ja tydelimiverkostoja se tuot-
taa ja miten taiteilijakoulutuksessa tilaus otetaan omaksi,
sovitetaan yhteen oma ja tilaajan nikokulma motivoivaksi
ja rikastavaksi oppimiskokemukseksi. Teatterilahtoisiin
menetelmiin harjaannuttavassa koulutuksessa sovellus-
alueet ovat moninaiset, varhaiskasvatuksesta hoitoalaan,
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nuorisotoimesta seniorikoteihin, teknologian kiyttiji-
tutkimuksesta museoiden yleisotyohon, osallistavasta
lihialuetoiminnasta korttelidraamoihin, tydyhteisékoulu-
tuksesta ajankohtaisteatteriin. Opetussuunnitelmassa on
opiskelijalla mahdollisuus tutustua useisiin tydelimikon-
teksteihin seki erilaisiin teatterilihtdisiin instrumenttei-
hin, joita eri eliminalueilla voi hyodyntid.

Instrumentit valikoituvat projektiin funktion perusteella:
esittelevddn, prosessoivaan, analyyttiseen, cheyttiviin,



osallistavaan, reflektoivaan, aktivoivaan ja muutoshakui-
seen tyohon eri toimintaympiristdissi on omat tyokalunsa
ja niiden yhdistelmit. Opiskelijat tutustuvat erilaisiin
soveltavan teatterin toimintakenttiin ja tydelimitahoihin
sekd ammatillisissa perusopinnoissa, valinnaisissa opin-
noissa, ammatillisessa tyoharjoittelussa ettd opintoihin
integroiduissa hankkeissa. Lisiksi enenevissi miirin
opinndytetyot kisittelevit erilaisia tydelimahankkeiden
prosesseja.

Ammatillisiin perusopintoihin on vaihtelevin toteutus-
muodoin sisdltynyt pitkdin sekd pedagogisen etti yhtei-
s6llisen draamatoiminnan jaksot. Pedagogisen toiminnan
kohteet ovat vaihdelleet varhaiskasvatuksesta peruskou-
luun, lukioista taiteen perusopetuksen yksikéihin, yliopis-
tollisesta aikuiskoulutuksesta erityisryhmiin.

Niissd merkeissi tutuksi on tullut useita tydelimikenttien
edustajia ja asiakkaita. Jo pitkiin jatkunut sosiaali- ja
terveysalan opiskelijoihin kohdistuva draamamenetelmin
tapahtuva opetusharjoittelu harjaannuttaa taiteilijat pe-
dagogiseen toimintaan ja sosiaali- ja terveysalan opiskelijat
vuorovaikutus- ja ilmaisutaitoihin. Kummatkin ovat
lisiksi oppineet reflektoimaan ammatillisia kokemuksia,
toiveita ja pelkoja taiteen keinoin, pukemalla hiljaista
tietoa esityksellisiin tutkielmiin.

Yheeisollisissd opinnoissa on usein jalkauduttu metropoli-
alueen eri puolille ja opiskelija on tullut tutuksi eri sek-
toreiden kaupunki- ja kuntatoimijoiden kanssa. Laajim-
pia hankkeita yhteiséllisen taidetydskentelyn rintamalla
ovat olleet Helsinki Acts- ja Kansalaisnavigointi-hank-
keet, joiden kautta muotoutui myés yhteys yliopistolli-
seen kaupunkitutkimukseen. Helsinki Actsissa koottiin
ja kirjattiin draaman keinoin tietoa mm. kansalaisten
asuinympiristokokemuksista eri kaupunginosissa. Kan-
salaisnavigointi laajensi toimintaa koko metropolialueelle
osallistamalla draaman keinoin lihidemokratiapoh-
dintaan kansalaisten ohella my6s mm. kuntapdattdji.
Lisiksi hankkeessa tehtiin yhteistyotd metropolialueen
nuorisotoimen, korttelitalojen, yrittdjien, kulttuurilaitos-
ten, kirjastojen, harrastus- ja mielenterveystoimijoiden
kanssa.

Perusopintojen puitteissa toiminnallisen dramaturgian
opintokokonaisuudessa ovat kohdanneet taide ja yhteis-
kunnallinen tai kulttuurinen tilaus. Niissd teemalih-
toisissd esityksellisissd tutkielmissa on tehty yhteistyotd
mm. kaupunginosayhdistysten, useiden Helsingin muse-
oiden ja ammattiteattereiden kanssa, ensiksi Helsingissd
ja sitten laajemmalti Suomessa. Avoimissa ovissa, Teatteri

Universumissa, Kansallisteatterissa, Kaupunginteatterissa
ja muissa teatterissa tehdyt hankkeet loivat osaltaan poh-
jaa teatteri-ilmaisunohjaajien ty6llistymiselle taidelaitosten
yleisotyontekijoiksi.

TODELLISUUS, TAIDE, TUTKIMUS

Valinnaisissa opinnoissa tydelimiyhteisty6 on laajentu-
nut ja syventynyt. Kiertivin lastenteatterin kurssilla ovat
asiakkaina ja yhteistybosapuolina olleet piivikodit ja
ala-asteen koulut. Museodraaman kursseilla on koh-
dattu erilaisia haasteita ja yleisdryhmii: vauvateatterista
(EMMA) tiedeteatteriin (Heureka). Kuvallisen ja liikkeel-
lisen ilmaisun yhteyksid on tyostetty sekd Kiasmassa ettd
Ateneumissa. Esityksen ja tydpajoja erityisteemoista ovat
tilanneet mm. Kansatieteen museo, Tekniikan museo ja
Taideteollisuusmuseo. Tutkimus- ja kehittimishankkeisiin
liitetyissd tutkivan teatterin opintokokonaisuuksissa tyo-
elimiverkosto on tiydentynyt mm. kasvatusalan ammat-
tilaisilla VIRTAA- lasten- ja nuorten teatterihankkeessa.
Parhaassa tapauksessa hanke on yrityshautomona ollut
tukemassa soveltavan teatterin osuuskuntayritysten, kuten
Draama-riitilit ja Teatteri IlmiO, syntyi.

Taiteen ja teknologian monialaista verkostoitumista tapah-
tui kolmivuotisessa Akatemiatasoisessa DRAMA-hank-
keessa (Stadia, HII'T, TAIK), jossa teatteri-ilmaisunohjaajat
ndyttivit osaamisensa draaman tutkivassa kiytossi. Hanke
tutki elikoityvien ihmisten tulevaisuuden odotuksia ja
pelkoja ja siihen liittyvid teknologiatarpeita draamallisin
menetelmin. Ty vahvisti kisitystd siitd, ettd innovatiivisen
koulutuksen kehittdmisen avainryhmi tydelimayhteistyossd
ovat asiantuntevat alumnit ja heidén yrityksensi.

Joskus draamamenetelmitilaus voi sattua dramaattiseen
ajankohtaan: opetusviraston tilausesitys oppilashuoltoryh-
mien tehtivistd keskeytyi Jokelan kouluampumiseen. Ja
yhteiskunnallisen ajankohtaisteatterin toimintasuunnitel-
ma aktio-teatteriesityksestd muuttui, kun WTC:n tornit
romahtivat. Muuttuvassa maailmassa koulut seki sosiaali-
ja terveysala ovatkin olleet soveltavan teatterin tarvitsijoita.
Tydelimidverkoston synnyttimisessd on tirked rooli ollut
usein opettajataustaisilla aikuisopiskelijoilla, jotka tulevat
eri alojen tydelimistd ja vievit sinne koulutuksen tuotta-
man lisiarvon. Monialaisessa taidealan koulutuksessa on
laaja potentiaalinen tydelimiverkosto ja siksi jatkuvuus ja
kokoava miiritietoinen institutionaalinen kehittiminen
olisi tarpeen.
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AVAUKSIA TYOELAMALAHEISEEN PEDAGOGIIKKAAN

Ammattikorkeakoulun tehtivini on kouluttaa tydnte-
kijoitd ammatillisiin asiantuntijatehtiviin. Yheeistyd ja
yhteys tydelimiin on ollut ammattikorkeakoulutuksen
keskeinen piirre sen koko tihinastisen kehityksen ajan.
On pitkdin puhuttu tydelimilihtoisyydestd, jolla kiytin-
ndssd useimmiten tarkoitetaan toimintatapoja varmistaa
koulutuksen vastaavuutta tydelimin tarpeisiin ja parantaa
valmistuvien tydllistymisti. Yhteiskunnan muutokset
kuitenkin asettavat uusia haasteita, joihin totutut yh-
teistydmuodot eivit end riitd vastaamaan. Uudempaan
kisitteeseen, tydelimiliheiseen pedagogiikkaan, sisilcyy-
kin lisiksi ajatus tydelimin toimintamallien aktiivisesta
kehittimisesti ja uudistamisesta — totuttuja menettelyji
voidaan myds arvioida ja tarvittaessa kyseenalaistaa. Kirjan
tihin osioon olemme koonneet avauksia tydelimin mur-
rosvaiheessa tarvittavaan pedagogiseen ajatteluun:

Osion avaa Arto O. Salosen ammattikorkeakoulun
tehtivid ja opettajien roolia yhteiskunnassa laaja-alaisesti
pohtiva artikkeli. Hin tarkastelee ammattikorkeakoulun
oppimiskulttuuria osana yhteiskunnallista muutospro-
sessia, pohtii opettajan eri kompetenssialueisiin liittyvid
muutoksia sekd hahmottelee, millainen oppimiskulttuuri
vallitsee 2020. Salonen nikee ammattikorkeakoulun
tehtivini kehictdd osaltaan kulttuuria, joka parantaa
hyvin elimin edellytyksii kaikille. Opettajan osaamisen
merkitys on tissd ilmeinen.

Kimmo Miki, Hannu Kotila ja Tuija Toivola nostavat kes-
kusteluun verkostoyhteistyon ja litketoimintaympiristdistd
tutut ekosysteemit, joiden kautta saavutetaan ainutlaa-
tuista ja vaikeasti kopioitavaa osaamista. He nikevit, ettd
ammattikorkeakoulujen ja tydelimin yhteistyd voisi myds
parhaimmillaan olla juuri tillaista. Tapausesimerkkeini
esitellddn yritysyhteistyon ja -kumppanuusmallien kehit-
timiseen tihdinnyt Customer2012 -projekti sekd OPIT
— oppimista tydelimin kanssa -projekdi, jossa tutkittiin
oppimisympiristojen tydelimalihtdisyyted.

Taina Poutanen kisittelee artikkelissaan tydelimin murrok-
sen vaikutuksia uraohjaukseen. Nykyisti tydelimii kuvaavat
lyhyet tydsuhteet, katkokset ja epivarmuus, mutta tyon
henkilkohtainen merkitys yksilélle ei ole vihentynyt. Ura ei
enii etene organisaatioiden viitoittamaa tietd, vaan identi-
flioitumisen kohde on kizntynyt henkildon itseensd, omaan
henkilgkohtaiseen uraan. Samalla uraohjaus on kehittynyt
perinteisesti ammatinvalinnan ohjauksesta vuorovaikuttei-
seen ohjausprosessiin, kokonaisvaltaiseen eliménsuunnitte-
luun ja itsetuntemuksen kehittimiseen.

Neljinnessd artikkelissa keskitytdin opinniytteeseen, joka
on sekd valmistuvan ettd ammattikorkeakoulun kiynti-
kortti tydelimain. Silti opinniytettd tehdessdin opiskelija
usein vasta hakee ammatti-identiteettiiin. Helka-Maria
Kinnunen tarkastelee artikkelissaan opinniytetyon ohjaus-
ta yhteistyoni ohjaajan ja opiskelijan vililld.

Juha Jirvisen nikokulmahaastattelussa keskiossi on ammat-
tikorkeakoulujen erityisvahvuus: runsas raikkaiden ideoiden
tuottaminen. Opintojen ohessa syntyy sataméirin ideoita
ja innovaatioita, joita ei valittavasti vield osata oikein keritd
talteen ja hyodyntdd. Yksi ratkaisuehdotus on Jarvisen
Metropoliassa koordinoima MINNO-toiminta.

Jyrki Sinisalo pohtii nikékulmassaan digitaalisuuden tuot-
tamaa kokonaisvaltaista muutosta ja sen asettamia haas-
teita koulutukselle ja opettajille. Digitaalisuus heijastuu
mm. ammattialojen kansainvilistyvissd pelisidnnoissi,
koulutusrakenteiden muutoksissa ja elinikiisessi oppimi-
sessa. Sinisalo perdinkuuluttaa digitaalisuuden tydkalujen
haltuunottoa ja ennakoinnin merkitysti.

Osion pidctdd esittely Reititin — opinnoista tydelimain
-projektissa kehitetystd Proksi -verkko-oppimisympiris-
tostd. Se on avoin, vertaisoppimiseen perustuva oppimis-
ympiristo opiskelijaprojekteille, joka yhdistdd opiskelijat,
opettajat ja tydelimikumppanit monisuuntaiseen osaami-
sen ja tiedon jakoon.

| PAIVI KERANEN
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Arto O. Salonen

AMMATTIKORKEAKOULUN OPPIMISKULT-
TUURIJA OPETTAJAN KOMPETENSSIT 2020

Korkeakoulun tehtivini on tukea sellaista kulttuurie-
voluutiota, joka parantaa hyvin elimin edellytyksii
laaja-alaisesti ja syvillisesti. Opettajan osaamisen mer-
kitys on ilmeinen tillaisen yhteiskunnallisen edistyksen
ja sivistyksen aikaansaamisessa. Lihden liikkeelle viime
vuosikymmenten kulttuurievoluutiosta, jotta hahmo-
tamme millainen meiti ympirdivi todellisuus on ollut,
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millainen se on nyt ja millaiseksi se on muuttumassa.
Ympirsivin todellisuuden tarkastelun jilkeen keskityn
kolmeen opettajan kompetenssialueen muutokseen. Nii-
td ovat tiedon luonteeseen ja tietimisen tapoihin liittyvit
muutokset, opettajana olemiseen ja identiteettiin liitty-
vit muutokset sekd opettajan toimintatapoihin liittyvit
muutokset. Lopuksi hahmottelen millainen oppimis-



kulttuuri vallitsee vuonna 2020. Luottamuksen kulttuu-
ria luotaessa opettajana olemisen uskottavuus ei synny
erilaisten opettajien toiminnan samankaltaistamisesta ja
harmonisoinnista vaan erilaisten persoonien toisiaan tiy-
dentivisti tiedollisesta, pedagogisesta ja olemuksellisesta
autenttisuudesta.

Tarkastelen tissi artikkelissa ammattikorkeakoulun
oppimiskulttuuria kokonaisvaltaisesti osana yhteiskun-
nallista muutosprosessia. Tulevaisuuden toivon vasta-
voimia ovat ihmisten vilinen epitasa-arvoisuus, kansan-
terveydelliset riskit, likaiset energiaratkaisut, tuhlailevat
teolliset prosessit, elimin iloa tukahduttava ja latistava
ilmapiiri, huono-osaisuus yhteiskunnassa, epitaloudelli-
nen talous sekd kaikenlainen urautunut ja vaihtochtoja
nikemiton ajattelu.

KULTTUURIEVOLUUTION SUUNTA

Ihmisen toiminta ja toiminnan henkinen ja aineelli-

nen jilki muodostaa kulttuurin. Kulttuuri on jatkuvas-
sa muutosprosessissa. Kulttuurisen evoluution voima ja
laajuus on saavuttanut kuluneen 200 vuoden aikana niin
suuret mittasuhteet, ettd se on siirtinyt ihmiskunnan
antroposeeniin — ihmisen aikaan. Ihmisen ajassa ihmi-
sen toiminta on merkittidvin planeettaamme muokkaava
tekija.

Jokainen meistd on viistimittid osa laajempaa kultcuuris-
ta muutosta — halusimme tai emme. Ja jokaisen ihmisen
teot muucttavat yhteiskuntaa ja koko kulttuuria, jonka
osana toimimme. Vastaansanomaton tosiasia nimittiin
on se, ettd suurta jokea ei ole olemassa ilman metsdin sa-
tavia yksittiisid pisaroita. Antroposeenissa yhteiskuntien
kehittymisen suunnan tunnistaminen ja hyvin elimin
mahdollisuuksia kaventavien kehityskulkujen pysiytci-
minen on tirkeimpai kuin koskaan aikaisemmin ihmis-
kunnan historiassa.

Korkeakoulun tehtivini on tukea sellaista kulttuurie-
voluutiota, joka varmistaa hyvin elimin edellytykset
mahdollisimman monelle ihmiselle. Se on mahdollis-
ta kyseenalaistamalla olemassa olevaa kulttuuria, jotta
voisimme havahtua sen mahdollisiin heikkouksiin.
Jatkuva parantaminen edellyttdd olemassa olevien rat-
kaisujen koettelemista ja horjuttamista. Edistystd ei

ole ilman, ettd meilld on kykyi nihdi vaihtoehtoja.
Tarvitaan maailman toisinnikemisti ja toisinkokemista.

Millaista kulctuurievoluutiota olemme sitten todistaneet
lzhivuosikymmenet? Maailmansotien jilkeisissi yhteis-
kunnissa elimin paamidrind olivat materiaaliset asiat.
Haluttiin paistd nopeasti eroon kdyhyydesti, joka oli
tehnyt vaikeaksi perustarpeiden tyydyttimisen. 1980-
luvulle tultaessa ruokaan, juomaan, pukeutumiseen,
asumiseen ja terveyteen liittyvien kustannusten suhteel-
linen osuus palkkatuloista oli huomattavasti pienentynyt
teollistumisen mukanaan tuoman vaurastumisen
ansiosta. Olimme luoneet hyvinvointiyhteiskunnan,
jossa hyvin elimin edellytyksid pyrittiin turvaamaan
kaikille yhteiskunnan jisenille.

Perustarpeiden tyydyttymisen jilkeen ihmisen on mah-
dollista siirtyd henkisten tarpeiden tyydyttimiseen, silld
hineltd vapautuu aikaa ja voimavaroja muuhunkin kuin
jokapdiviisen toimeentulon varmistamiseen. Emme kui-
tenkaan vaurastumisen myoti siirtyneet henkisempien
elimin pidmairien tavoitteluun. Piinvastoin: ihmisen
toiminnan kantavaksi ajatukseksi muodostui se, ettd
riittivisti on vasta vihin enemmin. Olemassa olemisen
merkityksen ja tarkoituksen tavoittelu niytti jadvin sivis-
tyskisityksessimme toissijaiseksi asiaksi. Paljon energiaa
ja luonnonvaroja kuluttavat sekd saastumista aiheuttavat
elimintavat lisidntyivit. Niiden yhteyttd hyvin elimin
mahdollisuuksien kaventumiseen tai rauhanomaisen
yhteiselon riskin lisdintymiseen ei tunnistettu. Rahasta
ja sen mahdollistamasta materiaalisesta vauraudesta tuli
menestymistd, onnistumista ja onnellisuutta mittaava
miire. Samalla havaitsematta jii myos se, ettd ihmisen
henkiselld kehittymiselld ei ole planetaarisia rajoja toisin
kuin materiaalisella vaurastumisella on.

Globalisoitumisen ja internetin tuomat verkottumis- ja
yhteydenpitomahdollisuudet siirsivit yhteiskuntiam-
me informaatioaikaan 1990-luvulla. Vaurauden jakami-
nen ei onnistunut vaan kéyhien ja rikkaiden viliset erot
lisddntyivit yhteiskunnissa. Maailman mittasuhteiden
pienennyttyi tieto eriarvoistumisen tuottamista kieltei-
sistd ilmioistd lisddntyi ja levisi tietoverkoissa sekunneissa
maapallon toiselta puolelta toiselle. Elimin edellytyk-
sid ylldpitivien ekosysteemipalvelujen vaurioituminen ja
uusiutumiskykyi suurempi hyviksikiyttd lisisi huolta.
Samoin luonnonvarojen rajallisuus ihmisistd cayceyvalld
planeetalla nousi yhteiskunnalliseen keskusteluun.
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Eettisyyden merkitys lisidntyi edistysti ja arvokasta eld-
mii puolustavaa sivistystd mairitettdessi. 2000-luvulla
kansalaiset saivat yhd useammin havaita kuinka voitot
yksityistettiin, mutta tappiot sosialisoitiin. Liian monien
piivittiishyddykkeiden tuotevalmistusketjut eivit kes-
tineet piivinvaloa. Aktiivinen kansalaisuus alkoi saada
uusia muotoja passiivisen kuluttajana olemisen sijasta.
Yhi useampi kansalainen ajatteli, ettd yritysten tehtivini
on omistajien voittojen maksimoinnin lisiksi yhteiskun-
nallisiin epikohtiin puuttuminen. Sijoittajat alkoivat
reagoimaan mydnteisesti niihin yrityksiin, jotka tekivit
ratkaisujaan pitkin aikavilin kehityssuunnan perusteella.

Henkisten elimin padmiirien esiintuominen on tyy-
pillistd timin pdivin Suomessa. Hiljainen arvoissamme
tapahtunut vallankumous on muokannut arvomaail-
mamme kohden henkisempii elimin paimairid. Ajatte-
lumme on jo muuttunutta, mutta tekojen tasolla muutos
ei vield laajamittaisesti ilmene. Postmaterialismi nostaa
pddtdin, mutta valtavirtakulttuuria se ei vield ole.

Tietoisuusyhteiskuntaan siirryttiessi erilaisia hyvin eli-
min tavoittelun arvolihtékohtia puntaroidaan, ihmisten
keskindisriippuvuus tunnistetaan ja vastuullisen maail-
masuhteen kehittymisen vilttimictdmyys mydnnetdin.
Kuluttamisen painopiste siirtyy hyddykkeistd palvelui-
hin. Kiyttoikeuden ja saatavuuden ostamista prio-
risoidaan hyodykkeiden kuluttamisen sijasta. Olemisen
orientaatio muodostuu yhteisti etua tavoittelevaksi.

Energiaratkaisujen yhteys hyvin elimin mahdollisuudet
turvaavaan tulevaisuuteen tiedostetaan. Pitkin aikavilin
mydnteistd kehitystd varmistavat puhtaat ja tehokkaat
tekniset ratkaisut maarittivit ennen nikemictomailld ca-
valla koko teknologiasektorin osaamista. Jitteet ja piis-
tot ovat, maapallon rajallisuuteen havahtumisen jilkeen,
osoitus virheellisestd tuote- tai palvelusuunnittelusta.
Kulttuurievoluution suuntaa massakulutusyhteiskunnas-
ta informaatioyhteiskuntaan ja edelleen tietoisuusyhteis-
kuntaan havainnollistaa oheinen kuvio.

PIRSTALOITUNUT TIETO
JA TIETAMINEN

Tieto ja tietiminen on globalisaation ja informaatioajan
seurauksena entistd enemmin hajautettua teknisesti ja
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Kultruurievoluution suunta linsimaisissa yhteiskunnissa
maailmansotien jilkeisend aikana ja tulevaisuusskenaariona.

sosiaalisesti. Samalla kiytettivissd olevan tiedon mairid
on nykyajan verkottuneessa maailmassa lisidntynyt eks-
ponentaalisesti. Pelkistetysti ilmaistuna: olemme siirty-
missd maailmaan, jossa kaikki ammatilliseen kehittymi-
seen liittyvi tieto on kaikkien saatavilla.

Opettajana olemisessa on kyse siité, ettd tietoon pe-
rustuva asiasisilto saatetaan oppijoille ymmarrettaviin
muotoon tilanteeseen sopivien, oppijoiden erityispiirteet
huomioivien ja kunkin opettajan persoonaan parhai-
ten sopivien kdytintojen avulla. Asiasisiltoihin liictyvad
osaamista kutsutaan substanssiosaamiseksi. Substanssi-
osaaminen on opetettavan sisillon ja sen jisentymisen
hallintaa tai sisiltéon liittyvien kisitteellisten jinnittei-
den ymmiirrysti ja erittelykykyi.

Vallitsevan tietokisityksen mukaisesti opetettava asiasi-
sdltd muodostuu ajanmukaisen empiirisen tutkimustie-
don perusteella. Tietokisityksessimme on korostunut
valistuksen ajasta saakka jirkiperiisyys. Tunteet tai ais-
tihavaintojen ulkopuolinen intuitiivinen tietiminen on
midritietoisesti ohitettu. Informaatioajan yhteiskunnasta
tietoisuusyhteiskuntaan siirryttiessi henkisten asioiden
merkitys hyvin elimin tekijini kuitenkin lisdéntyy. Siitd
seuraa tietoksityksen laajentumista ulos kaikkein tiu-
kimmin midrittyvistd rationaalisuudesta.

Kiytettivissi olevan tiedon rijihdysmiisen kasvun vuok-
si opettajan tydssd korostuvat tiedon lihteille ohjaami-
sen taidot ilmidkohtaisen detaljitiedon hallinnan sijasta.
Opettajan tydn muutosta tiedonjakajasta tiedon lihteil-
le opastajaksi tarvitaan my®ds siksi, ettd yhteiskunnan
muutokset ovat niin ripeiti, ettd opiskelijan opintojen-



sa aikana oppimat asiat saattavat olla jo vanhentunei-

ta hinen valmistuessaan. Oleellista on oppia kriittisesti
arvioimaan tiedon luonnetta. Ja vieldkin syvemmin: olisi
pystyttivd paittelemiin millaisia arvolihtokohtia tiedon
taustalla on. Kriittisen ajattelun merkitys voimistuu. Eri
arvolihtokohtien mukaisten ratkaisujen kiihkoton ver-
tailu ja puntarointi on toivoa herittivin tulevaisuuden
varmistamiseksi entisti oleellisempaa.

Erilaiset kokonaisnikemyksen muodostamisen keinot
korostuvat. Jaettu asiantuntijuus on entistd tirkeampid,
silld mahdollisimman todenmukainen ympiréivin to-
dellisuuden tulkitseminen edellytedi erilaisten nikemys-
ten yhteensovittamista ja tiedon pirstaleiden kokoamista
ehjiksi kokonaisuudeksi. Téssd prosessissa opiskelijan
tiedolla on oleellinen merkitys. Jaetun asiantuntijuuden
merkitys ilmenee myds monipuolisena kriittisyytend —
on eri asia pohtia tehtyi todellisuuden tulkintaa yhdestd
nikékulmasta kuin useasta eri nikékulmasta. Tdmi
edellyttid opettajalta noyryytti ja herkkyyted huomioida
vaihtoehtoisia tapoja nihdi ja kokea maailma.

Erilaisia nikemyksid yhteen sovitettaessa oppiminen siir-
tyy arvojen ja etiikan tasolle. Monimutkaistuneessa maa-
ilmassa on vaikeaa l6ytdd tunnistettujen vaihtoehtojen
joukosta sitd yhtd muita parempaa ratkaisua. Sen sijaan
yhi useammin on valittava, eri vaihtoehtojen perusteluja
vertaillen, miki huonoista vaihtoehtoista on siedettivin.
Tista seuraa keskenerdisyyden sietdimisen korostumista
opettajan tyossd.

KAMELEONTTIMAINEN OLEMINEN
JAIDENTITEETTI

Kuten jo mainitsin, korkeakoulun opettajana oleminen
viittaa sithen, ettd opettajalla on asiantuntijuutta jollakin
sisiltoalueella. Asiantuntijaroolin ottaminen johtaa helposti
epasymmetriseen vuorovaikutukseen opiskelijan kanssa —
asiantuntija on subjeki ja oppija objekti. Toisaalta asian-
tuntijavalta voi olla myds oppimista tukeva tekiji. Oppija
havaitsee, ettd 16ytyy auktoriteetteja, jotka pystyvit uskot-
tavasti madrittelemain tulevaisuuden osaamistarpeita. Kor-
keakoulukontekstissa asiantuntijuuteen liittyy usein myos
arviointivaltaa. Tdmin vuoksi opiskelijan ja opettajan suhde
on vaikeaa, ellei mahdotonta, saada tiysin tasavertaiseksi.

Pedagogiikka — ilman sen sekoittumista tiettyyn ope-
tussisiltédn — on oppimisympiriston organisointia ja
hallinnointia opiskelijoita motivoivalla ja heidin mielen-
kiintoansa ylldpitivilld tavalla. Se on oppimistilanteessa
ilmenevii opettajan osaamista, jonka avulla oppiminen
on mahdollisimman luontevaa ja sujuvaa. Pedagogin
rooli rakentuu lihtokohdiltaan aivan eri perustalle kuin
asiantuntijan rooli. Pedagoginen osaaminen perustuu ih-
mistuntijuuteen.

Substanssin ja pedagogiikan yhdistiminen on oppimi-
seen tihtddvin toiminnan ydinti. Opetettavan sisillon ja
pedagogiikan yhdistiminen opetustilanteessa on tietyn
aiheen tai ilmidn jisentdmistd, organisointia ja sovitta-
mista sellaiseen muotoon, ettd se kohtaa oppimistilan-
teessa olevien erilaisista taustoista tulevien opiskelijoiden
mielenkiinnon kohteet, ennakkotiedot ja taidot. Kyse on
siis sisillon saattamisesta pedagogisin keinoin kohderyh-
mille ymmirrettiviin muotoon.

Ohjaamisosaamisen merkitys korostuu tulevaisuuden
opettajuudessa. Fasilitoijan roolissa opettaja poistuu
perinteisen substanssiasiantuntijan roolista. Fasilitoi-

ja luo puitteet rikastavalle ja rakentavalle yhteistoimin-
nalle. Siind on kyse oppimisprosessissa mukana olevien
tasavertaisuuden ja yhdessioppimisen maksimoinnista
oppimisympiristoon liittyvid tekijoitd sidtelemilld ja
ohjailemalla. Fasilitoijan keskeisti osaamista on avoimen
ja kannustavan ilmapiirin luominen — sellaisen, jossa on
mahdollisimman vihin lisnd luovuutta tukahduttavia
tekijoitd. Huomion arvoista on, ettd jokainen oppimis-
ympiristdén mairitelty sddntd voi tukahduttaa tai vah-
vistaa osallistujien ilmaisuherkkyytta.

Opettajan emotionaaliset kompetenssit korostuvat etenkin
ohjauksellista tydtd tehtdessd. Ohjaustaito ilmenee parhaim-
millaan itsensi ylittimiseen kannustamisena ja kykyni saa-
da opiskelijan tiysi potentiaali kdytté6n oppimisprosessissa.
Se on kykyi innostaa ja motivoida opiskelijaa koko opinto-
jen kaarta ajatellen. Onnistunut opiskelijan ohjaus
edellyttdd toisen asemaan asettumisen taitoa ja emoti-
onaalista limpéi opettajan ja opiskelijan vilisessi koh-
taamisessa.

Omanikéinen oppiminen yllipitdd oppimismotivaatio-
ta. Moninaisten opiskelijoiden oppimisprosessien ym-
martiminen ilmenee kykyni eriyttdd opetusta opiskeli-
jakohtaisten pedagogisten ratkaisujen avulla. Digitaaliset
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oppimisympiristdt tarjoavat tdhin uusia mahdollisuuk-
sia. Oppimisprosessia rikastavien olosuhteiden luomises-
sa ja ylldpitimisessd keskeistd on moniddnisten tiedon-
rakentamisen mahdollisuuksien luominen, jotta kunkin
osallistujan on mahdollista haastaa omaa ajatteluaan
itselleen ominaisilla tavoilla ja vaativuustasoilla.

Korkeakouluopettajuudessa korostuu tulevaisuudes-

sa entistd enemmin opettajan pedagoginen identiteetti
tiedon ja tietimisen tapojen muutoksen vuoksi. Nimi
muutokset ovat luonteeltaan seki teknisid ettd sosiaa-
lisia. Oppimista saattaa jopa edistdd se, ettd opettaja ei
tiedd oppimisen keskidssi olevasta ilmidstd kovinkaan
paljoa. Tietimittomyys auttaa pysymiin ndyrind, miki
puolestaan madaltaa kynnysti osallistujilla olevan tiedon
soveltamiseksi oppimisen kohteena olevaan asiaan tai
ilmioon. Mitd useampi osallistuja saa ddnensid kuuluviin,
sitd vahvempi osallisuuden kokemus yhteisssi vallit-
see. Osallisuuden kokeminen voimistaa uusien asioiden
omaksumiskykyi.

Tulevaisuuden opettaja siitelee rooliaan oppimisyhtei-
sOssd kameleonttimaisesti asiantuntijan ja pedagogin vi-
lilld. Saman piivin aikana hin saattaa tydskennelli oman
alansa asiantuntijana, sosiokulttuurisena innostajana,
oppimisympiriston fasilitaattorina tai ihmistuntijuuteen
perustuvana pedagogina.

KOLLEKTIIVINEN TOIMIJUUS

Monipuolinen yhteistyd eri sidosryhmien kesken muo-
dostaa aluevaikuttamisen lihtokohdan. Yhteistyotai-
to on edellytys uusia oivalluksia luovien arvoverkosto-
jen rakentamiseksi. Tulevaisuuden menestyjid ovat ne
ammattikorkeakoulug, jotka koulutuksen, tutkimus- ja
kehitystoiminnan sekd tydelimiyhteistyon luontevassa
kytkennissi onnistuvat.

Verkostomaisen tyoskentelytavan yleistyessd vuorovaiku-
tusosaamisen merkitys korostuu. Vuorovaikutusosaami-
nen on kykyi luoda edellytyksid rikastavalle ja rakenta-
valle opiskelijaliheiselle oppimisprosessille vaihtelevissa
oppimisympiristdissi. Vuorovaikutustaidot luovat perus-
tan opiskelijoita, opettajia ja ammatillisten sidosryhmien
toimijoita yhdistdville yhteistoiminnalliselle oppimiselle.
My6s opettajan oman osaamis- ja tietoperustan tunnista-
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minen ja reflektointi helpottuu yhdessi toimittaessa. Th-
misen identiteetti — olemisen tapa — perustuu peileihin,
joita toiset ihmiset ovat.

Kilpailullinen ajattelu on omiaan heikentdmiin ihmis-
ten vilistd yhteistoimintaa. Informaatioajan ja globalisaa-
tion muokkaamassa maailmassa parhaimpiin tuloksiin
paistiin yhteistyon ja verkostoitumisen avulla. Oppi-
misen luonne muuttuu yhteiseksi tiedonrakentamiseksi
opiskelijan, opettajan ja elinkeinoelimin tai julkisen sek-
torin kanssa. He kaikki voivat olla yhtd aikaa oppijoita,
mutta oppimisen piimairini heilld on erilaisten osaa-
misten lisddntyminen.

Tavoiteltavaa osaamista mairittdvit persoonakohtaiset
intressit, mutta oppiminen on luonteeltaan yhi enene-
vissd madrin yhteistoiminnallista. Monialaisen ammat-
tikorkeakoulun opettajan kompetenssien kehittyminen
edellyttid oman erityisosaamisen tuomista oppimisyh-
teison yhteiseksi voimavaraksi, kokemusta oppimisyh-
teisdon kuulumisesta seki opettajan itseohjautuvan ja
persoonanmukaisen tydskentelymahdollisuuden tunnis-
tamista ja hyodyntdmistd. Tihdn tuskin padstddn ilman
osallistavaa johtajuutta.

Yhteistoiminnallinen oppiminen perustuu tasavertaiseen
vuorovaikutukseen oppimisympiristossi. Sille on tyypil-
listd positiivinen toimijoiden vilinen keskiniisriippuvuus
ja emotionaalinen kannattelu. Jokaisella osallistujalla on
mahdollisuus saada ddnensi kuuluviin, asettaa kysymyk-
sid ja haastaa esitettyjd nikemyksii. Osallistujilta vaadi-
taan kykyd kuunnella ja taitoa tehdi kysymyksid.

He toimivat vastavuoroisesti ja toisiaan kunnioittaen.
Padmidirind on paremman ymmirryksen saaminen niin
omien kuin toistenkin kisityksisti. Jotta tihin pidstii-
siin, tarvitaan omien uskomusten ja ennakko-oletusten
kriittisti arviointia. Onnistunut tasavertainen vuorovai-
kutus on kekselidstd, kriittistd ja avointa. Parhaimmillaan
se johtaa lopputulokseen, joka ylldttid my6nteisesti kaik-
ki oppimisyhteison jisenet.



OPPIMISYHTEISO OSANA
LUOTTAMUKSEN KULTTUURIN
RAKENTAMISTA

Kulttuurievoluution suuntaa midrictdd visio sellaises-

ta hyvinvointiyhteiskunnasta, josta tulevat sukupolvet
voivat olla ylpeiti. Sithen pddsemiseksi sivistystd on tar-
kasteltava entisti enemmin ihmisen kykyni 16ytdi tdhin
hetkeen elimin merkityksellisyyttd ja tarkoitusta lisidvid
nikoaloja. Nami nikéalat 18ytyvit itsestd ulospiin avar-
ruttaessa. Oleellista on kyky asettua toisen asemaan. On
luotava mahdollisuuksia kehittid moraalista mielikuvi-
tusta vastavuoroisessa, tunnustusta antavassa ja kilpailus-
ta vapaassa ilmapiirissi.

Korkeakoulun tehtivini on tukea sellaista yhteiskunnal-
lista muutosta, jonka seurauksena hyvin elimin mah-
dollisuudet siilyvit ennallaan tai paranevat. Se edellyt-
tdd ihmisen aineellisten perustarpeiden tyydyttimisti ja
henkisen kehittymisen mahdollisuuksien varmistamista.
Tulevaisuuden toivoa luova vastuullinen maailmasuhde
muodostuu mydtitunnosta kohtuullisuudesta, kyvyistd
tasavertaiseen vuorovaikutukseen seki seuraamustietoi-
sesta kdyttdytymisestd. Niilld keinoilla on mahdollista
synnyttid luottamuksen kulttuuria, joka perustuu vas-
tuuseen yhteisestd tulevaisuudesta. Samalla se vapauttaa
luovuutta ja antaa syvin altruistisen merkityksen omalle
olemiselle ja tekemiselle.

Tietoisuusyhteiskuntaan siirryttiessi markkinataloudes-
ta omaksuttu kilpailullisuus suuntautuu toisten korkea-
koulujen sijasta suoraan niihin ilmidihin, jotka uhkaavat
hyvin elimin mahdollisuuksia. Niiti todellisia kilpaili-
joita — jotka meidin tulisi voittaa — ovat ihmisten vili-
nen epitasa-arvoisuus, kansanterveydelliset riskit, likaiset
energiaratkaisut, tuhlailevat teolliset prosessit, materi-
aalien uudelleen kiyttod huomioimaton muotoilu, eli-
min iloa tukahduttava ja latistava ilmapiiri, kansalaisten
huono-osaisuus, epitaloudellinen talous seki kaikenlai-
nen urautunut ja vaihtoehtoja nikemiton ajattelu, joka
tukahduttaa ihmisen luomisvoimaa.

Systeemiajattelun merkitys voimistuu tulevaisuuden sivis-
tyksen tekijani. Luottamuksen kulttuuria rakennettaessa
voimme aktiivisesti valita olemmeko teoillamme osa ongel-
maa vai osa ratkaisua. Suurta jokea ei ole ilman pienid puro-
ja. Pienet purot puolestaan muodostuvat metsdin satavista
yksittiisistd pisaroista. On olemassa vain yksi ja sama vesi.

Entistd todenmukaisempi todellisuuden tulkinta edellyt-
td4 holistisuuctta, jossa tunnistetaan sekd ihmisten vilinen
ettd ihmisen ja luonnon vilinen keskindisriippuvuus.
Ihmisen ja luonnon vilisessi riippuvuudessa on kyse yk-
sinkertaisesti esimerkiksi siitd, ettd jos haluamme syodd
hedelmi, tarvitsemme mehildisten pslytyspalvelua. On
nimittdin huomattavan epitaloudellista antaa luonnon
meille ilmaiseksi tarjoamien palvelujen kaatua, silli jopa
koko ihmislajin tulevaisuus on uhattuna jos tulevat su-
kupolvet joutuvat ihmisvoimin ottamaan haltuun
elimin edellytyksid yllipitavid ekosysteemipalveluja.

Tulevaisuuden oppimisyhteisossd korostuu toimintakult-
tuurin henkinen laatu. Mydnteisen tuntuman merkitys
lisdéntyy. Tyon ja oppimisen halutaan olevan merkityksel-
listd joka hetki. Tihin pddsemiseksi strategista ajattelua kor-
vataan yhi enemmin toimintafilosofialla, jolloin tekemisen
laadulliset seikat saavat entistd suuremman merkityksen.
Oppimisprosessin luonne korostuu lopputuloksen sijasta.
Myés pedagogiikan olemus muuttuu kohden horison-
taalista toimintafilosofiaa. Sen ydinti ovat viestintitai-
dot, ihmissuhdetaidot, motivointi- ja aktivointitaidot,
yhteisen tiedonrakentamisen fasilitointitaito ja erilaisten
oppimisympiristdjen sulauttamisen taito.

Monialaisiin toimintaympiristoihin — jollaisia koulutu-
sorganisaatiot lukuisine koulutusaloineen ja tutkinto-oh-
jelmineen useimmiten jo itsessddn ovat — kitkeytyy huo-
mattava kehittymispotentiaali. Kehittymispotentiaali on
mahdollista saada esiin ilyllisten ristiinpslytysten ja mo-
nitoimijaisten prosessien avulla osaamisalojen rajapin-
noilla tydskenneltiessd. Rajapintatydskentely voi toimia
rohkaisuna pedagogisiin kokeiluihin ja oman erityisosaa-
misen jakamiseen yhi useampien samassa organisaatiossa
toimivien tutkinto-ohjelmien kiyttoon.

Ammattikorkeakoulun opettajan tyé muuttuu yhi
enemmin ulkoisten ja sisdisten yhteistydsuhteiden ra-
kentamiseksi ja ylldpitdmiseksi. Muuttuvan yhteiskun-
nan vaatimusten mukainen, opiskelijoita, opettajia ja
ammatillisten sidosryhmien toimijoita yhdistavd yhteis-
toiminnallinen oppiminen mirittyy yhteiseksi tiedon,
taidon ja asennoitumisen rakentamiseksi. Sen kiyttovoima-
na on toimijoiden toisiansa tdydentivi erilaisuus. Opet-
tajana olemisen uskottavuus ei synny erilaisten opettajien
toiminnan samankaltaistamisesta ja harmonisoinnista vaan
erilaisten persoonien toisiaan tidydentivisti tiedollisesta,
pedagogisesta ja olemuksellisesta autenttisuudesta.
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Kimmo Maki, Hannu Kotila ja Tuija Toivola

KOHTI EKOSYSTEEMEJA JA YHTEISTA

ARVONLUONTIA

Ammattikorkeakoulujen tavoitellessa tydelimilihei-

sid toimintamuotoja, tulee toteutettavassa toiminnassa
ottaa suhde kahteen kisitteeseen: tydelimilihtdisyyteen
ja kaytedjilihedisyyteen. Tydelimilihtoisyyden kisitteen
miirittely ei ole helppoa. Kisitetti ei ole koskaan viral-
lisesti médritelty ja sitd kdytetddn 16yssisti yleispdtevini
selityksend ammattikorkeakoulujen olemassaolon
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pohjaksi. Kisite tydelimilihtoisyys saa kritiikkid liialli-
sesta tydelimin korostamisesta kolmikantatoiminnassa,
joka kattaa ammattikorkeakoulut, tydelimin ja opiskeli-
jat. Lihtokohta kuitenkin on, etti ammattikorkeakoulu-
jen toiminnan tulee pohjautua tydelimidyhteistyolle ja
se velvoittaa kouluja tydstimain sitd palvelevia oppimis-
ympiristdjd ja -tiloja. Tillaisissa oppimisympiristdissd



toiminta on kolmikannassa kaikkia osapuolia yhdisti-
vid ja osaamista ja tietotaitoa vaihdetaan keskendin seki
yhteiskehitellddn uutta. Kehittimistyon ja oppimisen
yhdistiminen on olennainen osa tydelimilidhtoistd oppi-
misprosessia. Toiminnan tavoitteena ei ole ainoastaan vi-
litedd opiskelijoille tydelimissi tarvittavia tietoja, taitoja
ja asenteita, vaan tarkoituksena on mahdollistaa uusien
ratkaisumallien ja toimintatapojen kehittiminen yhteis-
tydssd tydelimin edustajien kanssa.

Tydelimilihtoisyyttd paremmin yhteistd toimintaa ja
uuden luomista kollektiivisesti kuvaa kisite kiyttdjilih-
toisyys. Kyseistd termid on kiytetty innovaatiopolitii-
kassa (user-driven innovation policy) ja innovaatioiden
syntymistd kuvaavissa prosesseissa. (Lehto, 2009; Rauti-
ainen 2010, von Hippel & Katz 2002.) Kiyttijilihtoi-
selld toiminnalla amk-pedagogiikassa tarkoitetaan inte-
groitumista asiakkaan kanssa toiminnan suunnittelussa,
toteutuksessa, kehittimisessi ja arvioinnissa. Kdyttdjien
osallisuus oppimistapahtumassa sisiltid oletuksen, ettd
heilld on relevanttia tietotaitoa tavoiteltavasta asias-

ta, jota ei muualta 16ydy. (Lappalainen, Apilo, Eerola,
Konttinen & Pelkonen, 2010.) Jotta kiytedjalahtoinen
oppimistoiminta toteutuu, tiytyy toimintaympdristdjen
olla mahdollisimman autenttisia tyon paikkoja. Tilloin
toiminnan suunnitteluun, kehittimiseen ja toteutuksiin
osallistuvat oleelliset kdyttidjit: opettajat, opiskelijat ja
elinkeinoelimi. Tami luonnollisesti tarkoittaa opettaja-
ja koulukeskeisistd rakenteista ja ajattelusta luopumista.

VERKOSTOISTA VOIMAA

Kilpaillakseen menestyksekkisti yritykset osallistavat
lisddntyvissd mairin ulkoisia kumppaneita verkosto-

yhteistydhon (Wallin, 2009). Yhdessi kumppaneiden
kanssa kehitetdin verkoston vahvuuksia ja pitkdaikaises-
ta yhteistydstd on hyotyd verkoston kaikille osapuolille.
Liiketoimintaympiristossd puhutaan nykyisin paljon
ekosysteemeistd ja niiden vilisestd kilpailusta. Yrityk-
set rakentavat ympirilleen toimijaverkoston, joka luo
heille ainutlaatuista osaamista ja jota on vaikea kopioi-
da. Hyvi esimerkki tillaisesta on Apple ja sen ympirille
rakentunut developpereiden ja applikaatioiden verkosto.
Ammattikorkeakoulujen ja tydelimin vilinen yhteisty6
voisi parhaimmillaan olla juuri tillaista ainutlaatuiseen
osaamiseen perustuvaa yhdessi tekemistd. Esimerkkini
tillaisesta on laatupalkinnonkin saanut Kymenlaakson
ammattikorkeakoulun LCCE- Learning and Competen-
ce Creating Ecosystem (Tulkki, 2010).

"KEHITTAMISTYON JA
OPPIMISEN YHDISTAMINEN
ON OLENNAINEN OSA
TYOELAMALAHTOISTA
OPPIMISPROSESSIA”

Luottamus on kumppanuuksien rakentamisessa kaiken
perusta. Luottamusta syntyy toiminnan, tekojen ja yh-
teisten kokemusten kautta. Avoimuus ja tiivis vuorovai-
kutus ovat edellytyksend luottamuksen rakentumiselle
(Toivola, 2006). Aito yhteistyo on vastavuoroinen pro-
sessi. Vastavuoroisuus kasvaa luottamuksesta ihmisten
kesken. Luottamus vahvistaa sitoutumista yhteistydhon
ja helpottaa asioiden hoitamista. Verkostoissa tapahtuvan
yhteistydn onnistumisen edellytyksend on osapuolten
vilinen luottamus. Se luo edellytykset tehokkaalle vuoro-

Sosiaaliset mahdollistajat

Persoonaan liittyvat mahdollistajat

Emotionaaliset tekijat,
kokeilunhalu, rohkeus,

Yhteenkuuluvaisuus,
avoimuus, luottamus,
tasavertaisuus, apu ja tuki,
sitoutuminen

uteliaisuus

Tekniset mahdollistajat

Nopeus, helppous,
kdytettdvyys
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vaikutukselle ja yhteistyélle, oppimiselle ja innovaatioi-
den ja asioiden mahdollisimman yksinkertaiselle sujumi-
selle (Silvennoinen, 2008).

VIRTUAALIYHTEISOT
LISAAVAT AVOIMUUTTA

Haaga-Heliassa toteutettiin vuoden kestinyt Customer
2012 -kehittamisprojekti, jonka tavoitteena oli uu-
distaa yritysyhteistyd- ja kumppanuusmallit, niin ettd
ne paremmin palvelisivat seki yritysten tarpeita ettd
Haaga-Helian strategisia tavoitteita, joita ovat myynti,
palvelu ja yrittdjyys. Kehittdmistyd kiynnistettiin opin-
ndytetydni toteutettuna nykyisten ja potentiaalisten
yrityskumppaneiden haastatteluina, jossa kysyttiin sitd
miten yhteistyd voisi parhaimmillaan toimia. Yritykset
toivoivat aktiivista kumppanuutta ja asioiden yhteis-

td suunnittelua pidemmalli aikavililld. Toinen vahvas-
ti esiin noussut toive oli sidnnéllinen yhteydenpito ja
yhteyshenkilot puolin ja toisin. Yritykset toivoivat myds
selkedd ja jatkuvaa yhteistydmallia. Tdssd apuun tulevat
erilaiset vuorovaikutuskanavat (esim. Proksi, Facebook,
Twitter, blogit), jotka mahdollistavat vilitctdmin pa-
lautteen antamisen, kokemusten jakamisen ja yritysten
mukaan ottamisen toiminnan suunnitteluun ja kehitti-
miseen.

Verkostoitumista ja vuorovaikutusta voidaan edistid
virtuaaliyhteisdjd synnyttdmilld ja digitaalisia vilineitd
hyodyntimilld. Virtuaaliyhteisollisyyden mahdollistajat
voidaan jakaa teknisiin mahdollistajiin, persoonaan liit-
tyviin mahdollistajiin seki sosiaalisiin mahdollistajiin.

OPPIMISTA JA KEHITTAMISTA
YHDESSA TEKEMALLA

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun viidentoista oppi-
misympiriston tydelimilihtdisyyttd ja sen ulottuvuuk-
sia tutkittiin 2011—2012 OPIT — oppimista tydelimin
kanssa -hankkeessa. Tutkimuskysymyksini olivat:

o Miten tydelimilihtoisyys ja oppiminen
toteutuvat oppimisympéaristossa?

o Misti tunnistaa hyvin ja heikosti toimivan
oppimisympiristéhankkeen tunnusmerkit?

Tutkimus toteutettiin kahdessa osassa. Ensimmaisessid
osassa haastateltiin oppimisympiristdjen vastuuopettajat
ja perehdyttiin heidin tuottamiin dokumentteihin ky-
seisistd oppimisympiristdistd. Niiden tulosten pohjalta
toteutettiin toinen tutkimuskierros, jossa haastateltiin
kyseisten oppimisympiristdjen elinkeinoelimikump-
panit ja opiskelijat, jotka olivat suorittaneet opintojaan
oppimisympiristdissi. Ndin saatiin kerdttyd 360-asteinen
haastarttelukierros tutkittavan oppimisympiristén ympiril-
ti. Jokaisessa haastattelussa kisiteltiin seitsemii teemaa:

o Oppimisympiristojen piirteet
o Toimijoiden roolit

o Yritysyhteistyd

o Pedagogiset periaatteet

o Osaamisen kehittyminen

o Phjaus ja arvioint

o Tulokset

Aineistosta oli selkeiisti nostettavissa onnistuneesti toimi-
van ja heikosti toimivan oppimisympiriston piirteet.

YTIMESSA KOHTAAMISET JA
KAYTTAJALAHTOISYYS

Jotta yhteistyd synnyttiisi uutta osaamista ja ravistelisi
vanhoja toimintatapoja sen tulee olla yhdessi rakennettua.
Luottamuksen syntyminen edellyttdd yhteisti tekemistd
ja yhteisid kokemuksia. Kohtaamiset ovat tirkeitd sekd
fyysisesti ettd virtuaalisesti. Kaikkien osapuolten tarpeet
tulee huomioida jotta saadaan lisdarvoa jokaiselle ver-
kostossa toimivalle. Yhteistydssi saamme aikaan sellaista
mihin emme yksin pystyisi. Jokainen kohtaaminen on
mahdollisuus. Avoimesti ja rohkeasti kohti uusia inno-
vaatioita!
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Taina Poutanen

URAOHJAUSTA INTOHIMOA, EI VAIN
KOULUTUSTA VASTAAVAAN TYOHON

Tirkeinti tydssd on tekemisen ilo, kirjoittaa Pekka Sep-
pinen Helsingin Sanomien kolumnissaan (Seppinen,
2014). Tyonilosta kirjoitti jo Aksel Rosenqvist 1920-lu-
vulla korostaessaan oikean uravalinnan merkitysti seki
yksilon ettd yhteiskunnan menestyksen kannalta. Hinen
mukaansa oikea eliminura tuo mukanaan tyynti rauhal-
lisuutta ja tyytyviisyyttd, herittdd puhtaita ja jaloja aja-
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tuksia ja todellisen eliminarvon tuntemusta (Rosenqvist
1920, Onnismaan 2007). Ammatinvalinnan ohjauksen
historiasta kirjoittanut Antti Tapaninen (2012) kiteytta,
ettd onnistuneella ammatinvalinnalla on yksilén hyvin-
voinnin lisiksi kansantaloudellista merkitysti. Rosen-
qvistin aikaan uravalinnat olivat yksinkertaisia ja selkeiti
verrattuna nykyaikaan. Uralla on aiemmin tarkoitettu



selvirajaista ja viitoitettua eliminkulkua, lineaarisesti
etenevii ja ennakoitavaa asteittaista edistymistd yhdessi
tai useammassa organisaatiossa. Ura on edennyt tydpaik-
kojen tai toimien ketjuna organisaatioiden viitoittamaa
tietd. (Poutanen, 2014.) Nykyisen tydelimin jatkuva
muutos, kilpailu, pirstaleisuus ja hajanaisuus ei tarjoa
kiintedd perustaa ja askelmerkkeji tyouralle.

Yhteiskunnan ja tydelimin mullistusten mydtd myds
uraohjaus on monimuotoistunut ja saanut uusia ulottu-
vuuksia, koska sen tavoitteet ja haasteet ovat aivan toi-
senlaiset kuin Rosengvistin aikaan, jolloin ammatinva-
linnanohjaus kehittyi.

Ammatinvalinnanohjauksessa keskeistd oli yksilon piir-
teiden ja vahvuuksien kartoittaminen ja hinen luon-
teelleen ja taidoilleen sopivan ammattialan etsiminen.
Yksilon kykyji ja tydn vaatimuksia tarkasteltiin muuttu-
mattomina rakenteina, joita olisi testauksen avulla mah-
dollista sovittaa toisiinsa. (Onnismaa, 2007.)

Nykyaikaisessa uraohjauksessa yhdistyy ammatinvalin-
nan ohjauksen, elinikidisen ohjauksen ja tyoelimioh-
jauksen nikokulmat (Saukkonen, 2011). Elinikiiselld
ohjauksella tarkoitetaan ohjattavien tukemista tekemiin
merkityksellisid oppimista ja tydtd koskevia padtoksid,
joilla edistetdin oman oppimisen ja uran rakentamisen
hallintaa.

Perinteiset organisationaaliset, ammatilliset ja urapoh-
jaiset identiteetit ovat muuttuneet epavarmoiksi, eivitkd
sovi nykyajan pirstaleiseen tydelimiin. Nykyinen tyd
on epidjatkuvaa ja hajanaista, eiki tarjoa entisenlaista
kiinnittymiskohtaa. Tyon henkilokohtainen merkitys
yksillle ei kuitenkaan ole vihentynyt. Identifioitumisen
kohde on kiintynyt yksilo6n itseensd ja omaan uraan.
Yksilsled vaaditaan joustavuutta ja mukautumiskykyi,
sosiaalista ja inhimillistd pddomaa. Erityisen tirked pe-
rusta on oman uraidentiteetin rakentaminen. Uraidenti-
teettid rakennetaan henkilokohtaisesti merkityksellisten
tavoitteiden kautta. Uraidentiteetissd yksilo luo merki-
tyksellisen yhteyden oman elimintarinansa, koulutuk-
sensa ja tydnsi vilille. (Anttila, 2011.) Yksilon on raken-
nettava itselleen tietoisia tavoitteita siitd, mitd hin haluaa
olla tydelimissi ja miten hin tydskentelee tavoitteidensa
ohjaamana.

Tydelimid kuvaavat nykyisin lyhyet tydsuhteet ja niiden
katkokset sekd epdjatkuvuus ja epivarmuus. Ty6 toteu-
tuu moniammatillisesti, jaettuina asiantuntijuuksina,
ammatillisena litkkuvuutena, joustavuutena ja jatkuva-
na uusiutumisena. Uudenlainen dynaaminen kisitys
ammatillisesta identiteetistd sisiledd kisityksen muut-
tuvasta ja jatkuvasti uudelleen neuvoteltavasta mindsti.
(Kolkka & Karjalainen, 2013.) Ammatillisen identitee-
tin rakentaminen ja osaamisen uudelleen miirittely on
elinikiistd oppimista. Tdhin kehittymiseen opiskelijat,
korkeakoulutetut, uran alkutaipaleella olevat ja pitkdin
tydeldmissi olleet tarvitsevat uraohjausta.

OHJAUS OMANNAKOISELLE
URAPOLULLE

Tyoéllistymistd tukevan uraohjaustoiminnan lihtékoh-
tana on korkeakoulutetun persoona ja voimavarat seki
tukeminen niiden tiedostamiseen. Kun henkil$ tunnis-
taa osaamisensa ja kiinnostuksen kohteensa, on tydu-
ran akdivinen rakentaminen jouhevampaa. Uraohjauk-
sen tulisi olla prosessimaista toimintaa, jota ei voi jattdd
valmistumisen kynnykselle, vaan se on nivottava yhi
kiinteimmiksi osaksi opetussuunnitelmia ja opetuksen
toteutusta.

Uraohjauksessa korostuu ajatus mielekkaistd tyostd ja sii-
t4, ettd jokainen voi l6ytid oman kutsumuksensa. Timi
kyseenalaistetaan helposti toteamalla, ettei kutsumusam-
matteja riitd kaikille tai viittaamalla mukavuudenhalui-
seen nykyihmiseen, joka haluaa kaiken olevan haus-

kaa eikd ymmirri tyohon sisiltyvin myos vihemmin
miellyttavid puolia. Mielekis tyd ei kuitenkaan tarkoita
jatkuvaa huvittelua, vaan sitd, ettd ihminen itse kokee
tydnsi kiinnostavana ja merkityksellisend. Hin haluaa
aidosti kiyttdd tydhon voimavarojaan ja kokee siiti iloa
ja tyytyviisyyttd. Tehdessidn mielekkiiksi kokemaan-

sa tyotd ihminen jaksaa my6s tyon hankalat puolet ja
hinelld on energiaa tehdi ratkaisuja ja pohtia mahdolli-
suuksia uransa suhteen. (Brander, Felixson & Poutanen,
2014; Poutanen, 2014.) Jos ammatillinen identiteetti on
olemassa ja on kyky kehittdd omaa tydtddn ja on mah-
dollisuuksia oppia tydelimissi ja saada sosiaalista tukea,
osaamisen kehittymiseen on hyvit mahdollisuudet ja
syntyy kyky ottaa haltuun muuttuvat tehtivit. (Kolkka
& Karjalainen, 2013.)
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Kun ihmiset ovat entisti enemmin itse vastuussa omien
uraratkaisujensa tekemisestd, tarvitaan uusia ammatinva-
linnanohjauksen ja urasuunnittelun vilineitd. Uraohjaus
on kehittynyt ja monimuotoistunut perinteisesti amma-
tinvalinnanohjauksesta vuorovaikutukselliseen ohjaus-
prosessiin, kokonaisvaltaiseen eliminsuunnitteluun ja
itsetuntemuksen kehittimiseen. Modernin uraohjauksen
keskiossi ovat itsetuntemusta ja piitdksentekoa vahvista-
vat menetelmit.

Tavoitteena ei ole koulutusta vaan intohimoa vastaa-

van ty6n luominen tai 16ytiminen. Sen tietiminen, mitd
oikeasti haluaa tehd3, on kasvu- ja oppimisprosessi, jo-
hon erilaiset kokemukset antavat rakennusainetta ja jota
ohjauksella tuetaan. Oman perimmdisen kiinnostuksen
kohteen loytiminen, omien ominaisuuksien, vahvuuk-
sien ja osaamisen yhdistiminen uraidentiteetin perustaksi
vaatii kokemusten ja oppimisen reflektointia, tunteiden
sanoittamista ja padtdksentekoa, joita ohjauksessa voidaan
toteuttaa. Ohjaaminen auttaa tarttumaan ideoihin, omiin
havaintoihin ja unelmiin niin, etti niistd konkretisoi-

tuu realistisia tavoitteita. Unelmat jadvit toteuttamatta,
jos niistd ei kykene jalostamaan toimintasuunnitelmaa ja
konkreettisia toimia, joiden mukaan edeti.

URAOHJAUKSELLISUUS TYOELAMA-
LAHEISESSA PEDAGOGIIKASSA

Ammattikorkeakoulujen tehtivind on antaa tydelimin
ja sen kehittdmisen vaatimuksiin sekd tutkimukseen ja
taiteellisiin lihtokohtiin perustuvaa korkeakouluopetus-
ta ammatillisiin asiantuntijatehtiviin. Lisiksi niiden on
tuettava yksilon ammatillista kasvua ja harjoitettava am-
mattikorkeakouluopetusta palvelevaa seki tydelimii ja
aluekehitystd tukevaa soveltavaa tutkimus- ja kehitystyd-
td. (L 351/2003 § 4). Forma (2013) kiteyttii ammatti-
korkeakoulun tehtiviksi tuottaa ammatillista asiantun-
tijaosaamista tydelimin tarpeisiin ja edistdd yksilollisid
valmiuksia elinikdiseen oppimiseen.

Tyéelimin ja ammattikorkeakoulutuksen yhteyttd tarkas-
tellaan monin eri kisittein, joita ei ole virallisesti méiri-
telty ja joiden merkitys vaihtelee nikokulmasta riippuen.
Kiytettdvid kisitteitd ovat esim. tyoelimilihtoisyys, tyo-
elaimilaheisyys, tydelimivastaavuus ja tydelimiyhteistyo.
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Tydelimildheisyys tulkitaan pyrkimykseksi antaa sel-
lainen koulutus, joka kantaa opiskelijaa ensimmaisid
tydpaikkoja pidemmalle: sellaisten yleisten valmiuk-
sien luomiseksi, joiden varassa tydllistyminen ja uuden
oppiminen on tukevalla pohjalla vaihtuvista tydelimin
tarpeista huolimatta. (Soukainen & Metsd, 2009.) Timi
médrittely on yhteneviinen nykyaikaisen uraohjauk-

sen kanssa, jossa opiskelijoita kannustetaan ja ohjataan
suunnittelemaan omaa uraansa vaihtelevissa olosuhteissa
tulevaisuutta ennakoiden.

Tydelimiliheisen uraohjauksen toteuttamisen pohjak-

si tarvitaan tydelimilihtoisyyttd, joka konkretisoituu
kaikkiin niihin kosketuspintoihin, joilla oppilaitokset ja
tydelimi kohtaavat toisensa. Soukainen & Metsi (2009)
nimeivit kosketuspinnoiksi oppilaitosten strategiat, neu-
vottelukuntatoiminnan, opetussuunnitelmien laadinta-
prosessin, harjoittelun, oppilaitoskohtaiset hankkeet ja
opinniytetyot, opetuksen sisillon ja opetusmenetelmit,
opettajien tydelimiyhteydet, opiskelijoiden tyollistymi-
sen, arviointi- ja palautejirjestelmit sekd rekrytoinnin.

Opiskelijalle tydelimaliheisyys tarkoittaa todellisen tyo-
elimin kokemista omissa opinnoissa. Tydelimiliheisyys
toteutuu harjoittelun, opinniytetyon ja erilaisten tydeld-
miin integroitujen opintojen tai projektien kautta (Salo-
nen, P. 2010). Tydelimiliheisyys tarjoaa opiskelijalle ai-
neksia urasuunnitteluun opintojen aikana, kun opiskelija
voi syventdd suhdettaan tydelimain, kokea tydssd oppi-
mista ja osallistua tydelimin tarpeita palveleviin hank-
keisiin. Oppimistilaisuuksien lisiksi urasuunnitteluun
tarvitaan ohjausta, jossa oppiminen ja osaaminen tunnis-
tetaan ja tehddin nikyviksi esimerkiksi henkilokohtaisen
opintosuunnitelman ja ohjauskeskustelujen avulla.

Uudenlaista tyéelimin kanssa riitildityd uraohjausta
esittdvit esimerkiksi Kelo, Haapasalmi, Luukkanen ja Sa-
loheimo oppisopimustyyppisessd toimintamallissa, jossa
ammattikorkeakoulun koulutusala, tydelimi ja opiskelija
yhteistyossi laativat opetussuunnitelman ja kehittivit sitd
niin, ettd opetussuunnitelma vastaa uudenlaisen
tydelimiliheisen oppimisen haasteisiin. (Kelo ym..
2012.) Uraohjauksellisuus toteutuu tydelimiliheisissi
oppimismalleissa, jossa opetus ja ohjaus suunnitellaan
ja toteutetaan tyd- ja elinkeinoelimin osaamistarpeiden
mukaisissa tavoitteissa.



TYOLLISTYVYYS JA URAIDENTITEETTI
OHJAUKSEN TAVOITTEINA

Korkeakoulutuksen olennainen tavoite on opiskeli-

jan ja tutkinnon suorittaneen tyéllistettdvyys. Korkea-
kouluopetuksessa ja uraohjauksessa on tirkeiti kehit-
tid opiskelijoiden tyollistymisvalmiuksia (Manninen,
1999. ) Tyollistettivyys rakentuu opiskelun etenemisen
ja oppimisprosessin myotd, kun opiskelija kokee ja ym-
mirtdd oman opintoalansa sisillot ja toimintatavat siind
muodossa, miten ne tydelimin toiminnoissa ja ilmidis-
sd ndyttidytyvit. Tyollistettdvyytti ei voi oppia erikseen,
yksinddn tai irrallaan opintoalan sisillistd tai muista ih-
misistd. Siksi tydllistettivyyden nikokulma tulee sisiltyd
kaikkiin opintoihin.

Tydelimi ei tarjoa endd pysyvid identifioitumisen kohtei-
ta, vaan huomio uraidentiteetin kehittymisessi kohdis-
tuu yksiloon itseensd. Perimmiinen pddmiairi on psyko-
loginen menestys eli henkilokohtaisesti merkityksellisten
tavoitteiden asettaminen ja saavuttaminen. Uraidentitee-
tilld tarkoitetaan yksilon omaa nikemystd siitd, mitd hin
haluaa olla ty6n kentissi. Se pohjautuu yksilon arvoihin,
henkilokohtaisiin merkityksiin ja itsearvostukseen. (Ant-
tila, 2011.) Uraidentiteetin rakentumista on tirkeiti
kehittdd opetuksessa ja ohjauksessa opiskelun aikana ja
oppimissisiltoihin tydelimilihtdisesti integroituna.

Uraidentiteetin kehittymisprosessissa olennaista on sel-
laisen oppimisympiriston luominen, jossa itseohjautuva,
oppijalle merkityksellinen oppimisprosessi on mahdol-
linen. T4mi voidaan saada aikaan luomalla oppimisti-
lanteita, jotka jdljittelevit tydelimid mahdollisimman
tarkasti, tarjoavat roolimalleja, osallistavat sosiaalisiin
kiytintoihin ja havainnollistavat oppijalle hinen osaami-
sensa ja sen rajat. (Meijers, 1998; Law ym., 2002 Antti-
lan, 2011 mukaan.)

Uraidentiteetin rakennusaineiksi tarvitaan uraohjaus-
ta, jossa kisitysti omasta paikasta tydn maailmassa voi
hahmottaa. Uraohjauksessa tehtdvit erilaiset harjoituk-
set havainnollistavat ja terivoittivit opiskelijan omia
havaintoja, tunteita ja kokemuksia omasta paikasta tyo-
elimissi. Uraohjauksessa kisitellddn opiskelijan jo koet-
tua elimii ja oppimista ja puhutaan auki omia haaveita
ja mahdollisia minuuksia. Uraohjausmenetelmien avulla
kerrotaan omaa tulevaisuustarinaa, mika rohkaisee yk-
siléd tunnistamaan omia kiinnostuksen kohteita, taitoja

ja kykyjd ja tekemdin ammatillisia valintoja. Ohjaajaa
tarvitaan, koska opiskelijan on muuten vaikea tunnistaa
opinnoista, tydharjoittelusta ja muista kokemuksista ker-
tyvid osaamista. Tydeldmistd ja muista yhteyksisti saa-
dun kokemuksen ja ohjauksesta saadun tuen avulla opis-
kelija hahmottaa mieltymyksidin, lahjojaan, arvojaan ja
omaa uraidentiteettiiin. (Anttila, 2011.)

YLEISET TYOELAMATAIDOT
OSAAMISPERUSTAISESTI

Osaamisesta on muodostunut tydelimii ja koulutusta
yhdistivi kisite (Mikinen & Annala, 2010). Osaamis-
perustaisuus on kehittamiskohteena opetussuunnitelmis-
sa, AHOT -jirjestelmissi ja muissa osaamisen tunnista-
misen ulottuvuuksissa.

Yksiloltd kysytddn ja hintd pyydetdin maaritteleméin
omaa osaamistaan useissa eri tilanteissa. Opintouralla
tarvitaan oman osaamisen tunnistamista. Opiskelijan
odotetaan osaavan jisentid ja kuvailla omaa osaamistaan
opintojen eri vaiheissa. Korkeakoulussa opiskelijan odo-
tetaan hoksaavan ja oivaltavan oma-aloitteisesti kdynnis-
tid AHOT-prosessin oman osaamisensa tunnistamiseksi
ja tunnustamiseksi, jotta hin voisi edetd opinnoissaan
mielekkiilli tavalla. Tyonhaussa ja rekrytointitilanteis-
sa tyonhakijalta kysytdin oman osaamisen analysointia:
missi olet hyvi, missi olet onnistunut, miki on paras
saavutuksesi, missi tarvitset oppimista ja kehittymis-

td, mikd on paras ja huonoin puolesi, miksi juuri sinut
pitiisi valita hakijoiden joukosta. Oman osaamisen ke-
hittdiminen jatkuu edelleen, kun on onnistunut saamaan
tyopaikan. Tyopaikalla kartoitetaan henkiloston osaa-
mista ja rakennetaan osaamisen kehittimisen ohjelmia.
Jokaisen on kyettivid osoittamaan oma osaamisensa yhi
uudelleen. Osaamisen nikyviksi tekeminen on avainase-
massa tyoelimin ja koulutuksen yhteistydn sujuvoitta-
miseksi, kun yhteisen pdimairin tulisi olla tulevaisuu-
den osaamistarpeiden haltuun ottaminen. Osaamisen
madrittely on olennainen rakennusaine urasuunnittelussa
ja sen ohjaamisessa. Omaa urapolkuaan suunnittelevat
korkeakouluopiskelijat ja korkeakoulutetut tarvitsevat
uraohjauksen tarjoamia menetelmid, kun heilti kysytdin
oman osaamisensa kuvaamista ja sanoittamista koulu-
tuksen ja tySuran eri vaiheissa. (Poutanen, 2014.)
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Korkeakoulutetun osaaminen jisennetiin kolmeen ni-
koékulmaan: 1) Ammatillinen osaaminen — ammattis-
pesifiset tiedot ja taidot, 2) Yliammatillinen osaaminen
— yleiset tydelimitaidot ja 3) Meta-tason osaaminen -
oman toiminnan siitelemisen taidot (Higg, 2010).

Ammattispesifisten tietojen ja taitojen osaamisperustaisen
tunnistamisen kanssa yhti tirkeiti on tunnistaa yleiset
tydelimirtaidot ja oman toiminnan siitelemisen taidot.
Perinteisten tydelimin rakenteiden kadotessa ja muuttu-
neen maailman monimuotoisissa haasteissa tarvitaan en-
tistd enemmin tydelimitaitoja ja kykyja mukautua erilai-
siin olosuhteisiin. Tyypillisid ty6ti ja toimintaympiristoji
kuvaavia kisitteitd ovat Nijhofin (1998) mukaan:

o Itsendinen tydskentely

o Tyoskentely toimintaympiristoissi, joita
ei ole tarkoin rajattu ja miiritelty

o Luova ajattelu

o Pidtoksenteko

o Ongelmanratkaisu

o Laaja ymmirrys toimintajirjestelmistd

o Teoreettinen ja kisitteellinen ymmirrys
omasta toiminnasta

o Informaation hankinta, jirjestiminen,
jasentdminen ja tulkitseminen

o Vuorovaikutus tydyhteisdssi

o Yleiset sosiaaliset ongelmanratkaisu-
ja neuvottelutaidot

» Oppiminen ja toimiminen vuorovaikutteisessa
ympiristossd

o Aloitteellisuus yli perinteisten vastuurajojen

o Tyoskentely alaisten kanssa, jotka ovat
perinteisti alaista aktiivisemmassa roolissa

Yleisten tydelimitaitojen eli geneeristen taitojen mer-
kitys korkeakouluopinnoissa on viime vuosina noussut
huomion kohteeksi (Virtanen & Tynjild, 2013). Tutki-
joiden (Nijhof, 1998) nikemysten mukaan paras ratkai-
su valmentaa opiskelijat tulevaisuuden tyomarkkinoille,
muuttuviin ja monimuotoisiin tydn haasteisiin seki eli-
nikiiseen oppimiseen on integroida yleiset tydelimitai-
dot opetussuunnitelmaan.

Osaamista on vaikea pilkkoa palasiksi, koska se on mo-

nen tekijan yhteen sulautuma; enemmin kuin osiensa
summa. Osaamisessa kiteytyy se, miten yksilo kiyttdd
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tietojaan ja taitojaan ja miten hinen asenteensa ja suh-
tautumisensa n'dkyv'dt hinen toiminnassa. (Poutanen,
2014). Yleisid tydelimitaitoja ei ole mielekisti tarkastel-
la irrallaan substanssiosaamisesta, kun arvioidaan tydeli-
min osaamista. Tyonantaja ei palkkaa erikseen esimer-
kiksi tiimitydn osaajaa ja substanssiosaajaa vaan hinen
on tirkeiti tietid miten nimi osaamisalueet nikyvit
ihmisen toiminnan kokonaisuudessa.

Yleisiin tydelimitaitoihin liittyvit ominaisuudet, kiyt-
tdytymisen muodot, tiedot ja taidot ovat opittavia asioita,
eivit syntymilahjoja (Higg, 2010). Sen sijaan ihmisilld on
erilaisia vahvuuksia ja taipumuksia ajatella ja toimia tyo-
elimin kontekstissa ja tehtivissd. Uraohjauksen merkitys
onkin siin, miten yksilo tiedostaa omat taipumuksensa,
kykynsi ja osaamisensa ja omat sisimmit mieltymyksensi.
Tietoisen tydskentelyn perusteella hin voi valita ja pddccad,
mihin vahvuuksiin hin haluaa panostaa, miti tydelimitai-
toja hinen kannattaa kehittdd ja milld tavalla voidakseen
toteuttaa omia tavoitteitaan. Uraohjauksen tavoitteena on
omannikéisen urapolun l8ytiminen. Tavoitteena ei tulisi
olla koulutusta vastaava ty6 vaan intohimoa vastaava tyd
(Jarvilehto, 2014). T4lld urapolulla tarvitaan my®ds sellaisia
taitoja, jotka eivit ole yksilén persoonallisista taipumuksis-
ta lihtevid. Uraohjauksen merkitys on siini, ettd se tukee
yksilod rakentamaan kaikkia tarvittavia eviiti omannikdi-
selle urapolulle.

Oppiakseen ja kehittyakseen opiskelija tarvitsee teorian
soveltamista kiytintoon, ilmididen tarkastelua todellisissa
ympiristdissi ja kiiytinnon harjoitusta. Palonen ja Gruber to-
teavat, ettd osaamista selittid ennemmin laadukas, vaihteleva
ja asiaan omistautunut harjoitus kuin lahjakkuus, dlykkyys tai
pitki kokemus. Osaaminen syntyy pikemminkin ryhmien ja
asiantuntijakulttuurien yhteisen ty6n kuin yhden ihmisen an-
siokkaan toiminnan tuloksena. (Palonen & Gruber, 2010.)

Korkeakouluopiskelijoista odotetaan valmistuvan asian-
tuntijoita. Asiantuntijuus on oppimiskokemusten, har-
joittelun ja tydnteon tulosta, jota ei voi saavuttaa kor-
keakouluopinnoilla. Palonen ja Gruber (2010), toteavat,
ettd asiantuntijuus on ennen kaikkea kiinnittynyt erilai-
siin kiytintoihin. Se ilmenee esiin tulevien ongelmien
ratkaisemisessa. Tosielimin ilmidt eroavat laboratorioista
ja kouluesimerkeistd. Tosielimin ilmiot ovat episelvid

ja huonosti ilmaistuja. Ympiriston tarjoamat signaalit ja
saatavilla oleva informaatio on puutteellista, episelvii tai
muuttuvaa. Tosielimin tilanteissa tavoitteet kilpailevat
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keskeniin, aikaa on vihin, panokset ovat suuret ja pai-
toksid tdytyy tehdi diviissd yhteistyossi eri toimijoiden
kesken. (Palonen & Gruber, 2010.)

KOULUTUKSEN JARJESTELMAT
JARAKENTEET VASTAAN
PEDAGOGISET MALLIT

Vaikka tydelimin vaatimukset ovat lisidntyneet ja
muuttuneet, ovat muodollisen koulutuksen rakenteet ja
jarjestelyt pysyneet samankaltaisina vuosisatoja. Perin-
teinen koulumuotoinen opetus ei edistd eikd anna tilaa
sellaisten taitojen oppimiselle ja sellaisten kykyjen kehit-
tymiselle, joita tydeldmissi tarvitaan. (Tynjild, 2010.)
Ammattikorkeakoululle asetetut odotukset eivit ole vield
tdyttyneet vaan ne haastavat yhi uudenlaisiin sisillslli-
siin ratkaisuihin. Opetuksen, ohjaamisen ja oppimisen
malleja on kehitetty runsaasti.

Koulutuksen ja tydelimin yhteisty6 ja niiden viliset suh-
teet ovat nousseet kehittdmisen kohteiksi. Oppimisym-
piriston kisite on laajentunut oppilaitosten ulkopuolelle
aitoihin tydympiristoihin, joissa opiskelijan on mah-
dollista hankkia tydelimissi tarvittavia vilttdimittomid
taitoja. Sekd tyon suorittamisen ettd tyon kehittimisen
kannalta olennaiset pitevyys- ja osaamisvaatimukset
nousevat tydelimin tarpeista. Ammattikorkeakoulut
syntyivit vastaamaan ndihin tarpeisiin toimimaan tyoeld-
miyhteistydssi ja tekemidn alueellista kehittimistyota.
Ammattikorkeakouluilta odotetaan perusteltua ja tietois-
ta suhtautumista sithen, millaista ammattitaitoa ja asian-
tuntijuutta ne tuottavat ja miten tuotetut pitevyydet
ovat suhteessa tulevaisuuden yhteiskunnan ja tydelimin
haasteisiin. (Vesterinen, 2003.)

Pedagogisia malleja, joissa oppiminen tapahtuu mielek-
kadssi, konkreettisessa kontekstissa tydelimin toimin-
taympiristdssi on kehitetty useita. Tillaisia oppimis- ja
tyoskentelymuotoja ovat esimerkiksi projektioppiminen,
kollaboratiivinen oppiminen, kokemuksellinen oppi-
minen ja ongelmaperustainen oppiminen. (Vesterinen,
2003.)

Opetus- ja oppimisnikemysten ohella myds ohjauksel-
le perdan kuulutetaan uudenlaista ajattelua ja toimintaa.
Korkeakouluopetuksessa uraohjaus on noussut tarkaste-
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lun kohteeksi siten, ettd sitd ei ajatella opintojen loppu-
vaiheessa toteutettavaksi tydnhakuvalmennukseksi vaan
koko opintopolun ajan jatkuvaksi ohjaukselliseksi pro-
sessiksi, jolla tuetaan opiskelijan tyollistyvyyttd ja oman-
nikoisen urapolun rakentamista. Annala (2007) toteaa
viitdskirjassaan, etti opiskelijan oma #ini ei vilttimited
kuulu koulutuksessa eiki hinen nikskulmaansa ja koke-
mustaan oteta huomioon. Edes korkeakoulun henki-
l6kohtaiset opetussuunnitelmat eivit takaa opiskelijan
osallisuutta omaan koulutusprosessiinsa. (Annala, 2007.)
Niin on huolimatta lukuisista ohjauksen kehittdmis-
hankkeista, tutkimuksista, raporteista, opiskelijoiden ja
korkeakoulutettujen palautteista ja toistuvasta ohjauksen
teemojen kisittelystd eri foorumeilla.

Uutta ohjauskulttuuria perdin kuulutetaan useilla kor-
keakoulutuksen foorumeilla. Kallioniemi, Kunnari &
Niinistd-Sivuranta (2013) kysyvit, mistd pitdd luopua,
jotta uusi ohjauskulttuuri padsee syntymiin. Korkea-
koulun henkil8stoltd odotetaan uudenlaista ajattelua ja
innostunutta ohjausmielti. Ne eivit kuitenkaan pel-
kistddn riitd, jos tyon tekemisen rakenteita ei muuteta.
Opetuksen ja opiskelijahallinnon jirjestelmit ja tyo-
vilineet on rakennettava opiskelijalihtdistd uraohjaus-
ta palveleviksi. Opetus- ja ohjaustydti tekevien tyon
midrittely, mitoitus ja suunnittelu tulee uudistaa, jotta
se antaa puitteet uraohjaukselliselle toiminnalle. Pint-
tynyttd ajattelutapaa pienisté resursseista tulee ravistella
perin pohjin. Kysymys ei ole lisiresurssien tarpeesta vaan
nykyisten resurssien kiyttimisesti tuloksellisella, opis-
kelijaystivilliselld ja opetus-, oppimis- ja ohjausprosessia
palvelevalla tavalla.

Valtiontalouden tarkastusviraston tuloksellisuustarkastus-
kertomuksessa (Tarkastuskertomus 188/2009) esitetiin
urapolkuajattelun vahvistamiseksi ohjaustehtivissi toimivil-
le henkiléille urachjauskoulutusta, jolla pyritian vaikutta-
maan siihen, ettd tydelimiintegroidut opinnot, harjoittelu
ja opinndytetyd muodostavat ammattikorkeakoulututkin-
noissa opiskelijan nikokulmasta jirkevin kokonaisuuden
ja omaa urakehitystid edistivin jatkumon.

Voidakseen hyodyntid uraohjauksellisuutta pedagogi-
sesti ja ohjata opiskelijoiden urasuunnittelua opettajien
omat tydelimitiedot ja -taidot tulee saattaa ajan tasalle.
Esimerkiksi INTO-haastattelututkimuksen tuloksissa
todettiin, ettd opettajien tydelimitietous, tydelimayhte-
ydet ja tydelimidosaaminen olivat puutteellisia. Opettajat



tarvitset uraohjauksen koulutusta my®s sen vuoksi, ettd
uudenlaisessa uraohjauksessa substanssiopettajat ovat tir-
keitd toimijoita. Uraohjaus ei ole opinnoista erillinen osa
vaan se tulee integroida opintoihin. (Salonen, 2010.)

Voidakseen hyddyntid uraohjausta pedagogisesti opetta-
jat tarvitsevat sidnnéllistd kanssakdymistd oman opetus-
alansa tydelimikumppaneiden kanssa. Valtiontalouden
tarkastusviraston ammattikorkeakoulutuksen tydelimi-
lahtdisyyden kehittamisen tarkastuksessa vuonna 2009
ilmeni, ettd opettajien tydelimintuntemus lepdd monin
paikoin lihes pelkistiin opettajan oman aktiivisuuden
varassa. Tarkastusraportissa todetaan, ettd pitkd opetta-
jakokemus ilman kiintedd suhdetta ulkopuoliseen tydeli-
miin johtaa helposti opetussisiltdjen teoretisoitumiseen
ja etddntymiseen kdytinnén tydelimisti. Ammatti-
korkeakoulujen tulisikin huolehtia siitd, ettd opettajat
kiyvit sidnnoéllisesti tydelimijaksoilla. (Soukainen &
Metsi, 2009.)

Koulutuksen ja opetuksen muuttaminen on himmis-
tyttivin vaikeaa, vaikka muutostarpeet nihdiin ja
myonnetiin selkedsti. Tydelimiliheisten pedagogisten
mallien kehittiminen onnistuu hyvinkin teoriassa, mutta
kiytintdjen muuttaminen on vastahakoista ja kankeaa.
Muutoksissa pitdisikin lihted tyon edellytysten tarjoami-
sesta ja todellisiin esteisiin tarttumisesta eikd vaatimalla
opettajilta ja muilta toimijoilta entisten tehtivien lisiksi
uusia tehedvid. Totutut rakenteet ovat luoneet myds van-
kat asenteet ja totutut toimintatavat, joita ei voi muut-
taa puheella, kirjoitetulla strategialla tai vaatimuksilla.
Muutostydssi on kohdattava muutosten keskipisteessi
olevat ihmiset, asetuttava heidin asemaansa ja lihdettivi
rakentamaan muutokselle suosiollista ilmapiirid ja konk-
reettisia mahdollisuuksia. Kolkka ja Karjalainen (2013)
toteavat, ettd koulutuspolitiikka, opetussuunnitelmal-
linen ohjausjirjestelmi, opetussuunnitelma-ajattelu ja
koulun toiminta itsessdin vaativat kriittisti arviointia.
Koulutus ei nykyisessi yhteiskunnallisessa tilanteessa voi
rajata tehtivddnsd siten, ettd se valmentaa ihmisid poten-
tiaalisiksi tyollisiksi tai tyotcdmiksi, vaan toimiviksi, eld-
milleen merkitysti, sisiltdd ja mieltd antaviksi yksildiksi.

(Kolkka & Karjalainen, 2013.)

Kun henkil8stolti edellytetdan oman suhtautumisen-

sa muuttamista, tulisi huomio kiinnittad myos heidin
nikokulmaansa ja todellisuuteensa. Asenteita ei voi
muuttaa puheilla ja strategioilla vaan ohjaamalla ja tuke-

malla ihmisid 18ytimi#4n itse omat kehittymistarpeensa.
Jokaisella ihmiselld on oma nikemyksensi ja peruste-
lunsa omille toimintatavoilleen. Esimerkiksi pitkdn uran
tehnyt opettaja ei ole valmis ryhtymain aidosti uraohjaa-
jaksi, jos hin on epdvarma tai tyytymdtén omaan uraan-
sa tai ei ole syysti tai toisesta halukas sitd kehittimiin.
Tai esimerkiksi miten ihminen, joka ei ole koskaan itse
saanut uraohjausta voi toimia uraohjaajana uusille suku-
polville. Muuttuneessa maailmassa opetushenkilokunta
voi kamppailla samoissa tydelimin ja urasuunnittelun
paineissa kuin heiddn ohjattavansa. TyShyvinvoinnin

ja tyén mielekkyyden loytiminen koskee sekd korkea-
koulun henkil$sti ettd opiskelijoita. Uracoach Kati jirvi-
sen (2013) sanoin jokaisella on ainutlaatuisena yksiléni
oikeus omannikéisen tyduran rakentamiseen. Useimmat
meisti tarvitsevat sithen ohjausta, opastusta, neuvontaa
tai valmennusta. Ihmisten tukeminen omannikoiselle
urapolulle maksaa vaivan ja tuottaa itsensi takaisin, silld
tydssddn viiheyvit ja siitd innostuneet tydntekijit ovat
tuottavia, tekevit tuloksellista tyoti ja jaksavat haasteis-
sa. Heilld on intoa luovaan ongelman ratkaisuun, jota
tulevaisuudessa tarvitaan entistd enemmin. Heilld on
valmiuksia kehittdd yhteistyotaitojaan ja toimia yhdessi,
koska he voivat hyvin itsensi kanssa.

Artikkeli pohjautuu Vipua ja vetoa tiihin! Valmennusta
ja ohjaustyikaluja korkeakoulutettuja ohjaaville -hank-
keessa saatuihin kokemuksiin. Hankkeessa arvioitiin
korkeakoulutettujen tyéllistymisti ja osaamisen tun-
nistamista tukevia hyvii kiytintdji kuluneen ohjelma-
kauden hankkeista ja muilta ohjauksen toimijoilta seki
kartoitettiin toista sataa ohjauksen projektia. Tuotetut
ohjaustyékalujen VIPU-kortit sekd Tulevaisuuden ura-
polut -julkaisu ovat saatavilla: vipuajavetoa. turkuamk.fi
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Helka-Maria Kinnunen

ONNISTUNUT OPINNAYTE -
NAKOKULMAA OHJAAMISEEN

Onnistunut opinniyte osoittaa tekijinsi kykyi yhdis-
tid ammattialansa teoreettista tietoa kiytintdon. Se ku-
vaa tekijin kiytinndn osaamista, perehtyneisyyttd seki
kykyi itseohjautuvaan ammatilliseen kehittdmiseen ja
kehittymiseen. Onnistunut opinniyte kertoo siis myos
tekijistddn. (Tynjild, 2001; Nummi, 1997) Yhi tehok-
kaammaksi lipivirtaukseksi muovautuvissa korkea-asteen
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oppimispoluissa on monilla aloilla haasteena jo van-
hastaan, miten yhdistidd teoreettinen ja kiytinnéllinen
oppiminen — ja opettajan nikdkulmasta, miten ohjata
oppimisprosessit hyvin. Kisittelen kirjoituksessani kor-
kea-asteen opinndyteprosessien ohjaamista yhteistyéni
ohjaajan ja opiskelijan vililli. Pohdin, miten ohjaus ja
oppiminen suhteutuvat tiedonmuodostuksen nopeiden



muutosten laveaan kenttdiin. Otan pohdinnassa huo-
mioon sen, miten nuo muutokset tekevit sekd ohjaajan
ettd ohjattavan tilanteesta haavoittuvan, hauraan ja eri-
tyisen. Perustaksi opiskelijan ja opettajan ohjaussuhteelle
ehdotan aitoon kohtaamiseen pyrkivii orientaatiota.

Ammattikorkeakoulujen tutkinto-opetus pyrkii osaamis-
perustaisuuteen ja tyoelimilihtoisyyteen. Niiden tehti-
vini on antaa tydelimin asiantuntijatehtiviin johtavaa
koulutusta. Opinndyte on niiti tutkiva ja sanoittava pro-
jekti, osana ammattikorkeakoulujen kehitystutkimuksen
sekd kiytintdjohteisen ja soveltavan tutkimuksen alueille
kuuluvaa toimintaa. (Raij, 2008; Opetusministerid,
2013; Anttila, 2005.)

Ymmirrys siitd, miten tutkimisen tavoitetta voidaan
toteuttaa eri koulutusalojen opinniytteissid, vaihtelee.
Erityisesti aloilla, joilla kdytinnon tyd on ihmisvoimais-
ta ja vuorovaikutteista, kuten taide- ja kulttuuri- tai so-
siaalialalla, on jatkuvasti ajankohtaista kehittdi sellaisia
opinniyteprosesseja ja opinniytteiden muotoja, joissa
opiskelijan alakohtainen, eldvissi tilanteissa kehittyvi
ammattitaito ja osaaminen — sosiokulttuurinen tieto -
integroituvat abstraktiin ajatteluun ja teoreettiseen tie-
toon hukkaamatta kulloisenkin kdytinnon erityislaatui-
suutta. Ajankohtaisia kysymyksid ovat esimerkiksi: Missd
ja miten tietiminen ilmenee ja miten se voidaan tehdi
nikyviksi? ja Miten monimuotoisuutta ja tilanteisen, si-
tuationaalisen, tiedon dokumentointia voidaan kehiccdd?
(Virtanen & Tynjild, 2013.)

Opinniyte voi olla kiyntikortti tydelimiin. Kuiten-
kin moni opiskelija vasta hakee ammatti-identiteettiddn
opinniytevaiheeseen tullessaan. Jotkut tuntevat kauhua
valmistumisesta — tai lifan teoreettiseksi koetusta kirjal-
lisesta tydskentelystd. Kisitys omasta tietimyksesti voi
olla epimiiriinen tai epirealistinen, usko omiin taitoi-
hin voi olla hauras tai liiankin luottavainen. Huoli tysl-
listymisestd ja yhteiskunnan nopeat muutokset, ympi-
r6ivit olosuhteet joissa opinnot olisi vietivi padtokseen,
aiheuttavat monille nykypdivini suurta epdvarmuutta.
(Saarnivaara, Ellis & Kinnunen, 2012; Barnett, 2007.)

Maailma monimutkaistuu, jolloin osaamista tiytyy tar-
kastella uusista kulmista. Opinniyteprosessin tekijéiden
ja heidin ohjaajiensa on kysyttivi, mitd ja millaista on se
tieto, jota opinnidytteessd on tarkoitus esittdd. On myds
kysyttivd millainen merkitys till tyslld on opiskelijan

kasvulle itseniiseksi tekijiksi ja hinen ammatilliselle tu-
levaisuudelleen. Opinniytevaihe on tutkivaa toimintaa,
josta Pirkko Anttilan (2005) mukaan liian usein unoh-
tuu tirkein: nautinto ja mielihyvi; opinniytteen tekemi-
nen saa olla hauskaa!

ALAKOHTAINEN TIETO

Tynjilan (2001) mukaan korkeakouluopetuksen tavoit-
teena on kouluttaa symbolis-analyyttisid asiantuntijoita,
joiden osaamisessa yhdistyvit kyky ajatella konseptuaa-
lisesti ja kokonaisvaltaisesti seki kyky kayttdd ja tuottaa
informaatiota liitettdviksi alakohtaiseen tietoon ja kriit-
tiseen, abstraktiin ajatteluun. Tullakseen ammattialansa
osaajaksi ja kehittdjaksi opiskelijan on hallittava ryhmi-
ja yhteistydn taitoja ja osattava liittyd alakohtaiseen kes-
kusteluun hyvin sekid suullisesti, kirjallisesti ettd muiden
medioiden avulla. My®s kyky reflektoida omaa toimin-
taa ja muut eliminpituisen oppimisen taidot ovat timin
pidivin ja tulevaisuuden korkeakoulussa ja tydelimassi
tarpeen. (Tynjild, 2001.)

Tynjildd mukaillen voi tivisti4, ettd asiantuntijan tieto
koostuu teoreettisesta, eksplisiittisestd tiedosta, kiytin-
nossd opitusta eli kiytinnollisestd tiedosta (tieddn miten/
osaan...) sekd metakognitiivisesta ja reflektiivisestd itse-
sadtelyn tiedosta. Asiantuntijuus kehittyy pitkin ajan ku-
luessa ja edellyttdd teoreettisen ja kdytinnollisen tiedon
kytkeytymisti toisiinsa. Opiskelijan, opetuksen, tiedon
— ja tulevaisuuden - nikdkulmista on keskeistd, miten
kytkeytyminen tapahtuu. (Tynjild, 2001.)

Nykymaailmassa tieto on jo kaikkialla, myds teoreet-
tinen tieto, jolloin metakognition ja itsesditelyn on
liityttdvi oppijan tiedonrakennukseen alusta asti. Niin
myds nidyttdd olevan: ihminen sopeutuu himmistyttivin
nopeasti uusiin tiedollisiin olosuhteisiin ja oppii kiytti-
miin niitd. Esimerkki tdstd ovat kasvatuksen tutkimuk-
sen professori Sugata Mitran tutkimukset lasten itseoh-
jautuvasta oppimisesta. Mitran tutkimusjirjestelyille on
tyypillistd, ettd oppiminen tapahtuu ryhmissi, kuten jae-
tun tietokoneen #irelld. Jos aikuinen osallistuu oppimis-
tapahtumaan, hinen tehtivinsi ovat toimittaa saataville
verkkoyhteys opiskelua varten ja olla taustalla kannusta-
massa, ei tietimissi vastauksia. (Mitra, 2013.)
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Korkea-asteen opetuksessa hyddynnetiin usein portfo-
lio-oppimista, jolloin opiskelija kerid, valikoi, muovaa ja
jdrjestdd tietoa systemaattisesti esitettdviksi kokonaisuu-
deksi. Portfoliotydskentely on aidoimmillaan opiskeli-
jaldhtoistd ja kuvastaa hinen omia kiinnostuksenkoh-
teitaan samoin kuin hinen edistymistiin oppimisen
monivaiheisessa prosessissa eli vaiheikossa. (Linnakyli,
2001; Kinnunen, 2008.)

OHJAAVAN OPETUKSEN MERKITYS

Miten kehittdd ammattitaitoa ja symbolis-analyyttista
tydskentelyd opinndytekontekstissa ottaen huomioon
lukemattomien oppimisympiristdjen ja tietovarantojen
tarjoamat mahdollisuudet ja alakohtaiset ajankohtai-

set ilmiét? Miten luoda osaavaa ja ymmirtivii suhdetta
kiytinnon tekemiseen ja toimintaan ja edistdd itseohjau-
tuvuutta, joka jatkuu ammattiin valmistumisen jilkeen?
Ohjaava opettaja kohtaa niitd kysymyksiid yhi uudes-
taan, jokaisen ohjaussuhteen aikana.

Kysymyksiin vastaaminen edellyttid katseen kidntimistd
oppimisen yksilslliseen vaiheikkoon, johon vaikuttavat
elimintilanne, aiemmin hankitut oppimistaidot, oppi-
misympiristot, motivaatio tutkinnon suorittamiseen ja
alalla toimimiseen sekd monet muut tekijit. (esim. Gi-
roux & McLaren, 2001; Hakkarainen, Lonka & Lippo-
nen, 1999; Lehtovaara, 1996.)

Mitra (2013) painottaa oppijan kiinnostusta, olkoonkin,
ettd hdnen tutkimuskohteenaan ovat kouluikiiset lapset,
ja kannustamisen valtavaa merkitysti. Filosofi Juha Var-
to (2007) ehdottaa opettajalle seurattavana oloa: On
mahdollista tavoittaa merkityksellisti tietoa, osaamista
ja taitoa seuraamalla toisen tapaa ottaa vastaan se, mitd
maailmalla on annettavana.” Dialogisuusfilosofi Mar-
tin Buber (1955) kirjoittaa, ettid kasvatuksellinen suhde
edellyttid kasvattajalta pyrkimysti aitoon dialogiin ja to-
delliseen kohtaamiseen, ei vain ldsndoloon ajatuksissaan.
Buber nikee kasvattajan mestarina, joka kohtaa oppijan
kokonaisena persoonana, enempind kuin vain pelkki-
ni ominaisuuksien, pyrkimysten ja esteiden summana.

(Buber 1993.)

86

Toteutuakseen Buberin ehdottamaan tapaan ohjaamisen
on katettava opettajan tai kasvattajan oman nikékulman
lisiaksi my®s oppijan nikokulma, miki ei tarkoita tdyttd
oppijan asemaan eldytymistd vaan sen ottamista huo-
mioon oman nikékulman siilyttden. (Ks. myds Kaup-
pila, 2012) Seuraamalla ohjaamisessa annetaan asioiden
tulla oppimistilanteissa esiin sellaisina kuin ne ovat tul-
lakseen, jolloin seurattava, siis opettaja, on yhtilailla altis
neuvottomuudelle ja himmennykselle. Seuraamalla opi-
taan ensisijaisesti taitoa, jossa opittavat asiat kiinnittyvit
elimiin ja sisalcavit soveltamisen nikymii ja moraalisia
merkityksid. (Varto, 2007)

"ONKO OHJAAJAN PAIKKA
OPPIJAN EDELLA,
VIERESSA TAI TAKANA?"

Korkea-asteen oppiminen kertyy, vahvistuu ja paljastuu
opinniytevaiheessa: opiskelija alkaa nihdi ja ymmirtii,
mitd hin tietdi ja osaa, ja samalla hin tekee taitoaan ja
sitoutuneisuuttaan kiinnostuksenkohteisiinsa nikyvik-
si muille. Tillainen vaihe on my®6s hauras ja haavoittu-
va; monimediaisen tietoyhteiskunnan viriketulvassa voi
olla vaikeaa uskoa omiin, vasta muotoutuviin ajatuksiin
ja oivalluksen kestivyyteen. Miten viisas ohjaus on siind
mukana? Millaista viisas ohjaus voi olla? Onko ohjaajan
paikka oppijan edelld, vieressi tai takana? Pohtimalla dia-
login ja dialogisuuden kisitteitd koetan 16ytid lihtokoh-
tia hyville ohjaussuhteelle.

DIALOGI JA DIALOGISUUS
OHJAUSSUHTEESSA

Tieteellisessd keskustelussa dialogilla on tarkoitettu
esimerkiksi tasaveroista vuoropuhelua, jossa kaikki
osalliset tulevat kuulluiksi ja pysihtyvit kuulemaan
toistensa nikdkantoja. (Kinnunen, 2008; Bohm &
Peat, 1992.) Eri aloilla ja eri aikoina dialogin kisite
on liitetty muun muassa kirjallisuudentutkimukses-
sa monididnisyyteen (Bahtin, 1991) ja kasvatuksen ja
pedagogiikan tutkimuksessa kriittiseen ajatteluun pe-
rustuvaan, toimintaan kiinteisti kytkeytyviin aitoon



dialogiin (Freire, 2005; Buber, 1993/1922). Niiti
kisityksid yhdistdd dialogin osapuolten arvostavan kuu-
lemisen ja perustellun vastaamisen velvoite.

Tasaveroista vuoropuhelua voi pitdd toimivan ohjaussuh-
teen lihtokohtana: Opiskelija esittelee aiheensa, opettaja
kuuntelee hinti tarkoin ja viivyttdd omien nikskanto-
jensa esittdmistid; opettaja arvostaa opiskelijan nikokan-
toja eiki pyri hallitsemaan kohtaamista tietimykselldn.
Ohjauksen tarkoitushan on, ettd opiskelijan kiinnostus
kasvaa ja motivaatio tydhon vahvistuu, jolloin oppimis-
prosessi kiynnistyy ja aiheen kisittely syvenee.

Dialogisella filosofialla tarkoitetaan ihmistieteissi ja esi-
merkiksi taiteellisessa ja taidepedagogisessa tutkimuk-
sessa Martin Buberin ajatteluun perustuvaa suuntausta,
jossa dialoginen tilanne (Mind—Sind) erotetaan objekti-
voivasta ja arvioivasta tilanteesta (Mind—Hin/Se). Dia-
logisen kohtaamisen keskeisid piirteitd ovat vastavuoroi-
suus ja suhteen aktualisoituminen eli todellistuminen
nyt-hetkessi kahden ihmisen vililld. (Kauppila, 2012;
Kinnunen, 2008; Ikonen, 2006; Anttila, 2003; Virri,
2001; Buber, 1993/1955.)

Dialoginen tilanne on yhteys kahden ihmisen vilill4,
hetkessi, jota ei voi ehdoin tahdoin aiheuttaa, pysidyttid
eikd midritelld, ja jolloin keinot ja arvioiva asenne viisty-
vit ja sortuvat. (Buber, 1993; Kinnunen, 2008.) Emma-
nuel Levinas korostaa ihmisen kohtaavan aina tuntemat-
toman, toisen, kun hin asettuu toisen ihmisen kanssa
vilittdémiin suhteeseen. Levinasin mukaan ihminen on
vastuussa heti suhteeseen asettuessaan, vaikka hin ei voi
odottaa vastavuoroisuutta; vastavuoroisuus on tuon toi-
sen, tuntemattoman asia. (Levinas, 1996.)

Dialoginen filosofia kritisoi sellaista yksilén ja maailman
vilistd suhdetta, jossa tietdmisti ja ymmirtimistd ohjaa-
vat yksioikoisesti tarpeet. Dialogisuusfilosofisen ajattelun
mubkaisesti nihdéin, ettd silloin, kun hydtyajattelu ohjaa
tietosuhdetta, kun suhde maailmaan on vilineellinen,
tieto kaventuu ja kaikki hydtynikokohtia hiiritsevd aines
voidaan sulkea pois, suhteen ulkopuolelle. (Hankamiki,

2003.)

Pigasiallinen tapamme olla maailmassa on erottelevaa,
pdittelevid, lineaarista myds dialogisen filosofian edusta-
jien mukaan (Mind-Se -suhde). Jos esimerkiksi opinndy-
tettd ohjaava opettaja sdilyttdd ohjausprosessissa kaiken

aikaa oman arvioivan nikékulmansa ohjattavaansa, hin
toimii Mind—Se -suhteessa opiskelijaan. Olennaista uu-
sien mahdollisuuksien edistimiselle ohjaussuhteessa on
tunnistaa toisin kuin -olemisen mahdollisuus; dialogi-
sen yhteyden avautuminen, jolloin objektivoiva asenne
hetkellisesti viistyy — ja tunnistaa sen merkitys tiydelle,
kokonaisvaltaiselle ihmisend olemiselle. Silloin opiskelija
voi tulla kuulluksi ja nihdyksi kokonaisena persoonana
ja aloitteellisena toimijana omassa vaiheikossaan. (Levi-

nas, 1996; Buber, 1993/1922.)

Dialogisuusfilosofinen orientaatio ehdottaa kasvatus- ja
ohjaussuhteisiin pedagogiikkaa, joka mahdollistaa opis-
kelijan kohtaamisen hinen ehdoillaan. Opettajan ja opis-
kelijan vilinen suhde on tillin luottava ja turvallinen,
kuunteleva ja vastuullinen. Ndin monet ohjaussuhteet
toimivatkin. Dialoginen orientaatio menee kuitenkin pi-
demmille. Kyseenalaistamalla luokittelevan ja arvioivan
tietosuhteen ylivertaisena tietimisen tapana dialogisuus
kutsuu radikaaliin oppimisen ja tiedonmuodostuksen
prosessiin. Jotta ohjauksen perusta olisi luottamukses-

sa ja kasvokkain asettumisessa, opettajan on luovuttava
tiedolla hallitsemisesta suhteessaan ohjattavaansa. (Virri,
2001; Anttila, 2003; Kauppila, 2012.) Opettajan vastuu
kuitenkin sdilyy. Timin vastuun sisiltoji pohdin seuraa-

vaksi.

OPETTAJAN ANNETTU VASTUU

Taydellistd vastavuoroisuutta ei voida olettaa tilanteessa,
jossa toinen osapuolista on ylemmaissi asemassa, kuten
opettajan ja opiskelijan suhteessa, vaikka sellaistakin sat-
tuu, ettd ohjaajan ja ohjattavan suhde kidantyy innoittu-
neeksi yhteistydksi ja yhdessd oppimiseksi. Hallinnasta
luopumisen vaadetta voidaan perustella myds oppimis-
teoreettisesti. Hakkarainen, Lonka ja Lipponen (1999)
kysyvit poleemisesti, voiko ilykkyyttd oppia. He pdi-
tyvit monipuoliseen esitykseen siitd, miten perinteisid
ilykkyyden rajoja ylitetdan muun muassa kehitcamalld
ongelmalihtdisen, tutkivan ja osallistuvan oppimisen
avulla metakisitteellistd tietoisuutta. Suoranta (2009)
pohtii oppimisen radikaalia tasa-arvoa (vs. mahdollinen
tasa-arvo) ja painottaa jirjestelmioppimisen ja itsemai-
rdytyvin oppimisen perustavaa eroa: ensimmdiinen on
hierarkista, vertikaalista, jolloin esimerkiksi oppimisen
tavoitteet annetaan ylhiiled, kun taas toinen on horison-
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"OPPIJASTA
TULEE
DYNAAMINEN,
TIETOINEN,
KRIITTINEN JA
VASTUULLINEN
TOIMIJA, OMAN
OPPIMISENSA
SUBJEKTI”




taalista, tiedon monimuotoisuutta ja oppijan omaa
arviointia kunnioittavaa. Barnett (2012) nimittd oppi-
mista nykyisessi notkeassa modernin jilkeisessd ajassa
nomadiseksi. (Barnett, 2012; Bauman, 2000.)

Nomadinen oppimiskisitys voidaan nihdi konstruk-
tivistisen oppimiskisityksen seurauksena tai sen erdi-

nd ddri-ilmentymini ja rajanylictdjind. Nomadinen
oppiminen on ekologista, eliminlevyisti, viuhkamaista
(vs. lineaarinen). Nomadinen oppija hakee tietimisen
rakennusaineet ja -paikankin itse, kun konstruktivistinen
oppija rakentaa tietimyksensi pitkilti alkuohjauksen pe-
rusteella: rakenna niisti ja niistd olemassa olevista (tie-
don) aineksista kokonaisuus haluamallasi painotuksella
ja jalosta sitd kokeilemalla ja soveltamalla ndin ja noin.
Nomadisessa oppijuudessa tiedon hierarkia kyseenalais-
tuu radikaalisti. Oppijasta tulee dynaaminen, tietoinen,
kriittinen ja vastuullinen toimija, oman oppimisensa
subjekti. Oppimisesta tulee myos aiempaa haavoittuvam-
paa. Tillaisen oppimisen tukeminen vaatii uudenlaista
ohjausta, joka tukee myds opiskelijan itsesddtelyn taitoja
ja kriittistd ajattelua. (Saarnivaara, Ellis & Kinnunen,
2012; Barnett, 2012.)

OHJAA]JASTA MENTORIKSI?

Silloin kun oppimistapahtumaan liittyvit henkildsuhteet
ndyttdytyvit tasaveroisina, opettaja luopuu perinteises-
ti tiedon hallitsijan ja siilyttdjin asemastaan; opiskeli-
jan tietiminen on liittymistd laajenevaan tietosuhteiden
verkostoon, maailmaan, jossa opettajalla ei ole auktori-
teettiasemaa. (Saarnivaara ym., 2012.) Monimutkaistu-
van maailman huomioon ottava ohjaus kohtaa opinto-
jaan viimeistelevin tulevan ammattilaisen tulevaisuuden
tekijing, tietimyksen ja ymmirryksen rakentajana, joka
ei pitiydy vanhan toistamisessa vaan osaa kyseenalaistaa
ja luoda omia nikokulmia ja uutta ajattelua ja toimintaa.
Suoranta (2009) kysyy, mitd intuitiivinen tydote ja vapaa
taitaminen voivat tarkoittaa opettajan tydssi wikioppi-
misen aikakaudella. Hin korostaa tasa-arvoa oppimis-
tilanteen lihtokohtana: Jokaisella on oikeus oppia mitd
tahtoo ja kiyttdd omaa ilydin oppimiseen niin kuin
haluaa.

Wikioppimisen radikaalin tasa-arvon ydinajatuk-
sen voi esittdd kahtena viitteeni: opeta sitd, mitd

et tiedd ja: tasa-arvo on kasvatuksen ja oppimisen
lzhtokohta, ei tavoite. Wikimaailman oppimis-
mahdollisuuksien moninaisuus todistaa niiden
teesien puolesta ja poliittisesti siddeltyd, opetus-
suunnitelmin ohjailtua koulutusjirjestelmiad vas-
taan. (Suoranta, 2009.)

Radikaalin tasa-arvon ohjaussuhteessa opettaja ei siis
anna opiskelijalle mahdollisuutta oppia ja tietd; se on jo
opiskelijan luovuttamaton oikeus. Tietoa on jo kaikkialla
ja sitd syntyy kaikkialla lisdd. Suorannan esittdima kysy-
mys taitavasta ohjaamisesta on enemmin kuin ajankoh-
tainen.

Saarnivaara (2008) nostaa esiin opinniytteen ohjauksen
laadusta huolestuneiden tahojen halun rinnastaa ohjaus-
suhde mentorointiin. Hin toteaa tuon uudelleennimed-
misen mahdolliset pinnalliset motiivit ja puolustaa tar-
vetta korvarta dialogisella vastavuoroisuudella perinteinen
asiantuntija — aloittelija -suhde. Saarnivaaran mukaan
ohjaava opetus on kuitenkin vallan intressien ristipai-
neessa, eiki paine rajoitu vain korkeakoululaitoksen
sisdisiin jannitteisiin. Niinpd mentorointi ei kisitteend
vapauta ohjaussuhdetta perinteiden ja uusien vaatimus-
ten puristuksista, etenkin kun se kiytinnon tasolla usein
on hallinnan ja kontrollin ty6kalu tai sitten myyttisend
esitetty suhde mentorin ja ohjattavan vilill4, jota ei kriit-
tisesti tarkastella. (Saarnivaara, 2008.)

VAPAAKSI JA TAITAVAKSI

Vapaa ja taitava ohjaajuus edellyttid opettajalta ymmiir-
rystd ja uskallusta asettua osaksi ennakoimatonta, jaettua
ja polveilevaa vaiheikkoa, jossa opiskelija luo ja syventii
suhdettaan ammattialaansa ja sen todellisuuteen sekd
maailmaan. Maailma olkoon tissi metaforana laajeneval-
le, dynaamiselle viuhkalle tai nikymille tai tuntumalle,
jota opiskelija katsoo, tutkii, eldd ja koettelee ja jonka
vaikutuksia, viittimii ja ilmioicd hin reflektoi kriittises-
ti. Taitava ohjaaja eldi keskusteluissa mukana, vapaa oh-
jaaja antaa vaiheikon organisoitua oppijan mukaan.

Asettuminen alttiiksi dialogiselle suhteelle edellyttid ym-
mirrystd ihmisestd ja hinen suhteestaan maailmaan sel-

laisena, jota ei voi hallita ja jossa kaikki virtaa. Opettajan
vapaa taitaminen voi tukeutua pedagogiikkaan, joka hy-
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viksyy emansipatorisen, feministisen pidmairin, ja tut-
kimusorientaation, joka hyodyntid esimerkiksi sellaisia
metodologioita kuin autoetnografia, narratiivinen tut-
kimus, fenomenologia, portfoliopedagogiikka, osallista-
misen pedagogiikka ja niin edelleen. Nimi suuntaukset
pitivit lihtdkohtanaan, ainakin teoriassa, oppijan kuun-
telua, silleen jittdvdd havainnointia ja oppijan oman
halun ja kiinnostuksen kannustamista seki sitoutumista
yhdessi tutkimiseen. (Esim. Ropo & Huttunen, 2013;
Saarnivaara ym., 2012; Barnett, 2012; Suoranta, 2009;
2008; Kupiainen & Sintonen, 2009; Saarnivaara, 2008;
Syrjéldinen, Eronen & Virri, 2007; Barnett, 2007; Ellis,
2004; Niikko, 2000.)

Kiytinndssi opettajaan kohdistuvat ristiriitaiset vaati-
mukset usein tuhoavat ainakin osittain hyvit pyrkimyk-
set, ja avoin opiskelijalahtoisyys kdantyy ulkoaohjautu-
vaksi, jirjestelmiuskolliseksi opettajalihtdisyydeksi.

TEKIJA(T) ESIIN

Much of the process of education consists of
being able to distance oneself in some way
from what one knows by being able to reflect
one’s own knowledge. In most contempora-
ry theories of cognitive development, this has
been taken to mean the achievement of more
abstract knowledge through Piagetian formal
operations or by the use of more abstract sys-
tems. (Bruner, 1986.)

Nykyaikainen tydelimin asiantuntija on notkea ja kes-
tivd muuttuvissa olosuhteissa. Nykyaikaisen ohjauksen
tulee vastata oppijalle tihin tavoitteeseen olemalla lisni
siind, missi tukea tarvitaan. Ohjaavan opetuksen taito
on syvdd ymmirrystd ihmisen holistisesta ja situatio-
naalisesta kokonaisuudesta ja luottamusta kasvokkain
asettumisen, aidon kohtaamisen tapahtumaan. Silloin
avoimuus ja kuuntelu syrjiyttdvit kontrollin ja ennal-
ta tiedetyn kankeat rakenteet. (Rauhala, 2005; Lehto-
vaara, 1996) Radikaali tasa-arvo ja dialogisuus asettavat
ohjaamiselle tavoitteen olla hiiritsemittd oppijan halua
ja kykyi tehtdvinsi toteuttamiseen. Oppija nihdddn ai-
nutlaatuisena yksilond. Hinen toteuttamansa timanpii-
viinen tydelimdin suuntautuva opinniytetydprosessi voi
rohkaista hinti tulemaan todella tekijini esiin tydnsi
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kautta. Se voi kannustaa uuden teknologian, uusien me-
netelmien ja vuorovaikutus- ja esitystapojen ennakkoluu-
lottomaan kiytté6n seki kekselidisiin tydtapoihin, jotka
rikastuttavat lopputulosta ja parhaimmillaan synnyttivit
uusia oivalluksia, avauksia ja keksint6jd tydelimin kehit-

timiseksi.

Wikimaailman pedagogiikan avoimuus ja organisoimat-
tomuus merkitsevit Suorannan (2009) mukaan esimer-
kiksi vapaachtoista osallistumista, reflekdiivistd epavar-
muutta, keskustelua ja tekemistd, ongelmalidhtdisyytti ja
“kansan kollektiivisen dlykkyyden” tunnustamista. Naicd
voidaan soveltaa laajasti kehittyneen koulutus- ja tieto-
yhteiskunnan maailmassa. Kuten Hakkarainen, Lonka ja
Lipponen painottavat:

Innovatiivisten asiantuntijayhteis6jen jisen-
ten ensisijaisena padmiirini ei siis ole oppia
jotakin (eli muuttaa oman mielensi tilaa), vaan
ratkaista ongelmia, tuottaa uusia ajatuksia ja
edistdd yhteison tiedontasoa.” (Hakkarainen,
Lonka & Lipponen, 1999.)

Korkea-asteen opettaja on aina myds vallankdytedja. Hi-
nen ammattitaitoonsa kuuluu taito katsoa kriittisesti yhd
uudelleen omia toimintatapojaan ja niiden taustalla vai-
kuttavia ihmis- ja oppimiskisityksii ja opittuja malleja.
Kuten esimerkiksi Ojakangas (1997) ja Térmi (2003)
esittdvit, sekd oppijat, opettajat ettd opetussuunnitelmat
kantavat kulttuurisia sidoksia, historiallisia muutoksia ja
eri aikoina opittuja malleja oppimisesta ja opettamisesta.

The ecological learner criss-crosses and holds

in her being multiple learning experiences and
develops through multiple learning transitions.
Learning transitions are not, in themselves,
significant. What is significant is how those
learning transitions are viewed by the learner
and the learning gains, in the learner’s personal
development, that just might accure from those
transitions. (Barnett, 2012.)

Tullessaan tietoiseksi paikastaan risteyksessi, jossa
opettaja kohtaa ohjattavansa, hin voi tarkistaa, mil-
laisia ihmis- ja tiedonkisityksid ja niihin kytkeytyvii
arvoja hin haluaa omalla toiminnallaan edistii. Kont-
rolloiva aukroriteettiopettaja on tiedon siildjd ja oppi-
jalle tulevaisuuden muovaamisen jarru.



Opiskelijalihtoisen oppimisen kehittiminen edellyt-
tid perustavia muutoksia opettaja — oppija —suhtees-

sa kiytinnoén tasolla. Ohjaajan on hyvi harkita, miten
ja millaisissa yhteyksissd hin asettuu seurattavaksi (vrt.
Varto, 2007), mestariksi (vrt. Buber, 1993/1922) tai
matkakumppaniksi (vrt. Barnett, 2012; Saarnivaara ym.,
2012). Opiskelutydn arviointiperusteista on sovittava
yhdessi. Silloin ohjaussuhde voi perustua jaettuun ym-
mirrykseen siitd, mitkd ovat tydn sisillolliset ja laadulli-
set tavoitteet sekd miten ja milloin oppimista tuetaan ja
arvioidaan. (Linnakyld, 2001.)

LOPUKSI

Kun tavoitellaan onnistunutta opinndytettd, on arvioita-
va onnistumisen merkityssisiltdd monista nikékulmista.
Opiskelijan oppimisen prosessi voi onnistua erinomaises-
ti, vaikka lopputulos olisi yleisilld kriteereilld keskiverto.
Ohjaajan ja oppijan suhde voi toteutua sellaisilla tavoilla,
joita yleiset arvioinnit eivit tunnista ja joka ilmenee hil-
jaisena, esitietoisena, kokemuksellisena ja kehollisena.
Voi myos kiydi niin, ettd lopputulos edeltivine proses-
seineen kiy vaivattomasti kuin tanssi, jolloin tekijin on
vaikea nihdi tekeminsi tyon miirii ja arvostaa saavu-
tustaan. Toimiminen maailmassa kuitenkin vahvistaa ja
koettelee opittua. Opittu tulee nikyviksi ja ndyteaytyy
taitona tekojen ja toiminnan myotd.

Kun opinniytetyd onnistuu oppimisen kokonaisuutena,
se on tidyttidnyt tehtivinsi. Silloin sen reflektio sulautuu
osaksi tekijinsd uusia aktiviteetteja maailmassa ja syn-
nyttid ammatillista, syvenevii asiantuntijuutta. Dialo-
giseen yhteyteen luottava, radikaalia tasa-arvon periaa-
tetta kunnioittava opettaja voi olla opiskelijalle hyvin
erityinen kanssaoppija, matkaansaattaja tulevan ammatin
maailmaan ja eliminikiisten oppimisen taitojen tukija.
Opiskelija, joka saa kasvaa vertaiseksi tekijiksi viisaassa
ohjauksessa, kytkeytyy vahvemmin maailmaan ja ihmis-
ten toimintaan tuoden sithen omasta suunnastaan jotain
erityistd, uutta ja ainutlaatuista. Onnistunut opinndyte-
kokonaisuus luo perustan oman persoonallisen ammatil-
lisuuden konseptuaaliselle ja kokonaisvaltaiselle hahmot-
tamiselle ja sen eliminikiiselle kehitykselle.
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Paivi Keranen

NAKOKULMA: KUINKA TUHAT
VILLIA IDEAA VALJASTETAAN?

"Jokaisella opiskelijalla on varmasti hyvid ideoita ja jokai-
nen opiskelija on varmasti jossain vaiheessa miettinyt jon-
kun asian tekemisesti toisin!” Ajatus kirkastuu nopeasti
keskustelussa Metropolia Ammattikorkeakoulussa inno-
vaatiotoimintaa virittivin Juha Jirvisen kanssa. Oival-
taessaan timin huomaa myos ammattikorkeakouluissa, ja
oppilaitoksissa yleensikin piilevin innovaatiopotentiaalin.
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Sen nikyviin ja kiyttdon saamiseksi on kuitenkin vield
paljon tyoti tehtivini. Jirvinen antaa esimerkin: “Jo piit-
tyneessi Keksintosidtion Tuoteviyli-toiminnassa meille jii
haaviin noin 160 ideaa, joista sitten jalostettiin parisen-
kymmenti projektia. Jos kuitenkin katsotaan opiskelija-
madrdd, niin ndmi luvuthan ovat aika pienid — potentiaa-
lia ja toisaalta tekemistd on vield paljon”.



Opiskelun ohessa innovaatioita syntyy ikdin kuin vahin-
gossa, mutta ne on osattava tunnistaa. Oppilaitoksille on
Jarvisen kokemuksen mukaan yleistd, ettd opiskelijapro-
jektien tulokset jddvit unohduksiin ja hyodyntimated,
jos eivit mene suoraan yhteistyokumppanin kiyttoon.
Niin usein kiy, vaikka tuloksissa olisikin niin sanotusti
rahanarvoista tavaraa. Ongelman ratkaisu ei vilttimit-
td ole monimutkaista. ”Jo se, ettd projektin paittyessi
tdytetddn yhden sivun raportti, miti tehtiin, on valtava
voimavara ulkomaailmaan piin ja mahdollistaa tiedon ja
referenssien hakemisen aina tarvittaessa’, Jarvinen poh-
tii. Lisiksi ohjaajat ovat avainasemassa huomaamaan,
mité opiskelijaprojektin aikana tapahtuu ja miti kenties
syntyy. "Myos opiskelijoiden tiytyisi oppia seuraamaan
omaa tekemistiin”, Jirvinen muistuttaa, “onhan inhi-
millistd, ettd ei huomaa, ettd onkin vahingossa tehnyt
keksinnon ja unohtaa sen”.

Metropoliassa kaikkien tutkintojen opintoihin sisiltyy
10 opintopisteen innovaatioprojekti, joka on yksi keskei-
nen tapa toteuttaa tydelimiyhteistydtd. Projektit voivat
olla monenlaisia, mutta yhteisti niilld on palvelujen,
toimintatapojen, menetelmien tai tuotteiden uudistami-
nen ja kehittdminen yhteistyossi tydelimikumppanei-
den kanssa. Jirvinen nikee innovaatioprojektin vahvuu-
det erityisesti konseptoivassa tyossi. "Sen sijaan, ettd
tekisimme ratkaisun suoraan annettuun tilaukseen, tulisi
mieluummin tarjota yhteistySkumppanille valmennettu
tiimi, joka katsoisi heiddn toimintaansa kokonaisuutena
ja rakentaisi sitten havaittuihin kipukohtiin konsepte-
ja. Kumppani maksaisi palvelusta tietyn hinnan ja voisi
hyodyntid ehdotukset haluamallaan tavalla”, Jarvinen
hahmottelee, “niin myytiisiin ihan oikeasti sitd, ettd
meilli kehitetddn vuodessa tuhat villid ideaa yhteistyo-
kumppaneiden kanssa, eiki vain tehtiisi alihankintatyo-
ni erilaisia asioita”.

Innovaatioprojektit pyritdin jirjestimiin siten, ettd nii-
hin osallistuu useiden eri alojen opiskelijoita. Monialai-
suus ei kuitenkaan Jirvisen mielestd synny siitd, ettd eri
alojen opiskelijoita kootaan summamutikassa yhteen,
vaan asiaa on aina mietittivi projektikohtaisesti. Toisaal-
ta eri alojen opiskelijoiden kohtaamisesta voi syntyi ver-
kostoja, jotka kantavat myds pidemmaille valmistumisen
jilkeen, tulevaan tydelimiin ja mahdolliseen yrittdjyy-
teen. "Yrityksid perustetaan nyt lifankin kevein perustein
ja perustietoa sekd esimerkiksi IPR-osaamista tarvit-
taisiin. Ammattikorkeakoulussa pitiisi tarttua tihin,

silld edellytykset yrittdjyyteen voidaan luoda opintojen
aikana. Kaikista ei tule tai piddkddn tulla yrittdjid, mutta
monialainen kontaktiverkosto on ehdoton valtti. Yksin
yrittdmisen sijaan on usein kannattavampaa yrittid yh-
dessd — jakaa tydtraakka ja vastuu ja rakentaa yritysidean
ympdrille toinen toistaan tdydentivi palvelupaletti”.

Ammattikorkeakoulu voisi hyvin ottaa kantaa myds
isoihin yhteiskunnallisiin haasteisiin, esimerkiksi yksit-
tdisen kaupunginosan vieston ikddntymiseen. "Nimi
ovat juuri sellaisia asioita, joihin ammattikorkeakoulun
tulisi ottaa kantaa ja joissa voisi hyddyntii monialaisia
innovaatioprojekteja. Vaikka emme sininsi voi ratkais-
ta esimerkiksi ikddntymistd, mutta voimme helpottaa
sen vaikutuksia” Jirvinen pohtii, "Pitdisi [6ytdd yhteinen
inspiroiva tavoite, kuten kaupunkien muutos tai miksei
kaupunkilaisten osallistuminen, joka tarjoaa puitteet
erilaisten osaamisten yhdistimiselle ja yhteiselle kehit-
timiselle. Uuden kampuksen kehittdmissd on paljon
potentiaalia. Tarvitsemme avoimen ympiristd kokei-
luille, jossa voimme testata yhdessi kuntalaisten kanssa,
toimiiko esimerkiksi innovaatioprojektissa kehitetty idea
kiytinnoss’.

Ideoita ja aiheita innovaatioprojekteiksi voi jactdd

Metropolian MINNO-verkkosivujen kautta osoitteessa
minno.metropolia.fi
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Jyrki Sinisalo

NAKOKULMA: DIGITAALISUUS
NYKYPAIVAN KOULUTUSHAASTEENA

Tutkijat ovat todenneet, ettd digitaalisuus ja litketoimin-
ta ovat nykyisin lipileikkaavia teemoja kaikessa koulu-
tuksessa. Nimi kohtaavat péivittdin myds ammattikor-
keakoulujen tydelimiyhteistydssd. Teema on merkittivid
oppilaitosten kannalta myds pitevien kouluttajien ja
opettajien rekrytoinnissa.
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Meiti henkilokunnan jisenid mietityttid jatkuvasti,
vastaako meilti saatu koulutus tydelimin haasteisiin?
Tuleeko tulevaisuudessa digitaalisuudesta didinkielen
veroinen oppiaine? Digitaalisuus on titd piivii ja se
sisdltdd lupauksen tulevaisuudesta. Lukiessani artikkeleita
aiheesta on helppo yhtyi mielipiteisiin, jotka ennustavat,



etti meneilldin on teollisen vallankumouksen mittainen
murros. Digitaalisuus muuttaa kaiken. Digitalisoin-

nin alttarille ollaan asettamassa koulutus, tiede, taide,
palvelut ja kauppa — ja listaa voisi jatkaa loputtomasti.
Ainakin osa edelli mainituista, muutoksen alla olevista
asioista, on helpommin saavutettavissa digitaalisuuden
kautta. Kuluttajan kannalta timi on pidsiintdisesti hyvi
asia. Murros digitaalisuuteen on kuitenkin nopea ja sen
vaikuttavuus on kokonaisvaltainen.

Digitalisoitumisen my6ti pelisdinnét muuttuvat
kansainvilisimmiksi. Digitaalisuus rikkoo alueelliset ja
nienniiset rajat, jolloin globaalisuus on valttia. Todel-
liset selviytyjit ovat tdssi muutoksessa ne, jotka ottavat
digitaalisuuden tyokalut haltuunsa. Heilld on kisissdin
sellainen alusta, joka mahdollistaa maksimaallisen enna-
koinnin tulevassa muutosprosessissa. Juuri nyt tarvittai-
siin tiettyd ketteryyttd uusien tydkalujen haltuunotossa.
Digitaalisuuteen kannattaa panostaa juuri nyt, mutta
samalla kannattaa muistaa, ettd se ei voi olla vain tehok-
kuuden lisidmisen keino.

Digitalisoituminen muuttaa siis my®s perinteisid kou-
lutusrakenteita. Oppilaitoksen nikékannalta ajankoh-
tainen kysymys kuuluukin: Missi oppiminen tapahtuu
tindin ja tulevaisuudessa? Onko opettajan tydaika
muuttumassa tydelimilihtdisemmiksi? Koska ihmisen
oma oppiminen ja osaamisen pdivittiminen muuttuu
systemaattisemmaksi? Onko niin, ettd me opettajat
olemmekin luomassa tulevaisuuden valmiuksia oppimi-
selle? Jos ja kun elinikidinen oppiminen on arkipiivii,
miten huomioimme aikuisopiskelijoidemme erityis-
tarpeet? Onko meilld valmiuksia ridciloidd opiskelua
seki tydnantajan ettd opiskelijan tarpeisiin? Mitd me
ensisijaisesti opetamme, asioita vai asennetta?

Elinikidinen oppiminen tuo aivan uudenlaisia haastetta
oppimisympiristoon. Kisitteelld elinikdinen oppiminen
tarkoitetaan, ettd yksilolld on muun muassa valmius
jatkuvaan oppimiseen tydelimin alati muuttuvissa tilan-
teissa. Jos pddmairind on valmius jatkuvaan oppimiseen,
eikd silloin kyse olekin asenteesta? Jatkossa keskidssi
tulee olemaan oppimisprosessin tulos, ei se, missi tiedot
ja taidot on hankittu.

Aikuiskoulutus on tulevaisuudessa se, mika pitad
Suomen kiinni kehityksessi. Meidin on panostettava
sithen ja ymmirrettivi, ettd aikuiskoulutus palvelee

sekd tydntekijoitd ettd tydnantajia. Ammatinvaihtajalle
aikuiskoulutus on avain muutoksen hallintaan. Digitaa-
lisuuden muuttaa myds tydnkuvia ja sen mydti aikuis-
koulutustakin.

"DIGITAALISUUTEEN
KANNATTAA PANOSTAA
JUURINYT, MUTTA
SAMALLA KANNATTAA
MUISTAA, ETTA SE EI VOI
OLLA VAIN TEHOKKUUDEN
LISAAMISEN KEINO”

Korkeakoulun nikékulmasta yhteistyd tydelimin kanssa
on tuonut selkeisti lisdarvoa opiskelijan arkeen. Opiske-
lijat paisevit verkostoitumaan alan toimijoiden kanssa.
Samalla eri yritysten toimintakulttuurit tulevat nikyviksi
opiskelijoillemme. Samalla opiskelijat padsevit myds
tuomaan osaamistaan esille yrityksille esimerkiksi semi-
naarien yhteydessi. Parhaimmillaan tydelimiyhteistyd
johtaa valmistuneen opiskelijan tydllistymiseen.

Tydelimilihtoisemmin opetuksen kannalta avain-
kysymys oppilaitoksille on, mistd loydimme sellaisia
opettajia, jotka hallitsevat digitaalisuuden, muutoksessa
olevan aikuiskoulutuksen ja nykyaikaisen pedagogiikan.
Ja timin lisiksi opettajien olisi hyvi hallita eurooppalai-
nen viitekehys omalta alaltaan.
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Tuomas Korkalainen

KOKEILTUA: PROKSI!

AVOINTA PROJEKTIOPPIMISTA PILVESSA

Kukahan tdminkin tekisi? Sama kysymys putkahtaa esiin
erilaisissa tyoyhteisdissd, pienistd jirjestdistd suuryrityk-
siin. Moni projekti roikkuu mukana kehityspéivien ja
tiimipalaverien asialistoilla, mutta ratkaiseva ensiaskel
jdd ottamatta. Samaan aikaan ammattikorkeakoulujen
opinniytetdiden tulisi olla tydelimilihtoisid. Niin ei
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kuitenkaan valitettavan usein ole. Tarve kehittdi tyoeli-
min ja ammattikorkeakoulujen vuoropuhelua korostuu
strategioissa ja linjapapereissa. Pidmairin toteuttamisek-
si on kokeiltu uudenlaista keinoa kulttuurialalla, jossa
tydnkuvat ja organisaatiot ovat monenkirjavia.



Reititin — opinnoista tydelimiin -hankkeen tarkoi-
tuksena on ollut luoda puitteita tydelimin projektien
liittimiseksi osaksi opintoja. Nelivuotisen hankkeen
kohderyhmini ovat yhtildisesti opiskelijat, opettajat

ja tydelimin edustajat. Eri toimijat on tuotu yhteen
sosiaalisen median ja pilvipalveluiden avulla. "Teknolo-
gia mahdollistaa monen eri tahon yhtiaikaisen tyos-
kentelyn”, taustoittaa Proksi-alustan kehittdja Markku
Tihtinen Metropolia Ammattikorkeakoulusta.

Digitaalisen viestinnin lehtori Mari Silver on ryhmin-
sd kanssa tarttunut useisiin aihepankista loytyneisiin
projekteihin. "Opiskelijamme ovat padsidntdisesti
diginatiiveja ja heidin kokemuksensa ja osaamisensa
ovat tydeldmin erityisen haluttu resurssi.” Yleinen ja
helposti annettava aihe opiskelijaprojektille tai ko-
konaiselle opinndytetyolle on verkkosivuihin liiccyvd
toteutus. Ammattikorkeakoulujen koulutustarjontaa
tutkimalla kdy kuitenkin ilmi, ettd mahdollisuudet ovat
lihes rajattomat - myds kulttuurialalla.

Opinniyte on opiskelijalle koko tutkinnon suurin pon-
nistus ja osaamisen osoitus, josta voi samalla olla isokin
apu jirjestélle tai yritykselle. Erityisesti kulttuurialan
toissd nikyy lisiksi opiskelijan harrastuneisuus ja jo
vuosien ajan kasvanut asiantuntijuus. Ei ole harvinais-
ta, ettd hyvin tehdyn tydelimilihtoisen opinndytteen
jilkeen opiskelija on saanut toitd samasta yrityksesti.
Verkossa helposti 16ydettavistd opinndytteistd ja sen
ympirille rakentuvasta keskustelusta on aineista uuden-
laiseksi valtiksi rekrytointiin.

Kulttuurialan opiskelijat ovat ensimmaisini ottaneet
kayttoon uudenlaisen, avoimen, tydskentelytavan

ja tarttuneet mité erilaisimpiin toimeksiantoihin.
Yleisotutkimus, sisustussuunnittelu ja esittelyvideo
ovat esimerkkeji projektichdotuksista, joita on jitetty
Proksi-aihepankkiin. Toimeksiantajan omasta orga-
nisaatiosta ei vilttdmittd 18ydy projektissa tarvittavaa
erityisosaamista. Lisiksi nuorten tuomat raikkaat ideat
otetaan usein riemulla vastaan. "Proksi-alustan kautta
l6ysimme nuoret opiskelijat suunnittelemaan uuden si-
sustuksen toimistoomme”, kertoo Nuorten Akatemian
toiminnanjohtaja Heikki Vuojakoski. Jirjestd on yksi
lukuisista aihepankin kiyttijistd.

"Proksi mahdollistaa my6s uudenlaisen tavan oppia”,
kertoo Tihtinen. Projektia tai siitd muodostuvaa opin-

niytetydtd tydstetddn alusta lihtien julkisessa verkko-
ympiristdssi. Avoimuus hirvitedd aluksi, mutta sen
ansiosta ei projektin eteenpiin vieminen ja kommen-
tointi rajoitu opiskelijan ja ohjaajan viliseen sihkdpos-
tin vaihtoon. Parhaassa tapauksessa projektin tilaajasta
tulee yksi opiskelijoiden ohjaajista tai mentori.

”Alusta on toteutettu kokonaan hankkeessa, joten
ammattikorkeakoulu ei pyri saamaan voittoa palvelun
avulla”, korostaa Tihtinen. Rahallisen hyddyn sijaan
toivotaan, ettd tydelimin toimeksiantajat osallistuisivat
yhi enemmin koulutuksen sisiltdjen kehittimiseen.
Koska merkittivi osa tulevaisuuden tyovoimasta
kouluttautuu ammattikorkeakoulussa, myos tyoeli-
mikumppaneilla uskoisi oleva kiinnostusta kehittid
opetuksen sisiltoji. Korkeakoulut pyrkivit akeiivisesti
luomaan yhi laajempia yhteyksid tyoelimiin. Proksis-
ta kehitetdin uudenlaista monisuuntaisen oppimisen
kanavaa, jossa eri toimijat kohtaavat.

Kaikki ideat, isot ja pienet, alasta riippumatta ovat

tervetulleita. Tutustu palveluun ja jitd oma projektieh-
dotuksesi osoitteessa proksi.metropolia.f!
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HANKKEISTA KEHITTAMISVOIMAA

Korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten tutkimus-, kehi-
tys- ja innovaatiotoiminnalle asetetaan suuria odotuksia
hyvinvoinnin ja talouden rakentamisessa. Lisiksi toimin-
taympdristdmme on entistd avoimempi ja alati muuttu-
va, mikd myds asettaa uusia haasteita TKI-toimijoille.
Olemme kutsuneet julkaisun tihin osioon mukaan
kirjoittajia, joilla on eri tavoin kokemusta ja nikemysti
ammattikorkeakoulun kehittivistd ja tutkivasta hanke-
toiminnasta. Kirjoitusten nikékulmat on valittu niin,
ettd ne kuvaavat tapoja ja menetelmii kehittdd tyoeld-
min kanssa tehtivii yhteistyotd ja vastata tulevaisuuden
osaamistarpeisiin. Yhteistyd ja pysyvit aluevaikutukset
ovat timin kokonaisuuden kantavia teemoja.

Hanke, jossa useamman organisaation tarpeet, tavoitteet
ja toiminta yhdistyvit, on aina myds yhdessi oppimista.
Hanke luo kohtaamisia eri toimijoiden vililld ja vahvis-
taa heiddn yhteistd ymmirrystddn. Tapoja tormiytdd
erilaisia toimijoita kisitellddn Elina Oksanen-Ylikosken,
Teemu Ylikosken ja Laura-Maija Heron yhteisartikkelis-
sa. He esittelevit koulutusorganisaatioiden ja erityisesti
eri asteita edustavien koulutusorganisaatioiden yhteis-
tyon uusia avauksia. Tutkimukset kuten toimijoiden
omat kokemuksetkin tukevat nikemysti, etti koulutus-
kumppanuudet antavat opiskelijoille mahdollisuuksia
kokeilla uutta, verkostoitua ammadillisesti ja esittdd
oman ratkaisunsa ajankohtaisiin yhteiskunnan ja tydela-
mén tarpeisiin.

Metropolian esittivin taiteen koulutuksen tarpeellisen
taiteen Tartsan-seminaareissa ja niiden Muhimo-tydpa-
joissa tiivistyy ammattikorkeakoulun hanketoiminnan
keskeisid periaatteita: tulevaisuuteen suunnattu katse,
opiskelijoiden tuoreiden ideoiden hyddyntiminen ja
ennen kaikkea opiskelijoiden, heidin opettajiensa ja tyo-
elimin yhteen saattaminen. Piivi Rahmelin kuvaamassa
Tartsanissa on l8ydetty toteutustapa alueelliseen vaikut-

tavuuteen ja aitoon tarpeeseen pyrkivien hankkeiden
suunnittelulle. Soveltavan teatterin tydtapoja kiytetiin
tilldin yhteisollisen ajattelun rakentamiseen ja osallisuu-
den vahvistamiseen eri toimijoiden vilille.

Kehitys- ja tutkimushanke on aina taloudellinen ja
henkinen investointi niin julkiselle rahoittajalle kuin
hankkeen toteuttaville organisaatioille. Yliopistoissa, kor-
keakouluissa ja tutkimuslaitoksissa tuotetaan runsaasti
innovaatioaihioita, joiden saamisessa jatkokehitykseen
on haasteita. Suomalaisen tutkimus-, kehitys- ja innovaa-
tiopolitiikan heikoksi lenkiksi on tunnistettu tuotteis-
tamisosaamisen puute. Liisa-Maria Lilja-Viherlammen
ja allekirjoittaneen yhteisartikkelissa esitellddn Turun
ammattikorkeakoulun ja Metropolian kulttuurialojen
yhdessi kehittimi Summit-tydtapa. Summit tormiytedid
hanketoiminnan tuloksia ja eri organisaatioiden ja alojen
toimijoita tavoitteena niin yksittdisten toimijoiden kuin
koko organisaation tuotteistamisosaaminen vahvistami-
nen.

Uudenmaan liiton elinkeinopiillikks IImi Tikkanen ar-
vioi rahoittajan nikékulmasta, millainen on onnistunut
ja vaikuttava aluekehityshanke. Ilmi Tikkanen periin-
kuuluttaa hankkeita, joissa on mukana toimijoita eri or-
ganisaatioista ja jotka kiinnittyvit laajempiin alueellisiin
kehitystavoitteisiin. Vakiintuneita toimintatapoja tulee
siis olla valmius muuttaa, kehittdd rakenteita ja kokeille
rohkeasti uutta.

| ANNA-MARIA VILKUNA
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Elina Oksanen-Ylikoski, Teemu Ylikoski ja Laura-Maija Hero

SIILOISTA KOHTI OPPIMISEN TILOJA JA
ILOA - KOULUTUSORGANISAATIOT
KEHITTAMISKUMPPANEINA

Tydeldmin ja oppilaitosten vilisen yhteistydn murrokses- nuorisotydttdmyyden vihentdmisessi, elinkeinoelimin
ta on puhuttu paljon ammattikasvatuksen kirjallisuu- rakennemuutoksiin sopeutumisessa, uudenlaisten osaa-
dessa ja tarve uusille toimintamalleille korostuu myos mistarpeiden ennakoimisessa ja innovaatioiden synty-
EU:n neuvoston julkilausumissa. Tydelimin ja kou- misessi. Sama tarve tydelimiyhteistyolle on tunnistet-
lutusjirjestelmin yhteistydled odotetaan uusia ratkaisuja tu myds yrittdjyyskasvatuksen ja yrittdjiksi oppimisen
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alueella. Yrittdjyysosaamisella on tunnustettu yhteys
yrittdjiksi ryhtymiseen. Keskeistd on kuitenkin 16yt oi-
keat pedagogiset ratkaisut, joilla yrittdjyysosaamisen ke-
hittymistd tuetaan - tarvitaan kiytinnoén kokemuksia ja
harjoittelua seka verkostoja. Yksi parhaista tavoista oppia
yrittdjyyttd on tuoda yritedjit yhteen opiskelijoiden kans-
sa. Koska yhteisty® vaatii aikaa ja resursseja, on molem-
pia osapuolia hyddyttivien toimintamallien 16ytyminen
juuri yrittdjien kanssa suhteellisen hankalaa. (Kolvereid
& Moen, 1997; Fiet, 2001; Mariotti & Glackin, 2014.)

Vihemmin painokkaasti on tutkittu koulutusorganisaa-
tioiden ja nimenomaan eri asteiden vilistd yhteistyotd
sekd oppilaitosyhteistyon uusia avauksia edelld mainittu-
jen ongelmien ratkaisemiseksi — vaikkakin EU:n neu-
vosto perddnkuuluttaa tiiviimpii yhteistyotd ammatilli-
sen koulutuksen, korkeakoulutuksen, tydnantajien seki
muiden osapuolten vililld (2009). Neuvoston huolena on
opiskelijoille kertyvien kompetenssien ja osaamisen vastaa-
vuus tydelimin tarpeiden kanssa. Tydelimin organisaatiot
muodostuvat eri koulutustaustaisten ja eri ammattialojen
ihmisten osaamisista, tehtivisti ja verkostoista, eivit kou-
lutusjirjestelmdmme mukaisista hierarkioista.

Elinkeinoelimii lihelld olevina toimijoina ammattiopis-
tot ja ammattikorkeakoulut voivat vaikuttaa alueensa
yritysten toimintaan ja yritykset voivat puolestaan vai-
kuttaa nuorten tyollistymiseen. Nuorten aikuisten kanssa
toimivilla oppilaitoksilla on vastuullaan uuden sukupol-
ven koulutus. Tulevaisuuden tydelimin tarpeita emme
voi aukottomasti ennakoida, mutta voimme varmis-

taa nuorille metataidot, jotka tukevat heidin innovaa-
tio-osaamistaan tydeldmissi. Joustavina, proaktiivisina ja
yhteistyotaitoisina heilld on kyky luoda uutta ja sopeutua
ennakoimattomiin tilanteisiin. Lisdksi tulevaisuudessa
tarvitaan yhi enemmin kykyi joustavaan toimintaan eri
alojen rajamaastoissa. Innovaatiopedagogiikan mukaisel-
le oppimisotteelle on siksi kysyntii. (ks. Siltala, 2010;
Ayvisati ym., 2013; Hero, 2014.)

Wenger (2011) toteaa, ettd oppimisen muuttuessa kohti
osaamisen tuottamisen yhteisdji myds yhteistyon luon-
ne muuttuu. Uudenlaisessa oppilaitosten ja tydelimin
yhteistydssi korostuvat kdytintoon linkittyvien oppi-
miskokemusten organisointi, opiskelijoiden kokemus-
ten kytkeminen aitoihin projekteihin, seki elinikiisen
oppimisen huomioon ottaminen. My®és tydelimi oppii
yhteistydssi.

Osaamisen tuottamisen yhteisoilld on monia my®s tutki-
muskirjallisuudessa tunnistettuja hydtyji. Yhteiso auttaa
mukana olevia organisaatioita toiminnan kehittdmisessi.
Se tukee ammatillisen osaamisen kehittymisti, parhaiden
kiytintdjen jakamista, tehostaa rekrytointia ja jopa aut-
taa organisaation strategian ohjaamisessa kohti uudenlai-
sia liiketoiminnan mahdollisuuksia (Wenger & Snyder,
2000).

"TYOELAMAN ORGANISAATIOT
MUODOSTUVAT ERI
KOULUTUSTAUSTAISTEN JA
ERI AMMATTIALOJEN
IHMISTEN OSAAMISISTA,
TEHTAVISTA JA VERKOS-
TOISTA, EIVAT KOULUTUS-
JARJESTELMAMME MUKAI-
SISTA HIERARKIOISTA”

Vaade yli organisaatiorajojen rakennettavista osaamis-
yhteisoistd koskee myos koulutusjirjestelmii. Espoossa
on viime vuosien aikana keritty runsaasti kokemuksia
koulutusorganisaatioiden rajat ylittivistd yhteistyotd
erilaisten projektien, oppimispilottien ja valmennusten
kautta. Keskeistd on ollut 1) oppijoiden — siis opiskeli-
joiden, opettajien ja tutkijoiden — osaamisen kehittdmi-
nen monialaisessa ja -asteisessa yhteistyossi, 2) tydeld-
min ja koulutusjirjestelmin vilisten rajojen purkaminen
yhteisen kielen ja tavoitteellisen tekemisen kautta ja 3)
keinotekoisten rajojen purkaminen kouluasteiden vililtd
lisaamill3 tilojen yhteiskdyttod, helpottamalla opiskelu-
suoritusten hyviksilukua ja opettajien osaamisen vaihtoa,
sekd sovittamalla tyojirjestyksid yhteen.

Seuraavassa esittelemme piikaupunkiseudulla toteu-
tettuja yrictdjyyted tukevia kehityshankkeita, joissa on
tuotu yhteen eri koulutusorganisaatioiden opiskelijoita,
opettajia ja tutkijoita seki yrityksid ja julkisen sektorin
toimijoita. Hankkeissa on etsitty uusia toimintamalleja
organisaatioiden rajat ylittdville yhteistoiminnalle, joka
mahdollistaisi uusia pedagogisia ratkaisuja, innovaati-
opedagogiikkaan pohjautuvan oppimisotteen ja jatku-
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van vuoropuhelun tydelimin kanssa. Lopuksi listaamme
tutkimuskirjallisuuteen ja omiin kokemuksiimme poh-
jautuen niiti seikkoja, jotka puoltavat koulutuskumppa-
nuuksien kehittdmisti, ja toisaalta tekijéitd, jotka toistai-
seksi vield hidastavat kumppanuuksien syntymisti.

NUORTEN INNOVAATIOPOTENTIAALI
YRITYSTEN KAYTTOON

Heikkoina taloudellisina aikoina nuorten on erityisen vai-
keaa paistid kiinni tydelimiin. Vuoden 2013 alusta kiyt-
tddnotetun nuorisotakuun toteuttaminen tarkoittaa siti,
ettd jokaiselle alle 25-vuotiaalle ja alle 30-vuotiaalle vasta-
valmistuneelle nuorelle aikuiselle tarjotaan tyd, harjoitte-
lu-, opiskelu-, tyopaja- tai kuntoutuspaikka viimeistdin
kolmen kuukauden kuluessa tydttdmiksi joutumisesta.
TeiniMinno-kehityshanke syntyi nuorisotakuun ja in-
novaatiopedagogiikan innoittamana ajatuksesta, kuinka
nuoret voisivat kithdyttdd paikallisten yritysten kasvua ja
kuinka nuorten aikuisten luovaa potentiaalia ja tyopa-
nosta voisi ottaa yritysten kehitys- ja innovaatiotoimin-
nan kiyttdon.

TeiniMinno on kidynnistynyt etsimilld toimintamallia,
jolla paikallisten yritysten kasvuun tihtd4via innovaatio-
toimintaa voisi tehdi niin, ettd alueen 18—25 -vuotiai-
den nuorten innovaatiokyvykkyys lisidntyisi. Toimin-
tamallilla haetaan ratkaisua ammatillisen toisen asteen
ja korkea-asteen viliseen siirtymivaiheeseen. Vaihe on
merkittivi, koska se tarjoaa mahdollisuuksia siirtyd tys-
elimdin tai jatko-opintojen pariin, mutta sisdltdd myos
tydttomyyden uhan.

Toimintamallissa ammatillisen toisen asteen ja korkea-as-
teen opiskelijoita tuodaan yhteen ratkomaan tydelimisti
kumpuavia innovaatiohaasteita. Kehitystyo toteutetaan
Omnian, Metropolian, Espoon tydvienopiston, espoo-
laisten yritysten sekid Espoon kaupungin sivistystoimen
yhteistydnd. Niin rakentuvat nuorten urapolut tukevat
myds nuorisotakuun toteutumista. Nuoret saavat osal-
listumisestaan tydtodistuksen ja ansioluettelomerkinnin
lisaksi kdytinnon tydelimikontakeeja. He padsevit kar-
tuttamaan kokemustaan projektityoskentelystd, kehitti-
miin innovaatioajatteluaan, ongelmanratkaisukykyiin
ja tiimityoskentelytaitojaan.
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TeiniMinnon tihinastiset kokemukset osoittavat, ettd
oppilaitokset voivat osallistua nuorten tyéllisyystalkoisiin
yhdessi paikallisten yritysten kanssa, kunhan toimin-
tamallista padstdisiin sopuun. Avoimia kysymyksid on
kuitenkin useita. Lisiksi toimintatapa haastaa opettajan
tydnkuvan. Siltala periinkuuluttaa opettajan muuttu-
van roolin tutkimista: ”...yksittdisen opettajan roolin
muuttuminen virkamiessuhteisesta auktoriteetista yhi
enemmin tuottavuus- ja innovatiivisuusvaatimuksia
tayttiviksi asiakaspalvelijaksi olisi kiinnostava ja yh-
teiskunnallisesti merkittiva jatkotutkimuksen kohde.”
(Siltala, 2010.) Innovaatiopedagogiikan avulla kehittyvit
metataidot sekd asenteet ovat avainasemassa puhuttaessa
yksild-, organisaatio- ja alueellisen tason innovaatioky-
vykkyyden kasvusta. Innovaatioon tihtiddvilld, monia-
laisessa ja moniasteisessa ympiristossd tapahtuvalla ke-
hittimistoiminnalla voidaan saada aikaan tulevaisuuden
tarpeet tyydyttivid uutta alueellista kilpailukykyi.

UUSIA REITTEJA YRITTA]JYYTEEN

Yrittdjyyden, oppimisprosessin ja pedagogisen toimin-
nan yhdistiville innovatiiviselle oppimisympiristdlle
luotiin pohja Kidet007-projektissa (2008-2010). Pro-
jektia jatkettiin rakentamalla ammatillisen koulutuksen
yhteyteen verkostomainen osaamis- ja innovaatiokeskus
InnoOmunia, joka tarjoaa eri koulutusalojen opiskelijoil-
le tydelimiyhteistyotd, uudenlaisia oppimisratkaisuja ja
valmennusta yrittdjyyteen.

InnoOmnian kokeiluihin ja tekemiseen rohkaisevaa
toimintatapaa sovelletaan myos Kolmas Tie-hankkeessa
(2011-2014), jossa InnoOmnian kehittdjadkumppaneina
ovat Aalto-yliopiston Pienyrityskeskus ja padkaupunki-
seudun kuntien yrityspalvelut. Hanke rakentaa luovien
alojen ammattilaisille uudenlaista palvelumallia yritti-
jyys- ja tyollisyyspolkujen aikaansaamiseksi.

Kolmas tie on tarjonnut yrittdjiksi aikoville kidytinnon
kokemuksia ja harjoittelua seki verkostoja. Hanke on
suunnattu luovien alojen nykyisille ja tuleville ammat-
tilaisille, jotka ovat kiinnostuneet yrittdjyydesti ja jotka
nikevit sen ty6llistymismahdollisuutena. He ovat saa-
neet tilaisuuden oman liikeideansa kokeilemiseen ennen
ratkaisevan askeleen ottamista. Tdman he ovat voineet
tehdd asiantuntijoita ja muiden ryhmildisten vertaistu-



kea hyddyntien. Kynnysti yrittdjyyteen on madallettu
kehittdmilld valmiuksia palkkatyon ja yrittdjyyden vi-
limaastossa toimimiseen, jotta yritystoiminnan kokeilu
olisi mahdollista ilman tydntekijistatuksen menettimis-
td. Uutena reittind voi siis olla palkkaty6n ja yrittdjyyden
vilimaastossa toteutettava yrittdjyys.

InnoEspoo (2013-2014) on rakentanut kansainvilistd
osaajaverkostoa Espoon kaupungin, Omnian, Lau-
rea-ammattikorkeakoulun, Aalto-yliopiston ja espoo-
laisten yrittdjien yhteistyond. Koulutusorganisaatioi-

den ja yrityspalveluiden rajat ylittivi yhteistyd palvelee
pienyritysten osaamisen ja liiketoiminnan vahvistumista,
opiskelijayrittdjyyttd ja Espoon kaupungin palvelujen
kehittdmista.

Niissd kaikissa hankkeissa esimerkiksi InnoOmnian tilat
ovat yritysten tuotekehitys- ja palvelumuotoiluprojektien
kiytossd ja oppimisympiristdt avataan yritysten kehitci-
misalustoiksi. Yritykset ovat osa osaajayhteisod ja saavat
ndin toiminnalleen lisdarvoa vahvasta pedagogisesta
lihestymistavasta ja yhteisollisestd valmennuksesta.

KOHTI KOULUTUSKUMPPANUUKSIA

Tutkimuskirjallisuuden seki edelld mainittujen hank-
keiden tulosten perusteella koulutusorganisaatioiden ja
nimenomaan eri asteita edustavien koulutusorganisaati-
oiden vilisen kehittdmisyhteistydn edut niyttivit useim-
missa tapauksissa kiistattomilta sekd oppilaitosten ettd
tydelimin nikékulmasta.

Koulutuskumppanuuksien kehittimistd puoltavat mo-
nenlaiset havainnot: Eri organisaatioissa tydskentelevien
asiantuntijoiden osaamisen jakaminen tehostaa tutki-
muksen, koulutuksen ja kehittdmisen tulosten synty-
misti ja levittdmistd, niin osaamisen kehittdmisen, kuin
aluekehityksenkin nikokulmasta. Eri oppilaitoksissa
opiskelevien oppijoiden tormiyttiminen koulii tydeld-
min arkeen, tuo uusia nikékulmia oppimiseen ja suun-
taa fokuksen todellisiin kehittdmiskohteisiin ja ratkaisu-
jen hakemiseen autenttisissa tilanteissa. Parhaimmillaan
kidytinnon projekteissa oppiminen, luovat oppimisteh-
tdvit, pelillisyys ja verkostoituminen lisddvit oppimisen
iloa ja samalla tuloksellisuutta.

Tydelimin ja koulutusjirjestelmin vilisten kielimuu-
rien purkaminen helpottaa yhteistyotd. Hyvid koke-
muksia on ns. palveluintegraattoreista, jotka auttavat
muotoilemaan tydelimin arjen haasteista projektiai-
heita ja kerddvit ndiden ratkomiseen oikeat oppijat ja
opettajat eri oppilaitoksista — ilman vaadetta tyoeli-
mille tuntea koulutusjirjestelmin varsin monimut-
kaista kieltd ja termistda.

Opetusalan shokeeraavin uutinen on viime vuosi-

na ollut se, ettd arkioppimisen tunnustamisen myotd
oppijat oppivatkin ilman opettajaa. Timi tosiasia vah-
vistuu entisestdin tiedon digitalisoinnin kiihtymisen
mydtid ja vaikuttaa myds mm. oppilaitosten tilojen
kiyttoon: Mitd oppimista varten meilld on koulu-

ja, luokkia ja opetustiloja? Koulutuskumppanuuksia
kehittdmilld myos oppilaitosten tilat voidaan ottaa
paremmin kiyttédn oppimisen tiloiksi, ei oppiasteiden
tiloiksi.

Alueellinen nuorten innovaatiotoiminta on melko hel-
posti organisoitavissa niin, ettd verkostossa tunnistetaan
yhteisii tavoitteita, toimintatapoja, pedagogisia hyvii
kiytintdjd sekid pystytiin madaltamaan eriasteisten op-
pilaitosten yhteistyon kynnysti ja avataan innovaatiotoi-
minta nuorten ty6llisyyden tueksi.

Koulutuskumppanuuksien kehittdmistd hidastavia seik-
koja 16ytyy. Hallinnolliset esteet, jaykit toimintamal-
lit ja joustamattomat jirjestelmit saattavat muodostua
esteeksi yli asteiden toteutettavalle yhteistyolle. Niiden
taakse on ehkd myds helppoa menni piiloon. Sen sijaan
opetussuunnitelmat ja oppimistavoitteet harvoin asetta-
vat esteitd.

Onnistunut yhteistyd projekteissa on usein vaatinut
opettajilta ja kehictdjiled edellikivijyyted, jolle on jou-
duttu hakemaan erikseen tukea oppilaitosjohdolta. Ko-
kemusten kertyessd ja muuttuessa oppilaitosten vallit-
sevaksi strategiaksi, ndyttiisi kuitenkin muodostuvan
asiakaslidhtdinen, palvelujen muotoilusta vaikutteita ot-
tava toimintatapa, jossa yli asteiden tehtivi yhteistyd on
normi, ei poikkeus.
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Paivi Rahmel

KOKEILTUA: TARTSANIA,
TYOELAMAA JA
SOVELTAVAA TEATTERIA

Soveltava teatteri ja soveltava taide laajemminkin maan samalla, kun tarvitsemme soveltavan taiteen
tavoittelevat usein osallisuuden vahvistumista eri toi- mahdollisuudet, joissa taiteellisiin taitoihin katsomat-
mijoiden vililld. T4std rakentuu myds ajatuksemme ta ihmiset voivat tulla osallisiksi sen uutta luovista ja
tarpeellisesta taiteesta, Tartsanista. Taidetta tarvitaan kokemuksellisista mahdollisuuksista.

tietenkin my®ds itseisarvollisesti kulttuuria rakenta-
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YHTEISOLLISTA OPPIMISTA

Metropolia Ammattikorkeakoulun esittivin taiteen
koulutuksen ydintehtivini on ollut teatterin soveltami-
sen ja osallistavien tydmuotojen kehittdminen ja niiden
tunnettuuden lisidminen. Soveltavan teatterin kehitti-
mistydn tiimellyksessd esittivin taiteen opettajakollegio
on kehittinyt pedagogiansa yhteistoiminnallisia muoto-
ja. Teatterinikemyksemme on monidininen ja rakentuu
yhteiséllisen asiantuntijuuden varaan. Oppimiskisityk-
semme on sosiokonstruktivistinen ja pedagogiikkamme
on yhteistoiminnallista. Teemme opetustydtimme usein
myds pareina tai tiimeissi ja pyrimme yhdistimiin ja
linkittimain osaamisemme opiskelijoidemme eduksi.
Tiedonkisityksemme on konstruktiivinen ja siten pyrim-
me tyoskentelyssimme luomaan uutta tietoa ja ymmir-
rystid sekd keskendmme ettd yhteistyokumppaneidemme
kanssa.

Yhteistydbkumppaneitamme ovat ammattikorkeakoulun
tavoitteiden mukaisesti tydelimin toimijat, kuten teatte-
rit, yliopistot, yritykset, kaupungit seki erilaiset kan-
salaisyhteisot. Heille olemme tarjonneet tarpeellisen
taiteen mahdollisuuksia seki pitkien yhteistydprojektien
ettd Tartsan-seminaarimme myotd.

TARPEELLISTA TAIDETTA

Tartsan-seminaari sai alkunsa allekirjoittaneen ideasta
jirjestdd opetukseemme seminaari terapian ja teatterin
kohtaamisesta (2009). Tuolloin itsensi altistivat uuden
kohtaamiselle psykodraaman erityisasiantuntijat ja so-
veltavan teatterin tekijit. Seuraava seminaari (2010) to-
teutui DROPS-nimiseni suuntautuen soveltavan teat-
terin ja oppimisen mahdollisuuksiin. Seminaari liputti
draaman puolesta taisteltaessa sen saamiseksi oppiai-
neeksi peruskoulun opetussuunnitelmiin. Lopullisen
nimensi seminaari loysi kolmantena vuotenaan, Tuuja
Janicken ideoimana, kun se muuttui kohtaamisesta ja
pisaroista Tartsaniksi, tarpeellisen taiteen seminaariksi
(2011).

Seminaari vahvisti vihitellen paikkaansa koko kou-
lutusohjelman yhteisend oppimistapahtumana. Sen
tavoitteeksi tuli jonkin ajankohtaisen aiheen esille nos-
taminen soveltavan teatterin nikékulmasta ja sovelta-

van teatterin menetelmin. Seminaareissa kisiteltiin tai-
teen ja terapian, draamapedagogiikan, kaupunkitaiteen,
monikulttuurisen Suomen seki taiteen ja hyvinvoinnin
teemoja.

DRAAMA YHTEISOLLISENA
AJATTELUNA

Tartsanin pedagogisen ajattelun pohjana oli rakentaa
oppimistapahtuma yhdessi siten, ettd kaikki vuosikurs-
sit, kaikki opettajat, alumnit ja tydelimikumppanimme
osallistuvat jollakin tavalla valitun teeman suunnassa.
Tirkedni tavoitteena oli niin ikddn esitelld ja kehittdd
soveltavan teatterin tydtapoja yhteisen ja yhteisollisen
ajattelun rakentajana, analyyttisen ja kokemuksellisen
tiedon integroijana. Seminaari tarjosi myos ammatillisen
verkostoitumisen kanavan.

Esimerkiksi viimeisessd Tartsanissa ohjelma alkoi orien-
taatio- ja verkostoitumishetkelld ja kulki sitten teemaan
liiteyvadn foorumiteatteri esitykseen. Esityksen tavoite oli
avata kisiteltivii aihetta provosoiden ja etsid ratkaisuja
esille nousseisiin ongelmiin kokemuksellisesti ja taiteen
kaurta.

Seuraavana piivind kenttdd avattiin opiskelijoiden,
alumnien, vierailijoiden ja tydelimikumppaniemme
toteutuneiden projektiesittelyjen kautta. Konkreettisten
toteutusesitysten jilkeen paneuduttiin aihetta yhteis-
kunnallisesti kisittelevdin luentoon. Luennon jilkeen
siirryimme sen aiheesta, Yksiniisten yhteiskunta, tehtyyn
esitykselliseen tutkielmaan ja siitd keskustelemiseen.

Kolmantena piivini jatkoimme tydpajoilla ja muhimoil-
la, joissa teemaa tutkittiin kokemuksellisesti eri nikokul-
mista tai muhitettiin tulevaisuuden hankeideoita yhdessi
tydelimin edustajien kanssa. Tdni viimeisend vuonna
teema liittyi soveltavan teatterin tulevaisuuteen koulu-
tusohjelman toiminnan péittyessi.
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"YHTEINEN
PROSESSI
MAHDOLLIS-
TAA PALJON
ENEMMAN
KUIN PELKKA
ERILLINEN
ESITYS”




TYOELAMA, KOULU JA MUHINA

Muhimot toi seminaariin Jouni Piekkari, jonka vahvana
ideana oli tukea tulevaisuusorientaatiosta kisin tyoela-
min, soveltavan teatterin ja opiskelijoidemme vilistd
konkreettista yhteiskehittelyi ja tukea opiskelijoidemme
verkostoitumista ja tyollistymismahdollisuuksia. Nii-
hin Muhimoihin tydelimin edustajat saivat tuoda omia
hanketarpeitaan, joiden tavoitteita, toteutumisehtoja ja
mahdollisuuksia ideoitiin yhdessi. Muhimoissa pyrittiin
rakentamaan myos etenemissuunnitelma hankkeiden ja
yhteistydprojektien tulevaisuutta ajatellen.

Tyétapa lihallisti Metropolian tavoitetta toimia tyo-
elimin energisoivana kumppanina. Samalla se todensi
uudenlaisen oppimisen aikakautta, jossa yhteis6llinen
asiantuntijuus ja todellinen yhteiskehittely mahdollistaa
joustavan yhteistydn oppilaitoksen ja tydelimin vilill.

Esittidvin taiteen koulutusohjelman paittyessi ja teat-
teri-ilmaisun ohjaajakoulutuksen loppuessa tarpeellisen
taiteen nikokulma, tulevaisuusorientoitunut tydelima-
yhteistyd sekd yhteistoiminnallinen oppiminen ja opet-
taminen jidvit onneksi elimiin Metropoliaan muun
muassa monialaisissa innovaatioprojekteissa ja soveltavan
taiteen sivuaineopinnoissa. Tyoelimiyhteyksissi oppi-
minen, yhteiséllinen oppiminen ja opettaminen siirtyvit
valtavirtaan ja on uusien marginaalien, uusien innovaati-
oiden aika.

YLEISOTYO

Yleisotyolla tarkoitetaan sellaista vuorovaikutteista
toimintaa teatterin yhteydessd, joka laajentaa yleisén
osuuden pelkisti katsojan osasta teatterin toimin-
nassa aktiivisemmin mukana olevaksi kumppaniksi,
kuten esimerkiksi kisikirjoitusten yhteiskehittelyyn
(Medios-hanke, Helsingin kaupunginteatteri 2010).
Yleisotyon kautta esityksid kisitelldin uusin tavoin,
teatterin toimintaan kutsutaan uusia yleis6ji ja kehite-
tidn yleisén kaipaamia toimintamuotoja.

RYHMALAHTOINEN TYOSKENTELY

Ryhmilihtdinen tyoskentely tarkoittaa sitd, ettd esi-
tysten kisikirjoitukset luodaan yhdessi kaikkien teki-
joiden kesken eikd ainoastaan dramaturgin ja ohjaajan
nikyjen mukaan. Tami tarkoittaa vahvaa yhteiskehit-
telyd, jossa jokaisen produktiossa tai prosessissa olevan
potentiaali tulee vahvasti mukaan yhteiseen tekemi-
seen. Tyoskentelyn lihtokohtana ei toimi pelkéstiin
taitelijan kiinnostuksen kohde, vaan tarve ja tavoite
voi nousta yhteisdjen omista kysymyksisti. Naihin
tekijoille annettuihin kysymyksiin tyoryhmi lihtee
sitten luomaan omia ratkaisujaan teatterin keinoin ja
soveltavan teatterin erityisin menetelmin. Téllainen
toimintakulttuuri sopii hyvin tydelimin kanssa tehti-
vidn yhteistydhon.

YHTEISKEHITTELY

Tyoskentelyille on usein ominaista vuorovaikutus

eri toimijoiden kanssa ja se, ettd yhteinen prosessi
itsessdan mahdollistaa paljon enemmin kuin pelkka
erillinen esitys. Lopputulos tai esitys on siten vain
yksi osa soveltavan teatterin menetelmisti ja mahdol-
lisuuksista. Téstd on esimerkkind opiskelijoidemme
tekemi projekti Helsingin Vuosaaressa ja Aurinko-
lahdessa, jossa tydskennelldin vuoden ajan alueen eri
toimijoiden kanssa soveltavan teatterin tyotavoin ja
tydskentelyn yksi pysikki on vuoden taiteiden yo,
jossa jaetaan yhteistyon hedelmid myés esityksellisin
ulostuloin. Tapahtumassakin on merkittivas, ettd
taitelijat ja alueen asukkaat toimivat yhdessi eiki
niinkain se, ettd paikalle tuodaan yhdeksi illaksi esiin-
tyvid kuuluisuuksia, joilla ei ole alueen kysymyksiin ja
asukkaisiin mitddn erityistd suhdetta tai nikokulmaa.
Nikemys esityksestd laajenee myds esitystiloiltaan ja
muodoiltaan aihe- ja tilaldhtéisiin tuotantoihin.
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Liisa-Maria Lilja-Viherlampi ja Anna-Maria Vilkuna

SYTTYYKO TUOTTEISTAMISEN LAMPPU?
SUMMIT-TYOTAVALLA KOHTI
VAIKUTTAVAMPAA HANKETOIMINTAA

Suomalaisen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnan liian hajanaiset voimavarat. Viime aikoina on erityises-
(TKI) vahvuuksia ovat muun muassa laadukas tutkimus, ti nostettu esille kysynti- ja kiytedjilihtoisyyden sekd
osaava ja korkeasti koulutettu henkildsto seki toimivat liiketoiminta- ja markkinointiosaamisen vahvistaminen
rakenteet. Haasteita puolestaan ovat esimerkiksi kansain- ja edellisten osa-alueiden yhdistiminen TKI-toimintaan
vilistyminen, tutkimustulosten hyédyntiminen ja osin sen kaikissa eri vaiheissa. (TEM, 2011.)
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Tutkimustiedon hyddyntiminen ja kdyttdjien tarpeet
nousevat perinteisen tutkijalihtdisen nikékulman rin-
nalle innovaatiopolitiikassa. Kun tuotteiden ja palvelu-
jen kehittimisessd kuullaan ja osallistetaan kiyttdjid ja
parannetaan tulosten kiyttd6noton edellytyksid, tulosten
hyodyntimismahdollisuudet laajenevat. Julkiseen sekto-
riin on alettu kiinnittdd uudenlaista huomiota innovaati-
oiden tuottajana ja hyddyntijini. (TEM, 2010.)

Talouden ja hyvinvoinnin rakentamisessa korkeakoulu-
jen ja tutkimuslaitosten TKI-toiminnalle asetetaan suu-
ria vaatimuksia ja odotuksia. Nimi tuottavat hankkeis-
saan paljon innovaatioaihioita, joiden tunnistamisessa

ja jatkokehittelyssd on kuitenkin puutteita. TAmi on to-
dettu myds Suomen Akatemian tekemissi selvityksessa,
jonka mukaan hanketulosten soveltamisen esteini ovat
muun muassa sopivan kiytcijitahon puute, lainsiadinto
ja politiikka sekd sovellusten epitaloudellinen kehittimi-
nen (TEM, 2011.)

Hankkeiden tulee olla vaikuttavia ja luoda uutta osaa-
mista ja innovaatioita, ja niistd edelleen kehitettyji kiyt-
tdjd- ja kysyntildheoisid palveluja ja tuotteita. Turun am-
mattikorkeakoulun ja Metropolia Ammattikorkeakoulun
kulttuurialoilla on toteutettu useita kehittimishankkeita,
joissa on vastattu tydelimin odotuksiin ja tuloksena on
syntynyt kiinnostavia tuote- ja palveluaihioita seki ver-
kostoja. Molemmissa ammattikorkeakouluissa on my6s
kiytinnon tyossd tunnistettu tarve toimintamallille,
joka tehostaisi tutkimus- ja kehitystoimintaan satsattu-
jen resurssien ja niistd saatujen tulosten hyddynctimisti.
Hanketoiminnan lihtokohtana on useimmissa tapauk-
sissa rohkea ja innovatiivinen uudenlaisten tuotteiden ja
palvelujen rakentaminen. Ajatuksesta on kuitenkin vield
matkaa tuloksekkaaseen ja vaikuttavaan toimintatapaan
sekd konkreettisiin tuotteisiin ja palveluihin.

Kiynnissi olevan rakenneuudistuksen tavoitteena on
vahvistaa ammattikorkeakouluja entistd itsendisempini
ja vastuullisempina osaajien kouluttajina, tydelimin uu-
distajina ja alueiden kilpailukyvyn rakentajina. Odotuk-
set ammattikorkeakoulujen kehittdmis- ja tutkimustoi-
minnalle ovat kasvaneet aluekehitysnikokulman lisiksi
yhi fokusoidummin palvelu- ja litketoimintaan, jopa
koulutusvientiin asti. Valtiovalta kannustaa korkeakoulu-
ja yhteistyohon, ja tillsin tarvitaan esimerkiksi hankkei-
den avulla mahdollisuuksia epimuodollisiin rajojen ylit-
timisiin ja toimintamallien kokeiluihin, jotka lyhentivit

innovaatioiden matkaa markkinoille (OKM, 2012). T4s-
sd artikkelissa esitetdin yhtend kiytinnén esimerkkini
Metropolian ja Turun ammattikorkeakoulun toimijoiden
yhteistydssi kehittimd Summit-tydtapa, jonka tavoittee-
na on tunnistaa hanketoiminnassa kehitetyt innovaatiot
ja vahvistaa niiden tuotteistamisosaamista. Lihtokoh-
tamme on, ettd meidin tulee mahdollistaa eri toimijoi-
den ja osaamisen kohtaaminen, jotta voimme vauhdittaa
tiedon ja osaamisen hyddyntimistd, innovaatioiden kiyt-
téonottoa ja niiden kaupallista tuotteistamista.

TAVOITTEENA ROHKEA
TORMAYTTAMINEN

Summit (ESR, 2012-2013) rakentui ajatukselle inten-
siivisestd tydskentelytavasta, joka tormiyttiisi kahden
ammattikorkeakoulun hanketoimijat ja tulokset. Niin
Turun ammattikorkeakoulussa kuin Metropoliassakin
oli samanaikaisesti havahduttu pohtimaan, pystymmeko
hyddyntimiin tehokkaasti hankkeissa syntyvid hienoja
tuloksia ja osaamista. Miten asetettuihin odotuksiin voisi
yhi vaikuttavammin vastata tutkimus- ja kehitystoimin-
nan projekteissa; konkreettisesti, kdytannéllisesti ja sys-
temaattisesti?

Summitin tavoitteena oli tydtapa, jonka avulla hanketoi-
mijat kdyvit vuoropuhelua eri hankkeiden tuloksista ja
tuottaa prosessin mydti uutta hydtyi kaikille. Poikit-
taisesta yhteistyostd ammattikorkeakoulujen kulttuuri-
alojen kesken sekd hankkeitten tulosten direen pysih-
tymisestd haluttiin lisiksi padstd konkreettisin askelin
eteenpiin hanketoiminnassa syntyneiden tulosten jatko-
jalostamiseen.

Prosessi huipentui keviilld ja kesilld 2013 Turussa, Hel-
singissi ja Tallinnassa jirjestettyihin leireihin. Tapaami-
siin osallistui yhteensd 18 pitkdnlinjan hanketoimijaa
muotoilun, kulttuurituotannon, digitaalinen viestinnin,
journalismin, musiikin, musiikkikasvatuksen, kuvartai-
teen, hyvinvointipalvelujen ja esittivin taiteen aloilta.
Leirejd vetivit ammattitaitoiset fasilitaattorit ja kutsut-
tuina leiripdiviin osallistui koulutusviennin, tuotteista-
misen ja tdydennyskoulutuksen asiantuntijoita.

Prosessi koostui leirien lisiksi niiden rakentamisesta,
analysoinnista ja arvioinnista. Kokonaisuudessaan Sum-
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mitin prosessi muodostui tuotteiden rakentumisen pro-
sessista, osallistujien prosessista, ryhmiprosessista seki
hanketyoryhmin prosessista konseptin direlld. Intensii-
vityoskentelyssd annettiin kullekin piiville otsikko, joka
kuvasi pdivin teemaa: ryhmiyttdminen, torméyttimi-
nen, lataaminen, jalostaminen ja tulostaminen. Tyos-
kentelytavaksi valikoitui verkostomainen yhteistyd, joka
perustuu yhteiskehittelyyn, luottamukselliseen ajatusten
vaihtoon ja yhdessi oppimiseen. Summitin ideana oli
my6s kokeilla ja yhdistdd erilaisia tydpajamenetelmii.

Menetelmini kiytettiin sekd toiminnallisia ja luovia
tydskentelytapoja ettd perinteisid ryhmitydmenetel-
mid. Vililld pysihdyttiin kokoavien alustusten dreen,
vililld kiytettiin sekd asiantuntija- ettd vertaisohjaus-
ta. Tarkastelunikékulma haluttiin aika ajoin nostaa
mahdollisimman laajaksi, ja sitten taas palata kunkin
konkreettisimpaan tehtivdin. Ensimmiiseni ja toisena
tydskentelypiivini Turussa paneuduttiin konkreettis-
ten tehtidvien lisiksi yhteis6lliseen oppimisprosessiin ja
koulutusviennin ajankohtaisiin haasteisiin ja nikymiin.
Kolmantena piivini Helsingissd pureuduttiin paneeli-
keskustelun avulla ammattikorkeakouluorganisaation
tarpeisiin ja odotuksiin palvelutoiminnan ja koulutus-
viennin suhteen. Neljinteni piivini Tallinnassa mukaan
tuli kansainvilisen kumppanin ulottuvuus.

Yhteni kokeiluna oli yhdistdd konsultin ammattitaito
luovan alan osaamiseen ja he toimivat yhdessd proses-
sin fasilitaattoriparina. Tuotteistamisen ammattilaisen
lasniolo oli ratkaisevaa, koska osallistuvilla hanketoimi-
joilla ei padsddntoisesti ollut kokemusta tuotteistamisesta
tai tietdmystd tuotteilta edellytettivistd ominaisuuksista.
Luovan alan ammattilainen puolestaan vahvisti ja ruokki
ryhmin motivaatiota ja innostuneisuutta. Tuotteiden
midrittelyyn liittyvit ja inspiraatiota lisadvit tehtivit
suunniteltiin tukemaan toisiaan mahdollisimman hyvin
leiripaivien tydskentelyssi. Osin tissi onnistuttiin erin-
omaisesti, paikoin oli havaittavissa, ettd osallistujat eivit
aina kokeneet miten eri tehtivit liittyivit varsinaiseen
tavoitteeseen. Osallistuneet hankkeet olivat myos eri
tasoilla tuotteistamisessa, miki asetti erityisvaatimuksia
tuotteistamisen asiantuntijoille. Tydn alla oli yhti aikaa
yli kymmenen tuotetta ja konsultin oli ajoittain haasteel-
lista tunnistaa eri vaiheissa olevien hankkeiden keskeiset
kehittdmistarpeet ja pyrkid tukemaan niitd.
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RYHMAYTTAMISESTA
TUOTTEISTAMISEEN

Ensimmiisen Summit-pdivin ryhmiyttiminen kiynnis-
ti yhteisollisen oppimisprosessin, jossa tavoiteltiin uusia
kombinaatioita ja yhteisten nimittijien 16ytimistd. Tar-
koituksena oli luoda oppiva yhteisd ja vahvistaa sitd seki
muodostaa tuotteistamisen kannalta tarkoituksenmu-
kaiset pienryhmit. Ryhmiyttimisessd hyddynnettiin esi-
merkiksi erilaisia toiminnallisia tyoskentelymenetelmii,
kuten Vyyhti-pelia.

Térmiyttamisen ideana oli jatkaa ryhmin yhteistd pro-
sessia ja lihted hitsautumaan tuoteideoiden ympirille.
Pienissd ryhmissi tyoskenneltiin intensiivisesti ja ta-
voitteena oli tuoda ryhmin yhteiseen poytdin kaikkien
evait. Loytyisiko yhteisid rajapintoja? Syntyisikd uusia
ideoita? Yhteni tehtivini oli mahdollisimman laajasti ja
rohkeasti kuvata kaikki hankkeessa syntyvit mahdolliset
palvelut seki palvelun tirkeimmit asiakkaat ja ongelmat,
jotka palvelu voisi ratkaista.

Lataaminen tarjosi aikaa ja virikkeitd ajatcelulle seki
tietoista mahdollisuutta irrottautua arkityosti. Tavoitel-
tiin uutta energiaa kehittdmistyshén ja tuotteistamisen
lampun syttymisti jokaiselle. Ohjelmaan kuului viliteh-
tivien esittely, palvelun jatkojalostaminen ja paneelikes-
kustelu. Tyoskentely rytmittyi jaksoihin, joissa vuorot-
telivat tyoskentely itsendisesti, parin kanssa tai pienessd
ryhmissi seki tydskentely koko “leiriryhmin” kanssa.
Teemaan sisiltyi myos kaikkien tuotteiden siihenasti-
sen vaiheen arviointi: miki oli paras tuote, miki valmis
myytiviksi, miki ainutlaatuisin, missi kansainvilistd
potentiaalia ja mitid palautteen antaja haluaisi olla kehit-
tamissa lisdd.

Neljis pdivd valkeni Tallinnassa jalostamisen merkeissi.
Osallistujien kanssa kiydyt keskustelut kertoivat, ettd
tuotteistamiseen tarvittava tyd ja ajattelumalli alkoi avau-
tua, ja tydskentely oli intensiivistd. Tuotteistamisprosessi
jatkui yhi syvemmille tuotteen kiteytymistd kohdi, erilai-
sissa kokoonpanoissa keskustellen ja kysyen. Tuotteis-
tamisajattelun avautuminen oli terveellisen jirkyttavii
monelle osallistujalle: onnistuneesta hankkeen lipivien-
nistd on vield melkoinen matka myytiviin tuotteeseen
tai palveluun!



Viimeisen piivin teema oli tulostaminen. Tirkeintd oli
varmistaa, ettd kaikki tietdvit, mitd tehdd Summitin
paityttyd. Mitki asiat tuotteistamisessa kaipaavat vield
tarkennusta? Mitkd ovat seuraavat konkreettiset toimen-
piteet? Monet tunsivat l8ytineensi motivaation tuotteis-
tamiseen ja uusi osaaminenkin oli vihintddn idullaan.
Osallistujat kokivat oppineensa tuotteistamisen perus-
sddntdjid, kuten asiakastarpeeseen vastaaminen ja realisti-
nen hinnoittelu. Erityisen mydnteiseni koettiin, ettd oli
aikaa olla asian ddrelli ja ettd osallistujien kesken syntyi
yhteinen sivel. Prosessin tiukkaa strukcuuria viletdvi, il-
mava ja rauhallinen etenemistapa sai mydos kiitosta.

MITI:-:\ SAAVUTETTIIN JA
MITA SEURAAVAKSI

Tavoitellut tulokset toteutuivat hyvin, tuotteistamis-
osaaminen vahvistui, verkostoitumisesta hyddyttiin ja
Summit-tydtapa mallinettiin laajempaa kiyttd4 varten.
Samalla syntyi kuitenkin my®s yksitoista eri kehitys-
vaiheessa olevaa tuotetta jatkokehitettaviksi, miki oli
enemmin kuin etukiteen osattiin odottaa. Toimijoiden
rohkea tdrmiyttiminen ja ryhmiyttiminen osoitti, ettd
korkeakoulujen ennakkoluulottomalla yhteistyélld ja ra-
jojen ylittimiselld voidaan saavuttaa vaikuttavia tuloksia
ja lyhentidd innovaatioiden matkaa markkinoille.

Prosessi nosti esiin, paitsi monenlaisia myytiviksi ja
jatkojalostettavaksi mahdollisia tuotteita, myos keskei-
sid kysymyksid ammattikorkeakoulun TKI-, liike- ja
palvelutoiminnan kehittimisesti ja palvelutoimintojen
myymisestd. Kuinka edellytys olla mukana tekemissi
litketoimintaa vaikuttaa ammattikorkeakoulun opettajan
tydnkuvaan? Loytyykoé ammattikorkeakoulusta viitoitet-
tu tuotteistamisen polku, jota seuraamalla 18ytyy tarvit-
tavaa asiantuntemusta? Miten hankkeet opinnollistetaan
niin, ettd palvelu- ja liiketoiminta rakentuu elimelliseksi
osaksi TKI-prosessia?

Summit-osallistujat olivat luovia ja idearikkaita kehitti-
jid, joilla on ennen kaikkea koulutusosaamista. Heilld ei
kuitenkaan vilttdmited ole osaamista tai resursseja palve-
lu- ja liiketoiminnan kiytinnén organisointiin. Orga-
nisaatioiden hektisessi arjessa ei toistaiseksi ole pystytty
resursoimaan mahdollisuuksia hanketulosten tuotteista-
miselle ja poikkialaiselle tydstimiselle, joten tihin tar-

peeseen pystyttiin Summitilla vastaamaan erinomaisesti.
Ideoiden térmiyttiminen ja yhteistydn tiivistiminen
pidsi kuitenkin vasta alkuun, joten syntyi toive jatkaa
toimintaa eteenpdin.

Hankkeessa tapahtuneen kehittimistyon jilkeen tehtivi
tyd kohtaa haasteen ainakin kahdella tasolla. Toisaalta
hankkeen piittyessi resurssit ovat lopussa seki aineel-
lisesti ettd henkisesti. Miten varaudutaan “hankkeen
jilkeiseen elimdin”? Toisen tason haaste on palvelujen
myynti kehittdmistydn jilkeen. Organisaatiossa pitiid
olla vastuutaho, jolle palvelun kehittimisen voi siirtda.
Timi on organisaatiolle kriittinen hetki, jos se haluaa
tuotteiden synnyttdvin uutta litketoimintaa ja uusia tyo-
paikkoja. Millainen olisi Summit2, joka sitouttaa ennen
kaikkea johdon tuotteistamisprosessiin ja kehittdd koko
organisaation rakenteita ja osaamista tukemaan hanketu-
losten tuotteistamista.

Summitista saadut kokemukset tukivat arvioita, joita on
esitetty suomalaisen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiopo-
litiikan vaikuttavuudesta. Ammattikorkeakouluissa on
erittdin ammattitaitoisia ja idearikkaita kehittdjid, mutta
tuotteistamisosaamisen ketjussa on vield puutteita. Han-
keideasta on pitkd matka asiakkaalle myytiviin tuottee-
seen, miki edellyttdd kysynti- ja kiytedjilihedisyyden
sekd liiketoiminta- ja markkinointiosaamisen kytkemistd
hanketoimintaan sen kaikissa eri vaiheissa.
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[Imi Tikkanen

NAKOKULMA: ONNISTUNUT JA
VAIKUTTAVA ALUEKEHITYSHANKE

Miki on onnistunut ja vaikuttava aluekehityshanke?
Hanke, jonka tulokset jidvit elimdin ja vaikuttavat
alueellisesti. Hankkeita arvioidaan muun muassa seu-
raavilla kriteereilld: innovatiivisuus ja kilpailukyky,
yritystoiminnan ja tyollisyyden edistiminen, pysyvi
ja pitkdaikainen lisdarvo, yhteistyd ja ympiristovaiku-
tukset, myds taloudelliset ja sosiaaliset vaikutukset.
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Onnistuneita ja vaikuttavia aluekehityshankkeita on
hyvin monenlaisia. Usein onnistuneessa ja vaikutta-
vassa hankkeessa on mukana erilaisia toimijoita, esi-
merkiksi kaksi tai useampia seuraavista: oppilaitokset,
kunnat, kehittamisyhtidt, yritysverkostot, tutkimus-
laitokset ja yhdistykset.



Vaikuttavassa hankkeessa on yhdessi tekemistd monella
tasolla ja yhtd kuntaa laajemmalla alueella. Toimijoilla
on aito yhdessi tekemisen meininki.

Hankkeiden odotetaan olevan suuria tai muodostavan
hankekokonaisuuksia, jotka voivat sisiltdd myos pienid
hankkeita. Pienen hankkeen on tarpeen liitty kiintedsti
yhteiseen tavoitteeseen ja hankekokonaisuuteen. Tilloin
hankkeen tulokset ovat usein my®os alku suurempaan ja
laaja-alaisempaan kehittimistoimintaan. Pienistd purois-
ta syntyy kokonaisuuksia.

“VAIKUTTAVASSA HANK-
KEESSA ON YHDESSA
TEKEMISTA MONELLA
TASOLLA JA YHTA KUNTAA
LAAJEMMALLA ALUEELLA"

Aluevaikuttavuutta syntyy parhaiten siten, etti hanketta
toteutetaan yhti kuntaa laajemmalla alueella, seudulli-
sesti, maakunnan tai maakuntien toimijoiden kuten am-
mattikorkeakoulujen ja kehittimisyhtididen yhteistyoni.
Toteutus voi tapahtua kuntien yhteistyérakenteiden poh-
jalta tai yhteistyon yhdistivini tekijini on yhteinen asia.

Kansainvilinen yhteisty on usein koettu ja osoitettu
hyodylliseksi muttei ole itsetarkoitus. Alkaneella rahoi-
tuskaudella kansainvilistd yhteistyotd painotetaan hanke-
tyOssd aiempaa enemman.

Entistd enemmin kiinnitetdin rahoituspiitdsti tehtiessi
huomiota sithen, miten hankkeessa kehitettyi toiminta-
mallia ja tuloksia aiotaan hankkeen péittymisen jilkeen
levittdd laajaan tietoisuuteen seki juurruttaa normaa-

lin toimintaan. Hankkeessa tehtivi ty6 ei sen sijaan saa
olla hakijan ja muiden osapuolten normaalia toimintaa.
My®os toteutuksen aikainen tiedotus seka laajalle yleisolle
ettd yhteistydverkostolle on tirkedi.

Sanonta "Hyvi hanke on riittdvin pitkidkestoinen” jattdd
miettimisen varaa, miki on riittivi. Useimmiten alue-
kehityshankkeiden kesto yhdelld rahoituspiitokselld on
noin 2-3 vuotta.

Hankehakemuksen tulee sisiltdi selked kuvaus tavoit-
teista mihin pyritddn sekd kuvaus hankkeessa tehtivistd
toimenpiteistd mahdollisimman konkreettisesti. Lisiksi
tulee kuvata yhteys laajempaan kokonaisuuteen ja tavoi-
teasetteluun. Hankkeet ovat vilineitd kohti yhteistd pai-
midrdid ja strategian toteuttamista.

Aluekehittimishankkeiden halutaan liittyvin maakun-
nan kehittdmisstrategiaan. Esimerkiksi Uudellamaalla
maakunnan kehittdmisrahalla rahoitettavien hankkeiden
tulee liittyd Uusimaa-ohjelman strategisiin valintoihin,
jotka vuosille 2014—2017 ovat Kasvun mahdollisuudet,
Toimiva arki ja Kestivi luonnontalous. Strategiset va-
linnat pohjautuvat visioon, Uusimaa — Itimeren alueen
kirjessi, sekd strategisiin kehittdmistavoitteisiin vuoteen
2040. Ohjelma on laadittu vuonna 2013 Uudenmaan
liiton ja Uudenmaan ELY-keskuksen yhteistyoni. Lisaksi
valmistelun aikana oli avointa vuorovaikutusta kuntien
pidttijien, elinkeinojen kehittdjien, yritysten, koulutus-
sektorin, kolmannen sektorin ja asukkaiden kanssa.

Osaava hanketoteuttaja, niin kutsuttu padpartneri, ja
osaava projektihenkil8std ovat ensiarvoisen tirkeiti.
Hyvi hankesuunnittelu yhteistyosapuolten kesken
ennen hankehakemuksen tekoa seki hyvi projekri-
hallinto vapauttavat projektin aikana keskittymain
olennaiseen eli sisiltd6n ja monipuoliseen tuloksia
tuottavaan yhteistyon.
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HAASTATTELUT

Esitys- ja teatteritekniikan vastuuopettaja, osaamisaluepaallikko Jyr-
ki Sinisalon haastattelu 15.4.2014. Muistiinpanot kirjoittajan (Tuire
Ranta-Meyer) hallussa.

Tuotantotalouden ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon (Metro-
polia Industrial Management Master ’s) yliopettaja, TkT Marjatta
Huhdan haastattelu 15.4.2014. Muistiinpanot kirjoittajan (Tuire
Ranta-Meyer) hallussa.

Esitys- ja teatteritekniikan lehtori Mikko Pirisen haastattelu
25.4.2014. Muistiinpanot kirjoittajan (Tuire Ranta-Meyer) hallussa.

Kulttuurituotannon opiskelija Aino-Maria Paasivirran haastattelu
6.5.2014.

Asiantuntija (innovaatiot) Juha Jarvisen haastattelu 14.5.2014.

Bootcamp-tapahtuman tuottaja Anni Sarastin sahkopostihaastattelu
10.9.2014.












